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ป 47 ป 48 ป 49 (รอยละ)
มิติท่ี1 ดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 50 133.1 0 0

1 ดานประสิทธิผล : แผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 25 58.12

1.1 จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช n/a 7 แหง 11 แหง 5 16 แหง 5 25 0 0

1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช 2 เรื่อง 9 เรื่อง 21 เรื่อง 4 17 เรื่อง 3.667 14 0 0

1.3 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพร
ในประเทศ

24 เรื่อง 30 เรื่อง 42 เรื่อง 4 23 เรื่อง 1.833 7 0 0

1.4 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพร
ในระดับนานาชาติ

7 เรื่อง 16 เรื่อง 18 เรื่อง 3.75 5 เรื่อง 1 4 0 0

1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการ
ใหบริการของ STKC ที่เพิ่มข้ึน

698 เรื่อง 640 เรื่อง 750 เรื่อง 3.75 178 เรื่อง 1 3.8 0 0

1.6 ระดับความสําเร็จของการจัดต้ังศูนยบริการรวม - - ระดับ 5 5 ระดับ 1 1 5 0 0

2 ดานประสิทธิผล : แผนปฏิบัติราชการของกลุมภารกิจ 0 0 0 0
3 ดานประสิทธิผล: แผนปฏิบัติราชการของกรมหรือเทียบเทา 20 60 0 0

3.1 จํานวนรายการทดสอบ /สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตาม
มาตรฐานสากล ISO/IEC 17025  เพื่อการบริการ

0 0 29 รายการ 5
52

รายการ
5 25 0 0

3.2 จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ไดรับการ
เสริมสรางขีดความสามารถดวยการฝกอบรม

n/a 983 คน  1,100 คน 5
589
คน

1 5 0 0

3.3 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทาง ว&ท จากภาคเอกชน
16,550
ราย

27,698
ราย

33,000
ราย

5
21,814
ราย

1 5 0 0

3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพื่อการรับรองระบบงาน
หองปฏิบัติการ

4 8 10 หอง 5 11 หอง 5 25 0

4 ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการ
ดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถิ่น

- - ระดับ 5 5 ระดับ 3 3 15 0 0

มิติท่ี 2 ดานคุณภาพการใหบริการ 10 22 0 0

5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 85% 3
ใชผล 
ก.พ.ร.

1 3 0 0

6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน
การพัฒนาระบบราชการ

- - ระดับ 5 3 ระดับ 4 4 12 0 0

7 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ

- - ระดับ 5 4 ระดับ 2 1.75 7 0 0

7.1
ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบปงบประมาณ 
พ.ศ. 2549

- - ระดับ 5 1.5 ระดับ 2 2 3 0 0

7.2
ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของสวนราชการ

- - ระดับ 5 1.5 ระดับ 2 2 3 0 0

7.3
รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดเสร็จสมบูรณ
ภายในระยะเวลาที่กําหนด

- - 80% 1
ไมมี

สํานวนฯ
1 1 0 0

มิติท่ี 3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 32 0 0

8 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักของอัตราการเบิก
จายเงินงบประมาณรายจายลงทุน

- - 83% 3 6.61% 1 3 0 0

9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน
ของสวนราชการ

- - ระดับ 5 2 ระดับ 5 5 10 0 0

10 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักในการลดรอบ
ระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

- - ระดับ 5 3 ระดับ 5 5 15 0 0

ตัวชี้วัดเลือก

11 รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได ไมเลือก

12 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต - - ระดับ 5 2 ระดับ 2 2 4 0 0

มิติท่ี 4 ดานการพัฒนาองคกร 30 92.45 0 0

13 ระดับความสําเร็จของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร

- - ระดับ 5 8 ระดับ 3 3 24 0 0

13.1 ระยะเวลาที่จัดสงแผนการจัดการความรูฯ - - 31มค.49 1.33 31มค.49 5 6.7 0 0

13.2 ระดับคุณภาพของแผนการจัดการความรูฯ - - ระดับ 5 2.67 ระดับ 5 5 13 0 0

13.3 รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูฯ - - 100% 4 80% 1 4 0 0

14 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของ
สวนราชการ

- - ระดับ 5 8 ระดับ 3 3 24 0 0

1) ระยะเวลาการสงสรุป - - 1กพ49 1 1กพ.49 5 5 0 0

2) สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฯมีคุณภาพและเนื้อหา
ครอบคลุมฯ

- - ระดับ5 1 ระดับ 5 5 5 0 0

3) แผนปฏิบัติการมีเน้ือหาและคุณภาพครอบคลุมฯ - - ระดับ 5 2 ระดับ 5 5 10 0 0

4) รอยละของจํานวนแผนฯที่นําไปปฏิบัติไดแลวเสร็จครบถวน - - 100% 2 80% 1 2 0 0

5) รอยละของจํานวนแผนฯที่สามารถบรรลุวัตถุประสงคฯ - - 100% 2 80% 1 2 0 0

15
ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนและนําขอเสนอการเปล่ียนแปลง
ไปสูการปฏิบัติ

- - ระดับ 5 10 ระดับ 3-4 4.045 40 0 0

15.1
ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปล่ียนแปลงของสวน
ราชการ

- - ระดับ 5 6 ระดับ 5 5 30 0 0

1)  ระยะเวลาการสงงาน - - 1 พค.49 1 1 พค.49 5 5 0 0

2) ความครบถวนของงาน ระดับ 5 5 ระดับ 5 5 25

   - ความครบถวนของประเด็นยุทธศาสตร - - 10 ประเด็น 2 10 ประเด็น 5 10 0 0

   - ความครบถวนของขอเสนอการเปล่ียนแปลง - - 10 ประเด็น 3 10 ประเด็น 5 15 0 0

15.2
รอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอ
การเปล่ียนแปลงของสวนราชการ

- - 100% 4 70-80% 2.613 10 0 0

16 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ

17 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักของการดําเนินงานตาม
แผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ
ตัวชี้วัดเลือก

18
ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามข้ันตอนการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ

ไมเลือก

19 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง ไมเลือก

20 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับ
องคกรสูระดับบุคคล

- - ระดับ 5 4 ระดับ 1 1 4 0 0

รวม 100 279.6 0 0

คะแนนเต็ม 5 2.796 0.00 0.00

หมายเหตุ: ผลการประเมินตนเอง = 1.50-2.49 = 2.50-3.49  = 3.50-4.49 = 4.50-5.00

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย
คะแนนประเมิน

ตนเอง ผลงาน
คะแนนประเมิน

ตนเอง ผลงาน

        รายงานการประเมินผลตนเองของกรมวิทยาศาสตรบริการ (Sar Card) 

ตามหนังสือสํานักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ดวนที่สุด ที่ นร 0503/(คพก.)/54 ลงวันที่ 10 เมษายน 2549 
เห็นชอบใหกรมวิทยาศาสตรบริการไดรับการยกเวนตัวชี้วัดการพัฒนากฎหมาย

       = NA      = 1.00-1.49  

นํ้าหนัก
6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน

ผลงาน
คะแนนประเมิน

ตนเอง

กรมวิทยาศาสตรบริการ-1.SAR Card-วศ-6 เดือน 1
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เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย
วัด 

นํ้าหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ 

ดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ท่ีได 
คะแนนถวง
นํ้าหนัก 

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ (นํ้าหนัก : รอยละ  50)   

ตัวชี้วัดท่ี 1.ระดับ
ความสําเร็จของรอยละ
เฉล่ียถวงน้ําหนักในการ
บรรลุเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวง 

ระดับ 25 1 2 3 4 5 2.3248 2.3248 0.5812 

ตัวชี้วัดท่ี 1.1 จํานวนสถาน
ประกอบการที่นําผลงาน 
วิจัยและพัฒนาไปใช 
(วศ./ปส.) 

แหง 5.00 3 5 7 9 11 16 5.000 0.2500 

ตัวชี้วัดท่ี 1.2 จํานวนของ
ผลงานวิจัยและพัฒนาที่
สถานประกอบการ
นําไปใช 
(วศ./ปส.) 

เร่ือง 3.75 9 12 15 18 21 17 3.667 0.1375 

ตัวชี้วัดท่ี 1.3 จํานวนผลงาน
ดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีที่ตีพิมพและ
เผยแพรในประเทศ 
(วศ./ปส.) 

เร่ือง 3.75 18 24 30 36 42 23 1.8333 0.0687 

ตัวชี้วัดท่ี 1.4 จํานวน
ผลงานดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีที่ตีพิมพ
และเผยแพรในระดับ
นานาชาติ 
(ปส.) 

เร่ือง 3.75 14 15 16 17 18 5 1.000 0.0375 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

กรมวิทยาศาสตรบริการ         กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   รอบ   6   เดือน  

  รอบ  12  เดือน 
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เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย
วัด 

นํ้าหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ 

ดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ท่ีได 
คะแนนถวง
นํ้าหนัก 

ตัวชี้วัดท่ี 1.5 จํานวนเรื่อง
ดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีที่นําเขาสู
กระบวนการใหบริการ
ของ STKC ที่เพ่ิมขึ้น 
(สป./วศ./ปส.) 

เร่ือง 3.75 550 600 650 700 750 178 1.000 0.0375 

ตัวชี้วัดท่ี 1.6 ระดับ
ความสําเร็จของการจัดตั้ง
ศูนยบริการรวม 
(สป.) 

ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 ระดับ 1 1.000 0.0500 

ตัวชี้วัดท่ี 2. ระดับ
ความสําเร็จของรอยละ
เฉล่ียถวงน้ําหนักในการ
บรรลุเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการของ
กลุมภารกิจ 

 0 
กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไมมีกลุมภารกิจ จึงนําน้ําหนักไป

รวมไวกับตัวชี้วัดที่ 1 เปน รอยละ 25 

ตัวชี้วัดท่ี 3. ระดับ
ความสําเร็จของรอยละ
เฉล่ียถวงน้ําหนักในการ
บรรลุเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการของ
สวนราชการระดับกรม
หรือเทียบเทา 

ระดับ 20 1 2 3 4 5 3 3.000 0.6000 

ตัวชี้วัดท่ี  3.1 จํานวน
รายการทดสอบ/สอบ
เทียบที่ไดรับการประเมิน
ตามมาตรฐานสากล 
ISO/IEC 17025 เพ่ือการ
บริการ 

รายการ 5 5 11 17 23 29 52 5.000 0.2500 

ตัวชี้วัดท่ี 3.2 จํานวน
กําลังคนดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีไดรับการ
เสริมสรางขีด
ความสามารถดวยการ
ฝกอบรม 

คน 5 90
0 

95
0 

1,
00

0 

1,
05

0 

1,
10

0 

589 1.000 0.0500 
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เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย
วัด 

นํ้าหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ 

ดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ท่ีได 
คะแนนถวง
นํ้าหนัก 

ตัวชี้วัดท่ี 3.3 จํานวน
ผูใชบริการสารสนเทศ
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีจาก
ภาคเอกชน 

ราย 5 

29
,0

00
 

30
,0

00
 

31
,0

00
 

32
,0

00
 

33
,0

00
 

21,814  1.000 0.0500 

ตัวชี้วัดท่ี 3.4  จํานวน
หองปฏิบัติการที่ไดรับ
การประเมินเพ่ือการ
รับรองระบบงาน
หองปฏิบัติการ 

หอง 5 6 7 8 9 10 11 5.000 0.2500 

ตัวชี้วัดท่ี 4. ระดับ
ความสําเร็จของการ
ปรับปรุงการบริหาร
จัดการเพื่อสนับสนุนการ
ดําเนินงานของจังหวัด
และองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 3.000 0.1500 

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ  (นํ้าหนัก : รอยละ  10) 2.200 0.2200 

ตัวชี้วัดท่ี 5.  รอยละของ
ระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

รอยละ 3 65 70 75 80 85 
รอผลฯจาก 
สกพร. 

1.000 0.0300 

ตัวชี้วัดท่ี 6. ระดับ
ความสําเร็จในการเปด
โอกาสใหประชาชนเขา
มามีสวนรวมในการ
พัฒนาระบบราชการ 

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4 4.000 0.1200 

ตัวชี้วัดท่ี 7.  ระดับ
ความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามมาตรการ
การปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ระดับ 4 1 2 3 4 5 1.75 1.750 0.0700 

7.1 ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามมาตรการ
การปองกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ระดับ 1.5 1 2 3 4 5 2 2.000 0.0300 
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เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย
วัด 

นํ้าหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ 

ดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ท่ีได 
คะแนนถวง
นํ้าหนัก 

7.2 ระดับความสําเร็จของการ
จัดทําขอมูลการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของสวน
ราชการ 

ระดับ 2.5 1 2 3 4 5 2 2.000 0.0500 

7.3 รอยละของจํานวนสํานวน
การสอบสวนที่ดําเนินการ
ไดครบถวนสมบูรณ
ภายในระยะเวลาที่
กําหนด 

รอยละ 0 40 50 60 70 80 
วศ. ไมมี
สํานวนที่
ตองสอบ 

1.000 0.0100 

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  (นํ้าหนัก : รอยละ  10) 3.200 0.3200 

ตัวชี้วัดท่ี 8. ระดับ
ความสําเร็จของรอยละ
เฉล่ียถวงน้ําหนักของ
อัตราการเบิกจายเงิน
งบประมาณรายจายลงทุน 

รอยละ 3 63 68 73 78 83 6.61 1.000 0.0300 

1) รายการคาครุภัณฑ  3 63 68 73 78 83 6.61 1.000 0.0300 

2) รายการคาที่ดินและ
ส่ิงกอสราง 

 - 63 68 73 78 83 - - - 

ตัวชี้วัดท่ี 9. ระดับ
ความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของสวน
ราชการ 

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5 5.000 0.1000 

1) รอยละของปริมาณไฟฟา

ที่ประหยัดได 
รอยละ 1 1 2 3 4 5 5 5.000 0.0500 

2) รอยละของปริมาณน้ํามัน

ที่ประหยัดได 
รอยละ 1 1 2 3 4 5 5 5.000 0.0500 

ตัวชี้วัดท่ี 10. ระดับ

ความสําเร็จของรอยละ

เฉล่ียถวงน้ําหนักในการ

ลดรอบระยะเวลาของ

ขั้นตอนการปฏิบัติ

ราชการของสวนราชการ 

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5 5.000 0.1500 
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เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย
วัด 

นํ้าหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ 

ดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ท่ีได 
คะแนนถวง
นํ้าหนัก 

ตัวชี้วัดเลือก 1 ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดท่ี 11 หรือ 12.  (นํ้าหนัก : รอยละ 2)    

ตัวชี้วัดท่ี 12. ระดับ

ความสําเร็จของการ

จัดทําตนทุนตอหนวย 

ระดับ 2 1 2 3 4 5 2 2.000 0.0400 

มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร  (นํ้าหนัก : รอยละ  30) 3.0817 0.9245 

ตัวชี้วัดท่ี 13. ระดับ

ความสําเร็จของแผนการ

จัดการความรูเพ่ือ

สนับสนุนประเด็น

ยุทธศาสตร 

รอยละ 8 1 2 3 4 5 3 3.000 0.2400 

13.1 ระยะเวลาของการสง

มอบแผนการจัดการ

ความรูเพ่ือสนับสนุน

ประเด็นยุทธศาสตร 

- 1.33 

28
 ก

.พ
.4

9 

21
 ก

.พ
. 4

9 

14
 ก

.พ
. 4

9 

7 
ก.
พ.

 4
9 

31
 ม

.ค
. 4

9 

สงงาน 

31 ม.ค. 49 
5.000 0.0667 

13.2 ระดับคุณภาพของ

แผนการจัดการความรูฯ 
ระดับ 2.67 1 2 3 4 5 5 5.000 0.1333 

13.3  รอยละความสําเร็จ

ของการดําเนินการตาม

แผนจัดการความรูฯ 

รอยละ 4 80 85 90 95 100 80 1.000 0.0400 

ตัวชี้วัดท่ี 14. ระดับคุณภาพ

ของการบริหารจัดการ

ระบบฐานขอมูล

สารสนเทศของสวน

ราชการ 

ระดับ 8 1 2 3 4 5 3 3.000 0.2400 

1) ระยะเวลาการสงสรุปผล

การทบทวนและวิเคราะห

ระบบฯ และแผนปฏิบัติ

การฯ 

- 1 

1 
มี.
ค.

 4
9 

22
 ก

.พ
. 4

9 

15
 ก

.พ
. 4

9 

8 
ก.
พ.

 4
9 

1 
ก.
พ.

 4
9 

สงงาน 

1 ก.พ.49 
5.000 0.0500 

2) สรุปผลการทบทวนและ

วิเคราะหระบบฯ มี

คุณภาพและเนื้อหา

ครอบคลุมทั้ง 3 ประเด็น

หลัก และ 10 ประเด็นยอย 

ประเด็น

ยอย 
1 6 7 8 9 10 10 5.000 0.0500 
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2.ตารางสรุป( sar)49  7 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย
วัด 

นํ้าหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ 

ดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ท่ีได 
คะแนนถวง
นํ้าหนัก 

3) แผนปฏิบัติการฯมีเน้ือหา
และคุณภาพครอบคลุมท้ัง 
3 ประเด็นหลัก และ 10 
ประเด็นยอย 

ประเด็น

ยอย 
2 6 7 8 9 10 10 5.000 0.1000 

4) รอยละของจํานวน
แผนปฏิบัติการฯที่นําไป
ปฏิบัติไดแลวเสร็จ
ครบถวน 

รอยละ 2 80 85 90 95 100 80 1.000 0.0200 

5) รอยละของจํานวน
แผนปฏิบัติการที่สามารถ
บรรลุวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายตามแผนฯที่
กําหนดไว 

รอยละ 2 80 85 90 95 100 80 1.000 0.0200 

ตัวชี้วัดท่ี 15. ระดับ

ความสําเร็จในการจัดทํา

แผนและนําขอเสนอการ

เปล่ียนแปลงไปสูการปฏิบัติ 

ระดับ 10 1 2 3 4 5 4 4.045 0.3985 

15.1 ระดับความสําเร็จของ

การจัดทําขอเสนอการ

เปล่ียนแปลงของสวน

ราชการ 

รอยละ 6 1 2 3 4 5 5 5.000 0.3000 

1) ระยะเวลาการสงงาน 

- 1 

29
 พ

.ค
. 4

9 

22
 พ

.ค
. 4

9 

15
 พ

.ค
. 4

9 

8 
พ.
ค.

 4
9 

1 
พ.
ค.

 4
9 

สงงาน 

1 พ.ค. 49 
5.000 0.0500 

2) ความครบถวนของงาน ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5.000 0.2500 

-  ความครบถวนของ
ประเด็นยุทธศาสตร 

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5 5.000 0.1000 

-  ความครบถวนของ
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5 5.000 0.1500 

15.2  รอยละเฉล่ียถวง

น้ําหนักความสําเร็จของ

การดําเนินการตาม

ขอเสนอการเปลี่ยนแปลง

ของสวนราชการ 

รอยละ 4 60 70 80 90 100 70-80% 2.6125 0.1045 
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2.ตารางสรุป( sar)49  8 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย
วัด 

นํ้าหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ 

ดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ท่ีได 
คะแนนถวง
นํ้าหนัก 

ตัวชี้วัดท่ี 16. ระดับ
ความสําเร็จของการจัดทํา
แผนการพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ 

รอยละ 0 1 2 3 4 5 

ตัวชี้วัดท่ี 17. ระดับ
ความสําเร็จของรอยละ
เฉล่ียถวงน้ําหนักของ
การดําเนินงานตาม
แผนพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ 

ระดับ 0 60 70 80 90 100 

หนังสือ สํานักงานเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี ดวนที่สุด  
ที่ นร  0503/(คพก.)/54  

ลงวันที่ 10 เมษายน 2549 เห็นชอบ
ใหกรมวิทยาศาสตรบริการไดรับการ
ยกเวนตัวช้ีวัดการพัฒนากฎหมาย  

ตัวชี้วัดเลือก 1 ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดท่ี 18. หรือ 19.  หรือ  20. (นํ้าหนัก : รอยละ 3)    
ตัวชี้วัดท่ี 20. ระดับ

ความสําเร็จของการ
ถายทอดตัวชี้วัดและ
เปาหมายของระดับ
องคกรสูระดับบุคคล 

รอยละ 4 1 2 3 4 5 1 1.000 0.0400 

รวม  100 คะแนนเต็ม  5  ไดคะแนนเฉลี่ย 2.7957 
 
รายงาน ณ วันที่ 28  เมษายน   พ.ศ. 2549   
ผูรายงาน  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ  หนวยงาน กรมวิทยาศาสตรบริการ  
ตําแหนง อธิบดีกรมวิทยาศาสตรบริการ  โทรศัพท 0 2201 7039  
โทรสาร 0 2201 7497  E-mail chaiwut@dss.go.th 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 
 

มิติที่ 1 9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิติที่ 1   
มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏบิัติราชการ 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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มิติที่ 1 10 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ประสิทธิผล : 

ตามแผนปฏบิัติราชการของกระทรวง 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

 

ตัวชี้วัด: 1. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 11 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด: 1. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
ของกระทรวง 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด:  นางสาวเสาวณี มุสิแดง 
                             นางภารณี  วิภาตะศิลปน 

ผูจัดเกบ็ขอมลู:  นางจินตนา บุญเสนอ 

เบอรติดตอ: 0 2354 4466 ตอ 511 
                 0 2354 4466 ตอ 519 

เบอรติดตอ:  0 2354 4466 ตอ 520 

คําอธิบาย 

 • พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
กระทรวงฯ ที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ ที่คณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบ 

 • สวนราชการในสังกัดกระทรวงฯ ตองรวมรับผิดชอบผลการดําเนินงานใหบรรลุตามแผนปฏิบัติราชการและ
เปาหมายที่กําหนดไว 

 • จํานวนตัวชี้วัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ 
โดยแบงเปนตัวชี้วัดยอยทั้งหมด 6 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

1.1 จํานวนสถานประกอบการที่นาํผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช (น้ําหนักรอยละ 5) 
1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช (น้ําหนักรอยละ 3.75) 
1.3 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ (น้ําหนักรอยละ 

3.75) 
1.4 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในระดับนานาชาติ  
        (น้ําหนกัรอยละ 3.75) 
1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยทีี่นําเขาสูกระบวนการใหบรกิารของ STKC ที่เพิ่มขึ้น 

(น้ําหนักรอยละ 3.75) 
1.6 ระดับความสําเร็จของการจัดต้ังศูนยบริการรวม (น้ําหนักรอยละ 5) 

หมายเหตุ: 
 กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนสวนราชการที่ไมมีกลุมภารกิจ และจัดอยูในกรณีที่ 1 (สวน
ราชการที่ไดสํารวจและทบทวนภารกิจแลวพบวามีเรื่องที่สวนราชการจะสามารถสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรและ/
หรืองานบริการของกลุมจังหวัดและจังหวัด การถายโอนภารกิจของสวนราชการใหแก องคกรปกครองสวนทองถิ่น
รวมถึงระบบฐานขอมูลจังหวัด) 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

 

ตัวชี้วัด: 1. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 12 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ขอมูลผลการดําเนินงาน:   
 

 

ผลการดําเนนิงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2547 2548 2549 

1.1 จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช n/a 7 แหง 16 แหง 

1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช n/a 9 เรื่อง 17 เรือ่ง 

1.3 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและ
เผยแพรในประเทศ 

n/a 30 เรื่อง 23 เรือ่ง 

1.4 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและ
เผยแพรในระดับนานาชาติ 

n/a 14 เรื่อง 5 เรื่อง 

1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสู
กระบวนการใหบริการของ STKC ที่เพิ่มขึน้ 

698 เรื่อง 640 เรื่อง 178 เรื่อง 

1.6 ระดับความสําเร็จของการจัดต้ังศูนยบริการรวม n/a n/a ระดับ 1 

ตารางและสูตรการคํานวณ: 

หมายเหตุ: แปลงน้ําหนักของแตละรายการใหผลรวมของน้ําหนักของทุกรายการเทากับ 1 
 
 
 

เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด  

(i) 
น้ําหนัก

(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน
ที่ได 
(SMi) 

คะแนนเฉล่ีย
ถวงน้ําหนกั     
(Wi x SMi) 

KPI 1.1 0.20 3 แหง 5 แหง 7 แหง 9 แหง 11 แหง 5 1 
KPI 1.2 0.15 9 เรื่อง 12 เรื่อง 15 เรื่อง 18 เรื่อง 21 เรื่อง 3.6667 0.55 
KPI 1.3 0.15 18 เรื่อง 24 เรื่อง 30 เรื่อง 36 เรื่อง 42 เรื่อง 1.8333 0.275 
KPI 1.4 0.15 14 เรื่อง 15 เรื่อง 16 เรื่อง 17 เรื่อง 18 เรื่อง 1 0.15 
KPI 1.5 0.15 550 

เรื่อง 
600 
เรื่อง 

650 เรื่อง 700 
เรื่อง 

750 เรื่อง 1 0.15 

KPI 1.6 0.20 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 1 0.20 
 Σ Wi = 1  2.325 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

 

ตัวชี้วัด: 1. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 13 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

เกณฑการใหคะแนน: 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

Σ (Wi x SMi) = 1 Σ (Wi x SMi) = 2 Σ (Wi x SMi) = 3 Σ (Wi x SMi) = 4 Σ (Wi x SMi) = 5 

    

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน: 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนที่
ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

1.  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวง
น้ําหนักในการบรรลุเปาหมาย ตามแผนปฏิบัติ
ราชการของกระทรวง 

25 ระดับ 2.3250 2.3250 0.5812 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ดําเนินการ: 
รายละเอียดแสดงตามรายตัวชี้วัดยอย 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน:   
- ผูบริหารทุกระดับ และกรม/สํานัก/ศูนย/กลุม ที่รับผิดชอบใหความสําคัญในการผลักดันการดําเนินงานให

เปนไปตามเปาหมายที่กําหนด 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน:  
- ไมมี - 

 

หลักฐานอางอิง:  
รายละเอียดแสดงตามรายตัวชี้วัดยอย 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 1.1 จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช  14 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด: 1.1 จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด:  1. นางรุงอรุณ วัฒนวงศ (วศ.) 
                                   2. นายศักดา  เจริญ (ปส.)         

ผูจัดเกบ็ขอมลู :1. นายธีระชัย รัตนโรจนมงคล (วศ.) 
                      2. นางสาวธนวรรณ แจมสุวรรณ (ปส.) 

เบอรติดตอ: 1. 0 2201 7015 (วศ.) 
                     2. 0 2562 0127(ปส.) 

เบอรติดตอ:   1. 0 2204 7016 (วศ.) 
                    2. 0 2579 5969 (ปส.) 

คําอธิบาย 

• สถานประกอบการ   
               หมายถึง  ผูประกอบการภาคการผลิต / การบริการ / การคา  / การศึกษา 

• ผลงานวิจัยพัฒนา  เงื่อนไข:    นับที่ขอตกลง / สัญญาที่ทํารวมกับสถานประกอบการ 
  หมายถึง  ผลงานที่เปนองคความรู / เทคนิค / เทคโนโลย ี/ เครื่องมืออุปกรณ / สิ่งประดิษฐ /  
               หรือผลิตภัณฑ 

• นําไปใช 
               หมายถึง  การนําไปใชประโยชน เชน ลดตนทุนการผลิต ลดหรือทดแทนการนําเขา ปรับปรุง
กระบวนการผลิต พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ ทําผลิตภัณฑใหม แกปญหาทางเทคนิควิชาการ ประกอบการ
วิจัยพัฒนา หรอืวิจัยพัฒนาตอ และอืน่ๆ ตามวัตถุประสงคที่ผูใชตองการ 

• นับจํานวนรายจากขอตกลง / สัญญาที่ทํารวมกับผูประกอบการ / ผูรับถายทอดเทคโนโลยี   
เงื่อนไข:  

1. นับขอตกลง/สัญญาที่ทํารวมกับสถานประกอบการ/หรือเอกสารติดตออื่นๆ ในปงบฯ 2549 ไมนับสถาน
ประกอบการเดิมที่เคยมีขอตกลง/สัญญาในอดีต 

2. เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 
3. นับใหเฉพาะสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาที่เปนเรื่องใหมสําหรับสถานประกอบการ

นั้นๆไปใช 
ขอมูลผลการดําเนินงาน:   
 

 

ผลการดําเนนิงาน 
ปงบประมาณ พ.ศ. 

รอยละที่เพ่ิมขึ้น 
(รอยละ) ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2547 2548 2549 2548 2549 

จํานวนสถานประกอบการที่นาํผลงานวิจัยและพัฒนาไป
ใช 
1. กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) 
2. สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ (ปส.) 

n/a 
n/a 
n/a 

7 
5 
2 

16 
14 
2 

n/a 
n/a 
n/a 

128.57 
180.00 

- 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 1.1 จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช  15 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

เกณฑการใหคะแนน: 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

3 แหง 5 แหง 7 แหง 9 แหง 11 แหง 
    

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน: 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนที่
ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

1.1 จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัย
และพัฒนาไปใช 

5 16 แหง 5 0.2500 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัด ดังนี้ 
1. พิจารณาคัดเลือกผลงานวิจัยและพัฒนาที่เหมาะสมตอการนําไปประยุกตใชในเชิงพาณิชย  และพรอม

ถายทอดเทคโนโลยีในดานตางๆ  6  ดาน  รวมจํานวน 15 เรื่อง  เพื่อแสวงหาผูประกอบการในดานที่เกี่ยวของที่จะ
มารับการถายทอดเทคโนโลยีไปใชประโยชน  ไดแก      

• ดานเยื่อและกระดาษ  (2 เรื่อง) 
1) การผลิตเยื่อเวียนทําใหมจากเศษกระดาษ 
2) การผลิตกระดาษพารชเมนทจากวุนมะพราว 

• ดานเซรามิก  (4 เรื่อง) 
3) การพัฒนาเทคโนโลยีผลิตภัณฑวัสดุทนไฟ (เบาอะลูมินา) 
4) เทคโนโลยีเคลอืบสีเซรามิก 
5) การตกแตงผลิตภัณฑเซรามิกดวยแกวสี 
6) การพัฒนากระบวนการผลิตแกวโซดาไลม 

• ดานยาง  (3 เรื่อง) 
7) การทําผลิตภัณฑบล็อกยางปูพื้นและยางขวางถนนจํากัดความเร็วดวยยางพารา 
8) การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑยางของวิสาหกิจชุมชน  
9) การพัฒนาวัสดุยางธรรมชาติเพื่อจัดสรางลู-ลานกรีฑา 

• ดานสมุนไพร  (4 เรื่อง) 
10) การผลิตสบูสมุนไพรคุณภาพ 
11) การผลิตลูกประคบสมุนไพร 
12) ผลิตภัณฑขัดผิวจากสมุนไพร 
13) การผลิตแชมพสูมุนไพร 

• ดานผลิตภัณฑหัตถกรรม  (1 เรื่อง) 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 1.1 จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช  16 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

14) การปองกันการเกิดเชื้อราในผลิตภัณฑผักตบชวา  

• ดานเชื้อเพลิงจากวัสดุเหลือทิ้ง  (1 เรื่อง) 
15) การผลิตถานอัดแทงไรควันจากวัสดุผสมของกะลามะพราว กะลาปาลม เศษไมยางพารา  

และเศษไมยูคาลิปตัส 
2. ประชาสัมพันธผลงานวิจัยและพัฒนาที่ไดรับการคัดเลือกไปสูกลุมเปาหมายและผูสนใจ  โดย : 

• ติดตอประสานตรงกับผูประกอบการ/ธุรกิจชุมชนที่เกี่ยวของ  เพือ่สรางความสนใจและความเขาใจใน
การใชประโยชนจากเทคโนโลยีดังกลาว  รวมทั้งนําขอคิดเห็น/ความตองการของผูประกอบการมา
ประยุกตใหการถายทอดเทคโนโลยีตรงกับความตองการ 

• จัดทําเอกสารเพื่อประชาสัมพันธและเผยแพรแกกลุมเปาหมายและผูสนใจทั่วไป  เชน เผยแพรในงาน
นิทรรศการตางๆ  และผานทางเว็บไซตของกรมฯ (http://www.dss.go.th) 

3. ทําขอตกลง/สัญญาเพื่อรับการถายทอดเทคโนโลยีกับสถานประกอบการ/ธุรกิจชุมชนที่สนใจและแสดง
ความจํานงขอใชเทคโนโลยีจากผลงานวิจัยและพัฒนาของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

4. ดําเนินการถายทอดเทคโนโลยีแกผูประกอบการ 
ในรอบระยะเวลา 6 เดือน (1 ต.ค. 48 – 31 มีนาคม 2549) มีการทําขอตกลง/สัญญา/หนังสือแสดงความ

จํานงขอรับการถายทอดเทคโนโลยแีละนําไปใชประโยชนแลวจํานวน  14  แหง  ดังนี ้
 

ลําดับท่ี ชื่อบริษัท เทคโนโลยีที่ถายทอด 

• ดานเย่ือและกระดาษ  

1 โรงงานยาสูบ  กระทรวงการคลัง การศึกษาและวิจัยการผลิตแผนผงยาสูบ 
2 กลุมผลิตภัณฑกะลาไมมะพราว   

จ.สุราษฎรธานี   
(โดย นายสุนทร โพธ์ินอยงาม) 

การผลิตกระดาษพารชเมนทจากวุนมะพราว 

• ดานเซรามิก   

3 บริษัทพัฒนธิรนิทร เจมส จํากัด การทําเบาอะลูมินา 
4 บริษัทฟุกเฮงซลิิเกทกลาส จํากัด การพัฒนากระบวนการผลิตแกวโซดาไลม 

• ดานสมุนไพร   

5 กลุมบานอางทอง  จ.สุราษฎรธานี 
(โดย น.ส. พรรณนิภา วิริยานนท) 

การผลิตสบูสมุนไพรและลูกประคบสมุนไพร 

6 กลุมศรีรามสมุนไพร  จ.สุราษฎรธานี 
(โดย นางโสภา  ศุทธยาลัย) 

การผลิตสบูสมุนไพรและลูกประคบสมุนไพร 

7 กลุมสมุนไพรปูพลอย  จ.สุราษฎรธานี 
(โดย นางอภิญญา มีเพียร) 
 

การผลิตลูกประคบสมุนไพร 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

8 กลุมผลิตน้ําผักผลไม 
(คลองกระแชงรถไฟ)  จ.เพชรบุร ี
(โดยนายสกล  พงษนุมกุล) 

การผลิตแยมผลไม 

9 กลุมแมบานเกษตรกรไรใหมพัฒนา   
จ.ประจวบคีรีขันธ 
(โดยนางอารมณ  เรืองแสง) 

ผลิตภัณฑวานหางจระเข 

10 กลุมแมบานเกษตรกรวัดกุฏิ จ.เพชรบุร ี
(โดยนางจําลอง  นาคนคร) 

การผลิตเครื่องดื่มน้ําพืชน้ําผัก  น้ําผลไมและ 
น้ําสมุนไพรชนดิเม็ด  (เครื่องดื่มชนิดชงละลาย) 

11 กลุมแมบานเกษตรกรบานนอยพัฒนา 
 จ.เพชรบุร ี
(โดยนางบังอร  ขจรจันทร) 

การผลิตเครื่องดื่มน้ําพืชน้ําผัก  น้ําผลไมและ 
น้ําสมุนไพรชนดิเม็ด  (เครื่องดื่มชนิดชงละลาย) 

12 กลุมแมบานเกษตรกรโพธิ์ทองพัฒนา  
จ.เพชรบุรี  (โดยนางกลม  หรั่งวัตร) 

ผลิตภัณฑมะนาว 

• ดานผลิตภัณฑหัตถกรรม   

13 บริษัทเอเค (ประเทศไทย) จํากัด การปองกันการเกิดเชื้อราในผลิตภัณฑผักตบชวา 

• ดานเช้ือเพลิงจากวัสดุเหลือทิ้ง  

14 กลุมถานอัดแทงบานดอยชมภู  จ.เชียงราย 
(โดยนายบุญญานนท  สวัสดิ์สกุลไพร)   

การพัฒนาคุณภาพถานอัดแทง 

    

      สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ (ปส.) 
       ในรอบระยะเวลา 6 เดือน (1 ต.ค. 48 – 31 มนีาคม 2549) มีการทาํขอตกลง/สัญญา/เอกสารติดตอ

อื่นๆ เพื่อขอรบัการถายทอดเทคโนโลยีและนําไปใชประโยชนแลวจํานวน  2 แหง  ดังนี ้
     
ลําดับที ่ ชื่อบริษัท เทคโนโลยีที่ถายทอด 

1 Sterigenics (Thailand) Ltd. การเปลี่ยนสีโทแพซดวยนิวตรอน 
2 Azizi Enterprises Co.Ltd. การเปลี่ยนสีอัญมนีโดยใชรงัสีแกมมา  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) 
1. กรมวิทยาศาสตรบริการมีผลงานวิจัยและพัฒนาที่เหมาะสมแกการนําไปประยุกตใชและสามารถ

ถายทอดใหแกผูประกอบการไดทันที 
2. ผูประกอบการที่ตองการผลงานวิจัยและพัฒนาดังกลาว  มีความพรอมในการรับการถายทอดเทคโนโลยี  

และสามารถนําความรูไปพัฒนาเพื่อเพิ่มความหลากหลายของผลิตภัณฑ หรอืพัฒนากระบวนการผลิต
เพื่อลดตนทุนการผลิต เปนตน 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 1.1 จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช  18 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

อุปสรรคตอการดําเนินงาน:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) 

       1. การประชาสัมพันธในวงกวางผานสื่อบางประเภท  เชน  หนังสือพิมพ  วิทยุ  โทรทัศน  ยังทําไดนอย
เนื่องจากมี งบประมาณจํากัด 

 

หลักฐานอางอิง:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) 
1. ตัวอยางเอกสารเผยแพรผลงานวิจัยและพัฒนาที่กรมวิทยาศาสตรบริการพรอมถายทอดเทคโนโลยี  
2. แบบคําขอรับการนําผลงานวิจัย / เทคโนโลยีไปใชประโยชน 
3. ตัวอยางหนังสือสัญญาถายทอดเทคโนโลยี 
สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ (ปส.) 
4. หนังสือสัญญาเลขที่ 5/49 และ 8/49 

 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช  19 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด: 1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด:  1. นางรุงอรุณ วัฒนวงศ (วศ.) 
                                   2. นายสุรพงษ พิมพจันทร (ปส.)  

ผูจัดเกบ็ขอมลู : 1. นายธีระชัย รัตนโรจนมงคล (วศ.) 
                       2. นางสาวธนวรรณ  แจมสุวรรณ (ปส.) 

เบอรติดตอ: 1. 0 2201 7015 (วศ.) 
                 2. 0 2579 8322  (ปส.)             

เบอรติดตอ:    1. 0 2204 7016 (วศ.) 
                     2. 0 2579  5969 (ปส.)  

คําอธิบาย 

• สถานประกอบการ   
               หมายถึง  ผูประกอบการภาคการผลิต / การบริการ / การคา  / การศึกษา 

• ผลงานวิจัยพัฒนา  เงื่อนไข:    นับที่ขอตกลง / สัญญาที่ทํารวมกับสถานประกอบการ 
  หมายถึง  ผลงานที่เปนองคความรู / เทคนิค / เทคโนโลย ี/ เครื่องมืออุปกรณ / สิ่งประดิษฐ /  
               หรือผลิตภัณฑ 

• นําไปใช 
               หมายถึง  การนําไปใชประโยชน เชน ลดตนทุนการผลิต ลดหรือทดแทนการนําเขา ปรับปรุง
กระบวนการผลิต พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ ทําผลิตภัณฑใหม แกปญหาทางเทคนิควิชาการ ประกอบการ
วิจัยพัฒนา หรอืวิจัยพัฒนาตอ และอืน่ๆ ตามวัตถุประสงคที่ผูใชตองการ 

• นับจํานวนรายจากขอตกลง/สัญญา/หรือเอกสารติดตออื่นๆ ที่ทํารวมกับผูประกอบการ / ผูรับถายทอด
เทคโนโลยี   

เงื่อนไข:   
เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานสะสม 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน:   
 

 

ผลการดําเนนิงาน 
ปงบประมาณ พ.ศ. 

รอยละที่เพ่ิมขึ้น 
(รอยละ) ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2547 2548 2549 2548 2549 

1.2  จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถาน
ประกอบการนาํไปใช 
1. กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) 
2. สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ (ปส.) 

n/a 
 

n/a 
n/a 

9 
 
7 
2 

17 
 

15 
2 

n/a 
 

n/a 
n/a 

88.89 
 

114.28 
- 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช  20 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

เกณฑการใหคะแนน: 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

9 เรื่อง 12 เรือ่ง 15 เรือ่ง 18 เรือ่ง 21 เรือ่ง 
    

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน: 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนที่
ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถาน
ประกอบการนาํไปใช 

3.75 17 เรื่อง 3.6667 0.1375 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ดําเนินการ: 

กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัด ดังนี้ 
1. พิจารณาคัดเลือกผลงานวิจัยและพัฒนาที่เหมาะสมตอการนําไปประยุกตใชในเชิงพาณิชย  และพรอม

ถายทอดเทคโนโลยีในดานตางๆ  6  ดาน  รวมจํานวน 15 เรื่อง  เพื่อเผยแพรแกกลุมเปาหมายและผูสนใจ  อันจะ
นําไปสูการถายทอดเทคโนโลยีไปใชประโยชน  เทคโนโลยีดังกลาว  ไดแก      

• ดานเยื่อและกระดาษ  (2 เรื่อง) 
1) การผลิตเยื่อเวียนทําใหมจากเศษกระดาษ 
2) การผลิตกระดาษพารชเมนทจากวุนมะพราว 

• ดานเซรามิก  (4 เรื่อง) 
3) การพัฒนาเทคโนโลยีผลิตภัณฑวัสดุทนไฟ (เบาอะลูมินา) 
4) เทคโนโลยีเคลอืบสีเซรามิก 
5) การตกแตงผลิตภัณฑเซรามิกดวยแกวสี 
6) การพัฒนากระบวนการผลิตแกวโซดาไลม 

• ดานยาง  (3 เรื่อง) 
7) การทําผลิตภัณฑบล็อกยางปูพื้นและยางขวางถนนจํากัดความเร็วดวยยางพารา 
8) การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑยางของวิสาหกิจชุมชน  
9) การพัฒนาวัสดุยางธรรมชาติเพื่อจัดสรางลู-ลานกรีฑา 

• ดานสมุนไพร  (4 เรื่อง) 
10) การผลิตสบูสมุนไพรคุณภาพ 
11) การผลิตลูกประคบสมุนไพร 
12) ผลิตภัณฑขัดผิวจากสมุนไพร 
13) การผลิตแชมพสูมุนไพร 

• ดานผลิตภัณฑหัตถกรรม  (1 เรื่อง) 
14) การปองกันการเกิดเชื้อราในผลิตภัณฑผักตบชวา  

• ดานเชื้อเพลิงจากวัสดุเหลือทิ้ง  (1 เรื่อง) 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช  21 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

15) การผลิตถานอดัแทงไรควันจากวัสดุผสมของกะลามะพราว กะลาปาลม เศษไมยางพารา  
และเศษไมยูคาลิปตัส 

2. ประชาสัมพันธผลงานวิจัยและพัฒนาที่ไดรับการคัดเลือก  โดย : 
• ติดตอประสานตรงกับผูประกอบการ/ธุรกิจชุมชนที่เกี่ยวของ  เพือ่สรางความสนใจและความเขาใจในการ

ใชประโยชนจากเทคโนโลยีดังกลาว  รวมทั้งนําขอคิดเห็น/ความตองการของผูประกอบการมาประยุกตให
การถายทอดเทคโนโลยีตรงกับความตองการ 

• จัดทําเอกสารเพื่อประชาสัมพันธและเผยแพรแกกลุมเปาหมายและผูสนใจทั่วไป   
เชน เผยแพรในงานนิทรรศการตางๆ  และผานทางเว็บไซตของกรมฯ (http://www.dss.go.th) 

3. ไดทําขอตกลง/สัญญาเพื่อรับการถายทอดเทคโนโลยีกับสถานประกอบการ/ธุรกิจชุมชนที่สนใจ 
แสดงความจํานงขอใชเทคโนโลยีจากผลงานวิจัยและพัฒนาที่ไดประชาสัมพันธเผยแพร  รวมทั้งไดทาํการ
วิจัยพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยีเฉพาะเรือ่งใหตามที่มีผูประกอบการรองขอ *   

4. ดําเนินการถายทอดเทคโนโลยีจากผลงานวิจัยและพัฒนาของกรมฯแกผูประกอบ 
ในรอบระยะเวลา 6 เดือน (1 ต.ค. 48 – 31 มีนาคม 2549) มีการทําขอตกลง/สัญญา/หนังสือแสดงความจํานง 

เพื่อขอรับการถายทอดเทคโนโลยีและนําไปใชประโยชนแลวจํานวน 10 เรื่อง รวมผลงานสะสมจากป 2548 จํานวน  
5 เรื่อง เปนผลงานวิจัยพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใชประโยชนแลว  รวม 15 เรื่อง  ดังนี ้

 

ลําดับที ่ ผลงานวิจัยและพัฒนาที่นําไปใช สถานประกอบการทีน่ําไปใช ปงบฯ 

• ดานเย่ือและกระดาษ  

1 การทํากระดาษหัตถกรรมจากเศษ
กระดาษกลองนม/เครื่องดื่ม 

บริษัท Tetra Pak 2548 

2 การรีไซเคิลกระดาษถายเอกสารและ 
เศษกระดาษพิมพคอมพิวเตอรสี 

บริษัท เทพพฒันากระดาษ จํากัด 2548 

3 การศึกษาและวิจัยการผลิตแผนผงยาสูบ โรงงานยาสูบ กระทรวงการคลัง 2549 
4 การผลิตกระดาษพารชเมนทจากวุน

มะพราว 
กลุมผลิตภัณฑกะลาไมมะพราว จ.สุราษฎรธานี 
(นายสุนทร โพธ์ินอยงาม) 

2549 

• ดานเซรามิก 

5 การทําเบาอะลูมินา • บริษัท ซิเบลโก มิเนอรรรัลส (ประเทศไทย) 2548 

  • บริษัท พัฒนธิรินทร เจมส จาํกัด 2549 

6 การเคลือบสีเซรามิก บริษัท A.P. Ceramic Co.Ltd (นายชัชวัสส นาค
คุม) 

2548 

7 การพัฒนากระบวนการผลิตแกวโซดาไลม บริษัทฟุกเฮงซลิิเกทกลาส จํากัด 2549 

• ดานสมุนไพร   

8 การผลิตสบูสมุนไพรคุณภาพ • กลุมบานอางทอง จ.สุราษฎรธานี  
(น.ส. พรรณนภิา วิริยานนท) 

2549 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช  22 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

• กลุมศรีรามสมุนไพร  จ.สุราษฎรธานี 
(โดย นางโสภา  ศุทธยาลัย) 

9 การผลิตลูกประคบสมุนไพร • กลุมบานอางทอง จ.สุราษฎรธานี  
(น.ส. พรรณนภิา วิริยานนท) 

• กลุมศรีรามสมุนไพร  จ.สุราษฎรธานี 
(โดย นางโสภา  ศุทธยาลัย) 

• กลุมสมุนไพรปูพลอย  จ.สุราษฎรธานี  
(นางอภิญญา มีเพียร) 

2549 

10 การผลิตแยมผลไม กลุมผลิตน้ําผักผลไม  (คลองกระแชงรถไฟ)   
จ.เพชรบุรี  (โดยนายสกล  พงษนุมกุล) 

2549 

11 ผลิตภัณฑวานหางจระเข กลุมแมบานเกษตรกรไรใหมพัฒนา   
จ.ประจวบคีรีขันธ  (โดยนางอารมณ  เรืองแสง) 

2549 

12 การผลิตเครื่องดื่มน้ําพืชน้ําผัก  น้ําผลไม
และน้ําสมุนไพรชนิดเม็ด  (เครื่องดื่มชนิด
ชงละลาย) 

• กลุมแมบานเกษตรกรวัดกุฏิ จ.เพชรบุร ี
(โดยนางจําลอง  นาคนคร) 

• กลุมแมบานเกษตรกรบานนอยพัฒนา 
 จ.เพชรบุร ี (โดยนางบังอร  ขจรจันทร) 

2549 

13 ผลิตภัณฑมะนาว กลุมแมบานเกษตรกรโพธิ์ทองพัฒนา  
จ.เพชรบุรี  (โดยนางกลม  หรั่งวัตร) 

2549 

• ดานผลิตภัณฑหัตถกรรม   

14 การปองกันการเกิดเชื้อราในผลิตภัณฑ
ผักตบชวา 

• บริษัท Alter C Limited  
(นายประวิทย  ชมพูนชุ) 

• บริษัทเอเค (ประเทศไทย) จํากัด 

2548 
 

2549 

• ดานเช้ือเพลิงจากวัสดุเหลือทิ้ง 

15 การพัฒนาคุณภาพถานอัดแทง   กลุมถานอัดแทงบานดอยชมภู  จ.เชียงราย   
(นายบุญญานนท  สวัสดิ์สกุลไพร) 

2549 

สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ (ปส.) 
ในรอบระยะเวลา 6 เดือน (1 ต.ค. 48 – 31 มีนาคม 2549) มีการทําขอตกลง/สัญญา/เอกสารติดตออื่นๆ  

เพื่อขอรับการถายทอดเทคโนโลยีและนําไปใชประโยชนแลวจํานวน 2 เรื่อง  ดังนี ้
 

ลําดับที ่ ผลงานวิจัยและพัฒนาที่นําไปใช สถานประกอบการทีน่ําไปใช ปงบประมาณ 

1 การเปลี่ยนสีโทแพซดวยนิวตรอน Sterigenics (Thailand) Ltd. 2549 
2 การเปลี่ยนสีอัญมนีโดยใชรงัสีแกมมา Azizi Enterprises Co.Ltd. 2549 
    

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช  23 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน:   
       กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) 

1. กรมวิทยาศาสตรบริการมีผลงานวิจัยและพัฒนาที่มีความเหมาะสมแกการนําไปประยุกตใชและพรอม
ถายทอดใหแกผูประกอบการไดทันที 

2.  ผูประกอบการที่ตองการผลงานวิจัยและพัฒนาดังกลาวและมีความพรอมในการรับการถายทอดเทคโนโลยี 
และมีความพรอมในการประยุกต / พัฒนาตอเพื่อเพิ่มความหลากหลายของผลิตภัณฑ หรอืพัฒนา
กระบวนการผลิตเพื่อลดตนทุนการผลิต เปนตน 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน:  
       กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) 

1. การประชาสัมพันธในวงกวางผานสื่อบางประเภท  เชน  หนังสือพิมพ  วิทยุ  โทรทัศน  ยังทําไดนอย
เนื่องจากมีงบประมาณจํากัด 

 

หลักฐานอางอิง:  
โปรดดูหลักฐานอางอิงตัวชี้วัดที่ 1.1  คือ 
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) 
1.  ตัวอยางเอกสารเผยแพรผลงานวิจัยและพัฒนาที่กรมวิทยาศาสตรบริการพรอมถายทอดเทคโนโลยี  
2. แบบคําขอรับการนําผลงานวิจัย / เทคโนโลยีไปใชประโยชน 
3. ตัวอยางหนังสือสัญญาถายทอดเทคโนโลยี 
สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ (ปส.) 
4. หนังสือสญัญาเลขที่ 5/49 และ 8/49 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 1.3 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 24 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด: 1.3 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด:  นายพลูสุข พงษพัฒน (ปส.) 
                             นางสจุินต   ศรคีงศรี (วศ.) 

ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นางชอทพิย มงคลมาลย (ปส.) 
                        นางสาวนรา  ภัทรนาวิก (วศ.) 

เบอรติดตอ: 1. 0 2579 5230 ตอ 271 (ปส.) 
                  2. 0 2201 7009 (วศ.) 

เบอรติดตอ:   1. 0 2561 3014 (ปส.) 
                    2. 0 2201 7053 (วศ.) 

คําอธิบาย 

พิจารณาจากจํานวนบทความ หรอืผลงานคนควาวิจัยของบุคลากรในกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่
ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับประเทศ  ทั้งวารสารที่อยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารที่ปรากฏใน
ฐานขอมูลวารสารที่เปนที่ยอมรับระดับนานาชาติ  และวารสารที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล  นับรวมถึงบทความ/
ผลงานวิจัย ที่นําเสนอเพื่อตีพิมพและไดรับการตอบรับ บทความ/ผลงานวิจัยที่ไดรับการนําเสนอในการประชุม/
สัมมนาวิชาการ ระดับประเทศ หรือระดับนานาชาติ บทความที่ตีพิมพในวารสารในประเทศที่มีกรรมการพิจารณา 
(Paper Review หรือ Peer Review หรอื Journal ที่ม ีReferee)  
ขอมูลผลการดําเนินงาน:  
 

ผลการดําเนนิงาน 
ปงบประมาณ พ.ศ. 

รอยละที่เพ่ิมขึ้น 
(รอยละ) ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2547 2548 2549 2548 2549 

จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพ
และเผยแพรในประเทศ 
1. สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ (ปส.) 
2. กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) 

n/a 
 

n/a 
n/a 

30 
 

30 
- 

23 
 

20 
3 

n/a 
 

n/a 
n/a 

-23.3333 
 

-33.3333 
100 

เกณฑการใหคะแนน: 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

18 เรือ่ง 24 เรือ่ง 30 เรือ่ง 36 เรือ่ง 42 เรือ่ง 
    

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน: 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนที่
ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

1.3 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 

3.75 23 เรือ่ง 1.8333 0.0687 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 1.3 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 25 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ดําเนินการ :   
 
       กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัดดังนี้   

1. ต้ังคณะทํางานพิจารณาผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพื่อการตีพิมพเผยแพรของ 
กรมวิทยาศาสตรบริการ  ตามคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการที่ 79/2549  ลงวันที่ 8 มีนาคม 2549 

2. ทําแผนการดําเนินงานและมอบหมายงานรบัผิดชอบในการทําผลงานตีพิมพเผยแพรในประเทศ   โดย
กําหนดจํานวนเปาหมายในปงบประมาณพ.ศ. 2549 รวม 6 เรื่อง  ขณะนี้มีผลงานตีพิมพแลว 3 เรื่อง  
ไดแก 

2.1 การวิเคราะหอะลูมิเนียมฮารดดิสค ดวยเทคนิคโกลวดิสชารจออฟทิคอลอิมิสชันสเปกโทรเมตรี  โดย 
ดร.วันดี  ลือสายวงค  วารสารเทคโนโลยีวัสดุ ฉบับที่ 41 ประจําเดือน ต.ค.-ธ.ค. 48  

2.2 มาตรฐานเครื่องวัดความแข็งของยางชนิดตางๆ  โดย นายประวิทย  จงนมิิตสถาพร   
วารสาร Update สมท.สาร (สมาคมมาตรวิทยาแหงประเทศไทย)  ฉบับที ่4 ปที่ 10 ประจําเดือน ต.ค.-
ธ.ค. 48 

2.3 ความเสถียรของตุมน้ําหนักมาตรฐาน  โดย น.ส. จิตตกานต  ไชยปญญา   
วารสาร Update สมท.สาร (สมาคมมาตรวิทยาแหงประเทศไทย)  ฉบับที ่4 ปที่ 10 ประจําเดือน ต.ค.-
ธ.ค. 48 

  
      สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ (ปส.) 
        - ดําเนินการรวบรวมผลงานที่นักวิจัยสงไปตีพิมพเผยแพรต้ังแต 1 ต.ค. 48 -31 ม.ีค. 49 ไดจํานวน 20 เรื่อง 
(เอกสารอางอิง 4) 

1. ผลของรังสแีกมมาในบัวจงกลนี โดย วิชัย ภูริปญญาวานิช และ กนกพร บุญศิริชัย การประชุมวิชาการ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย ครั้งที่ 31, 18-20 ตุลาคม 2548 

2. การศึกษาการชะลางในกระบวนการผลิตอิตเทรียม โดยจารุณี ไกรแกว, วรรณี ศรีนุตตระกูล, ศิริพร พุม
ไสว และ เชาวเลข ชยวัฒนางกูร การประชุมวิชาการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย 
ครั้งที่ 31, 18-20 ตุลาคม 2548 

3. การศึกษาวิธีการวิเคราะหธาตุหายากในตัวอยางของเหลวจากกระบวนการแปรสภาพแรโมนาไซตดวย
วิธีการเรืองรังสีเอกซ โดย อทุัยวรรณ อินทรเจริญ, หริเนตร มุงพยาบาล, ขวัญจิรา กาบดี และ พิพัฒน 
พิเชษฐพงษ การประชุมวิชาการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย ครั้งที่ 31, 18-20 
ตุลาคม 2548 

4. แบบจําลองการแปรสภาพแรโมนาไซตดวยกระบวนการดาง โดย สุภัทรา วิเศษพจนกิจ, กัลยา ชางเครื่อง 
และ พิพัฒน พเิชษฐพงษ การประชุมวิชาการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย ครั้งที่ 31, 
18-20 ตุลาคม 2548 

5. การกัดขยายรอยแฝงจากการเจาะดวยอนุภาคนิวเคลียรโดยสารละลายเคมีสําหรับการพัฒนาฟลมแทรก
เอทซพอลิสไตรีน โดย จีรวุฒ ิแกวเสนีย, วิเชียร รตนธงชัย พิชญ ศุภผล และ พินพรรณ วิศาลอัตถพันธุ 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

การประชุมวชิาการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย ครั้งที่ 31, 18-20 ตุลาคม 2548 
6. ผลของแผนคัดกรองอนุภาคตอการผลิตแผนกรองรพูรนุนิวเคลียรแทรคเอทซ โดย อาภาพร ทองผุด, 

วิเชียร รตนธงชัย, พิชญ ศุภผล และ พนิพรรณ วิศาลอัตถพันธุ การประชุมวิชาการวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงประเทศไทย ครั้งที่ 31, 18-20 ตุลาคม 2548 

7. การวิเคราะหปริมาณยูเรเนียมและทอเรียมในทอเรียมไฮดรอกไซดทีแ่ยกจากแรโมนาไซตโดยใชวิธีการ
เรืองรงัสีเอกซ โดย หริเนตร มุงพยาบาล, สุมาลี นิลพฤกษ และ พพิัฒน พิเชษฐพงษ การประชุมวิชาการ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย ครั้งที่ 31, 18-20 ตุลาคม 2548 

8. Tyrosinase Inhibitory and Antioxidant Activities of Silk Cocoons and Mulberry Leaves โดย Jarunee 
Thongphasuk and Piyanuch Thongphasuk การประชุมวิชาการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหง
ประเทศไทย ครั้งที่ 31, 18-20 ตุลาคม 2548 

9. Radioprotectors from Thai Edible Plants โดย Jarunee Thongphasuk and Piyanuch Thongphasuk 
Bio Thailand 2005 

10. Solvent Extraction Study of Rare Earths from Nitrate Medium by the Mixtures of TBP and 
D2EHPA in Kerosene โดย J. Kraikaew, W. Srinuttrakul and C. chayavadhanakur วารสารโลหะและ
วัสดุแร ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (ธันวาคม 2548) 

11. Separation of Heavy Rare Earths by Liquid-Liquid Extraction โดย Jarunee Kraikaew, Wannee 
Srinuttrakul, Supphagarn Chummi, Sirirath Parnit and Chavalek Chayavadhanakur Kasetsart 
Journal “Natural Science Vol. 39 No. 5 

12. พุน้ํารอนธรรมชาติในประเทศไทย โดย ไพฑรูย วรรณพงษ, สกนธ รัตนบษุยาพร, ธวัชชัย อิทธิพูนธนกร, 
อมร เหล็กกลา และ สมชัย บวรกิตติ ธรรมศาสตรเวชสาร. ปที่ 6 ฉบับที่ 1 (กันยายน-ธันวาคม) 2548 

13. การตรวจสอบความเปรอะเปอนทางรังสีและเทคนิคการชาํระลาง โดย มณฑา ปุณณชัยยะ การสัมมนา
เชิงปฏิบัติการ Radiation Safety Management in Nuclear Medicine 

14. การจัดการกากกัมมันตรังส ีโดย นันทวรรณ ยะอนันต การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ Radiation Safety 
Management in Nuclear Medicine 

15. การปรับปรุงพนัธุพืชบัวหลวงสีเหลืองโดยรังสีแกมมา โดย วิชัย ภูริปญญวนิช และ กนกพร บญุศิริชัย การ
ประชุมวิชาการ ครั้งที่ 44 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

16. การเปรียบเทียบลายพิมพดีเอ็นเอระหวางกระเจี๊ยบเขียวพันธุกลายตานทานโรคเสนใบเหลืองกับพนัธุเดิม 
โดย กนกพร บุญศิริชัย, วิจัย ภูริวนิช, วไลลักษณ แพทยวิบูลย, อํานวย อรรถลังรอง และ วันเพ็ญ ศรีทอง
ชัย การประชุมวิชาการ ครัง้ที่ 44 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

17. ผลของการกัดขยายรอยแฝงบนแผนฟลมโพลิคารบอเนต ดวยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด โดย อาภา
พร ทองผุด, วิเชียร รตนธงชัย, สมพร จองคาํ และ พินพรรณ วิศาลอัตถพันธุ การประชุมวิชาการ ครัง้ที่ 
44 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

18. การศึกษาเบื้องตนในการสกัดแยกแลนทานัมโดยสารผสม โดย จารุณี ไกรแกว, วรรณี ศรีนุตตระกูล, 
พิพัฒน พิเชษฐพงษ, เชาวเลข ชยวัฒนางกรู และ มานิตย ซอนสุข การประชุมวิชาการ ครั้งที่ 44 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
19. การเปรียบเทียบเครื่องวัดโดสคาลิเบรเตอรดวยไอโอดีน-131 ในงานเวชศาสตรนิวเคลียรของประเทศไทย 

โดย ธงชัย สุดประเสริฐ และ ธันยธรณ นันทวรศิลป การประชุมวิชาการ ครั้งที่ 44 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

20. การเปรียบเทียบเครื่องวัดโดสคาลิเบรเตอรดวยไอโอดีน-131 ในงานเวชศาสตรนิวเคลียรของประเทศไทย 
โดยธงชัย สุดประเสริฐ และ ธันยธรณ นันทวรศิลป เว็บไซตของสมาคมเวชศาสตรนิวเคลียรแหง
ประเทศไทย(www.thaisnm.org) 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :    
       กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) 

1. ความรูความสามารถและความอุตสาหะของบุคลากรกรมวิทยาศาสตรบริการ  ในการศกึษาคนควา  
วิจัย       และนําผลมาเผยแพร 

2. ความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานในการปฏิบัติงานตามแผนใหบรรลุเปาหมายในเวลาที่กําหนด 
       สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ (ปส.) 

1. มีผลงานที่จะสงไปเผยแพร 
2. หนวยงานที่รับเผยแพรพรอมที่จะตีพิมพเผยแพรให 
3. ผูบริหารสนับสนุนการเขียนผลงานที่ตรงกับความรูความสามารถ ตรงกับงานของบุคลากรแตละคน 
4. เจาของความรูพรอมที่จะสกัดความรูออกมาเปนตัวอักษรที่จะสงไปเผยแพร 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   
- ไมมี - 

หลักฐานอางอิง :   
       กรมวทิยาศาสตรบริการ (วศ.) 

1. คําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ 79/2549  เรื่อง  แตงต้ังคณะทํางานพิจารณาผลงานดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยเีพื่อการตีพิมพเผยแพรของกรมวิทยาศาสตรบริการ ลงวันที่ 8 มี.ค. 2549 

2. แผนและผลการดําเนินงานตามคํารับรองปฏบิัติราชการ ตัวชี้วัดที่ 1.3 
3. รายชื่อบทความ/ผลงานทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทีตี่พิมพแลวในปงบประมาณพ.ศ. 2549 

         สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ (ปส.) 
           4.  รายการผลงานจากที่นักวิจัยสงไปตีพิมพเผยแพรต้ังแต 1 ตุลาคม 2548  ถึง 31 มนีาคม 2549 จํานวน  
20 เรือ่ง 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.4  จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในระดับนานาชาต ิ  28 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด : 1.4  จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในระดับนานาชาติ 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด:  นายพลูสุข พงษพัฒน  ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นางชอทพิย มงคลมาลย (ปส.) 

เบอรติดตอ: 0 2579 5230 ตอ 271 เบอรติดตอ:   0 2561 3014 

คําอธิบาย 

พิจารณาจากจํานวนบทความ หรอืผลงานคนควาวิจัยของบุคลากรในกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่
ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  ทั้งวารสารที่อยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารที่ปรากฏใน
ฐานขอมูลวารสารที่เปนที่ยอมรับระดับนานาชาติ และวารสารที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล นับรวมถงึบทความ/
ผลงานวิจัย ที่นําเสนอเพื่อตีพิมพและไดรับการตอบรับ บทความ/ผลงานวิจัยที่ไดรับการนําเสนอในการประชุม/
สัมมนาวิชาการ ระดับนานาชาติ บทความที่ตีพิมพในวารสารในระดับนานาชาติ และมี Citation Index หรอืที่มี
กรรมการพิจารณา (Paper Review หรอื Peer Review หรือ Journal ที่มี Referee) 

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน:   
 

 

ผลการดําเนนิงาน 
ปงบประมาณ พ.ศ. 

รอยละที่เพ่ิมขึ้น 
(รอยละ) ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2547 2548 2549 2548 2549 

จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพ
และเผยแพรในระดับนานาชาติ 

n/a 14 
 

5 n/a 
 
 

- 
64.2857 

 

เกณฑการใหคะแนน: 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

14 เรือ่ง 15 เรือ่ง 16 เรือ่ง 17 เรือ่ง 18 เรือ่ง 

    

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน: 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนที่
ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ที่ตีพิมพและเผยแพรในระดับนานาชาติ 

3.75 5 1 0.0375 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.4  จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในระดับนานาชาต ิ  29 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ดําเนินการ: 
          ดําเนินการรวบรวมผลงานจากที่นักวิจัยสงไปตีพิมพเผยแพรตั้งแต 1 ตุลาคม 2548  ถึง 31 มีนาคม  2549 ได
จํานวน  5 เร่ือง  คือ (เอกสารอางอิง 1) 

1. “Radioactive Waste Management in Thailand; progress status: 2005” โดย Monta Punnachaiya and Sutat 
Thiangtrongjit FNCA 2005 Workshop on Radioactive Waste Management, 27 Sep-1 Oct 05, Kagamino-cho, 
Okayama, Japan 

2. “188 Re(V) complex of cyclam, a stable rhenium-188 core potential for development of therapeutic 
radiophamaceutical” โดย N. Poramatikul, W.Sriwiang, N. Minsakorn, Ch. Permtermsin and J. Sangsuriyan 
International Symposium on Trends in Radiopharmaceuticals (ISTR-2005). Vienna, Austria 14-18 November 2005 

3. “Conditioning of the 4 Curies Radium-226 Sealed Radiation Source in Thailand” โดย Monta Punnachaiya, 
Tissanu Sawangsri, Paitoon Wanabongse, Paphot Pruantonsai, Panya Nuanjan, Archara Phattaansasub, 
Nanthavan Ya-Anant and Sutat Thiangtrongjit WM 06 Conference. Feb 26-Mar 2, 2006, Tucson, AZ 

4. “Dismantling of Radium-226 Coal Level Gauge, Encountered Problems and How to Solve” โดย Monta 
Punnachaiya, Panya Nuanjan, Kosol Moombansao, Tissanu Sawangsri, Paphot Pruantonsai, and Kusol Srichom 
WM 06 Conference. Feb 26-Mar 2, 2006, Tucson, AZ 

5. “INAA of Airborne Particulate Matter Collected in Bangkok and Pathumthani, Thailand” โดย W. Chueinta, 
S. Bunprapob and S. Tedthong Proceeding of the FNCA 2003 Workshop on the Utilization of Research Reactor. 
Jan 12-16, 2004 Dalat, Vietnam & Jakatr/Serpong, Indonesia (Contract Research) 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
1. มีผลงานที่จะสงไปเผยแพร 
2. หนวยงานที่รับเผยแพรพรอมที่จะตีพิมพเผยแพรให 
3. ผูบริหารสนับสนุนการเขียนผลงานที่ตรงกับความรูความสามารถ ตรงกับงานของบุคลากรแตละคน 
4. เจาของความรูพรอมที่จะสกัดความรูออกมาเปนตัวอักษรที่จะสงไปเผยแพร 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :  - ไมมี - 

หลักฐานอางอิง :   
          1. รายการผลงานจากที่นักวิจัยสงไปตีพิมพเผยแพรต้ังแต 1 ตุลาคม 2548  ถึง 31 มนีาคม  2549 จํานวน  
5 เรื่อง 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ที่เพิ่มขึ้น 30 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด: 1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ที่
เพ่ิมขึ้น 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด:  นายฉลอง    พนัธทอง 
                            นางพรสวรรค มาลัยกรอง 

ผูจัดเกบ็ขอมลู :  น.ส.ลัคนา  มงคลวีราพนัธ     

เบอรติดตอ: 0 2354 4466 ตอ 144 เบอรติดตอ:   0 2354 4466 ตอ 145 

คําอธิบาย 

เรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นาํเขาสูกระบวนการใหบรกิารของ STKC หมายถึง เรื่องของ
สาระความรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยทีี่หนวยงานไดจัดทํา เรียบเรยีงขึ้น  และจัดทําใหอยูในรูปดิจิทัล/
อิเล็กทรอนิกส แลวนําเขาจัดเก็บหรือนําเขาเชื่อมโยงการบริการบนระบบบริการของ STKC ไดแก ระบบบริการคลัง
ความรู (Knowledge Portal/E-Knowledge) หองสมุดเสมือน (Virtual Library) พิพิธภัณฑเสมือน (Virtual Museum) 
เรียนออนไลนผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-Learning) แลกเปลี่ยนความรู (E-Forum) และบริการออนไลน (E-service) 
อาทิเชน สาระความรูที่อยูในรูป บทความ (Article) บทในหนังสือ (Chapter) บทเรียน บทบรรยาย รายงาน สารคดี 
นิทรรศการ การสาธิต และแนะนํา ทําเนียบ ขอมูล ดัชนีตางๆ สุนทรพจน ฐานขอมูล เปนตน รวมทัง้เรือ่งของการ
ใหบรกิารเฉพาะทางหรอืบรกิารโครงสรางพื้นฐานทางวิชาการ ตัวอยางเชน บริการหองปฏิบัติการที่เปดใหขอให
บริการผานระบบออนไลน 

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน:   
 

 

ผลการดําเนนิงาน 
ปงบประมาณ พ.ศ. 

รอยละที่เพ่ิมขึ้น 
(รอยละ) ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2547 2548 2549 2548 2549 

จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยทีี่นําเขาสู
กระบวนการใหบริการของ STKC ที่เพิ่มขึน้ 
1. สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
2. กรมวิทยาศาสตรบริการ 
3. สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ 

698 
 

174 
394 
130 

640 
 

302 
159 
179 

178 
 

82 
96 
- 

-8.3094 
 

73.5632 
-59.6447 
37.6923 

-72.1875 
 

-72.8477 
-39.6226 

- 

เกณฑการใหคะแนน: 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

550 เรื่อง 600 เรื่อง 650 เรื่อง 700 เรื่อง 750 เรื่อง 

    



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ที่เพิ่มขึ้น 31 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน: 

 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนที่
ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

1.5  จํานวนเรือ่งดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีที่นาํเขาสูกระบวนการใหบริการของ 
STKC ที่เพิ่มขึน้ 

3.75 178 เรือ่ง 1 0.0375 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ดําเนินการ: 
         ไดประชุมหารือระหวางผูแทนหนวยงานที่เกี่ยวของ (สป.,วศ. และ ปส.) เพื่อสรางความเขาใจรวมกัน และ
รวมจัดสรรความรับผิดชอบจํานวนผลงานตามตัวชี้วัดนี้ ในวันที่ 1 กุมภาพันธ 2549 
          การดําเนินการระหวางเดือนตุลาคม 2548 – มีนาคม 2549  
สํานักงานปลัดกระทรวง (สป.) 
          สป. ไดมีการนําสาระความรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ใน 2 
ระบบบริการคอื ระบบเรียนออนไลน และระบบคลังความรู โดยในสวนของคลังความรูไดมีการดําเนินการดังนี้ 

1. รวบรวมสาระความรู / สืบคนหาสาระความรูที่มีการนําขึ้นเผยแพรบนอินเทอรเน็ต ที่เปนการ
ดําเนินการโดยหนวยงานในสาํนักงานปลัดกระทรวง 

2. วิเคราะหและจําแนกสาขาเรื่องและจัดกลุมความเหมาะสมกับผูใช 
3. นําเขาเชื่อมโยงเขาสูระบบบริการคลังความรูของ STKC 

             สําหรับระบบเรียนออนไลน เปนการจางเหมาดําเนินการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส รวมถึงการแปล
และปรับแตงบทเรียนเชิงวัตถ ุ(Learning Object) ที่ STKC ไดรับการสนบัสนุนจาก Vancouver School Board 
ประเทศแคนาดา จํานวน 70 บทเรียน ใหเหมาะกับการเรียนรูของไทย   ซึ่งในรอบ 6 เดือนนี้ไดนําบทเรียนเขาสู
ระบบการบริการเรียนออนไลนของ STKC เพิ่มขึ้น รวม 22  บทเรียน 
 

กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.)  
วศ. ไดดําเนินการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัด ดังนี้ 
1. มอบหมายคณะทํางานใหดําเนินการนําเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีนําเขาสูกระบวนการ

ใหบริการของ STKC ของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
2. ทําแผนการนําเขาเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่สูกระบวนการใหบริการของ STKC  ป 2549 

(ต.ค.48-ก.ย.49) และดําเนินกิจกรรมตามที่กําหนดไวในแผนฯ โดยจัดกลุมของเรื่องที่จะพัฒนาเพื่อ
นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC แยกเปนระบบ เชน ระบบคลังความรู ระบบหองสมุดเสมือน 
ระบบเรียนออนไลน เปนตน 

3. เรียกขอมูลอิเล็กทรอนิกสจากกิจกรรมตามที่กําหนดไวในแผนฯ และจัดหมวดหมู ตามหลักเกณฑที่ 
STKC กําหนด เพื่อนําเขาระบบบริการ STKC   

4. รวบรวบผลการ นําเรือ่งเขาสูระบบบริการ STKC  โดยในชวง ต.ค. 48-มี.ค. 49  ไดนําเขาเรื่องดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสูกระบวนการใหบริการของ STKC จํานวน 96  เรื่อง  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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ตัวชี้วัดที่ 1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ที่เพิ่มขึ้น 32 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
 

สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ (ปส.) 
        อยูระหวางดําเนินการรวบรวมสาระความรู 
 

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน:   
1. การสนับสนุนระดับสูง (Executive Supporting) ในการสรางสาระความรูของหนวยงานขึน้เผยแพรบนระบบ

อินเตอรเน็ต เพื่อสามารถเชื่อมโยงเขาบริการในระบบ Web service ของ STKC 
2. ความพรอมของผูผลิตสาระความรูและอุปกรณ ICT ที่สนับสนุนการจัดทําสาระความรูในรูปอิเล็กทรอนิกส 

และระบบการจัดเก็บเผยแพรที่เปน Web based application 
3. ความเขาใจเนื้อหาและการจําแนกสาขาสาระความรูของผูรวบรวมและเชื่อมโยง/นําสาระความรูเขากลไก

การบริการของ STKC 
4. ความรวมมือของคณะทํางานและผูเกี่ยวของในการนําเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเขาสู

กระบวนการใหบริการของ STKC ของแตละหนวยงาน 
5. การพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวของ เพื่อเพิ่มพนูความรูและประสบการณ โดยการฝกอบรม สัมมนา และดูงาน 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน:  
1. กฎหมายลิขสิทธิ์ทําใหการบริการขอมูลฉบบัเต็มทําไดในขอบเขตจํากัด 
2. การอนุมัติโครงการนํารองที่โครงการ STKC จัดสรรเงินงบประมาณสนับสนุนแกหนวยงานภายใตสังกัด

กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพื่อพฒันาระบบบริการ STKC ไมเปนไปตามกําหนด สงผลตอการดําเนินการ
ตามเปาหมายที่กําหนดไวในแผนการดําเนนิงาน 
 

หลักฐานอางอิง:  
1. เอกสารแสดงรายการจํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ 

STKC ของ สป. จํานวน 8 หนา  
2. เอกสารแสดงรายการจํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ 

STKC ของ วศ. จํานวน 6 หนา 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด: 1.6 ระดับความสําเร็จของการจัดต้ังศูนยบริการรวม 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด:  นายกฤษฎา ธาราสุข ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นายยอดชาย สายธนู 

เบอรติดตอ:      0 2354 4466 ตอ 133 เบอรติดตอ:     0 2354 4466 ตอ 135 

คําอธิบาย 

 
ศูนยบริการรวม เปนชองทางหนึ่งในการเพิม่ศักยภาพและสรางความพึงพอใจในการใหบริการโครงสราง

พื้นฐานดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีของหนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ ใหกับผูใชบรกิารโดยมีความ
สอดคลองและเกี่ยวของกับพระราชกฎษฎีกาดังกลาวขางตน 

หมายเหตุ: ใหสวนราชการจัดเก็บขอมูลผลการสํารวจความพึงพอใจ ณ จุดที่ใหบริการ 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน:   
 

 
 
 
 

ระดับคะแนน การดําเนนิงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

1. สํารวจงานบริการทั้งหมดภายในกระทรวงเพื่อคัดเลือกงานบริการสําหรบัจัดทําแผน โดยสํารวจ
จากความตองการของประชาชนผูใชบริการ/หนวยงานที่เกีย่วของวาตองการใหมีงานบริการใด
อยูรวมกันเพื่อใหบริการ ณ ศูนยบริการรวมเพื่อใหบริการประชาชน 

 
2. จัดทําแผนปฏิบัติการและแผนเปาหมาย 3 ป (2549-2551) สําหรับดําเนินการจัดต้ังศูนยบริการ

รวม วท. ใหแลวเสร็จภายในวันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2549 
 

3  
 

4  
 

5  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

เกณฑการใหคะแนน: 
    

ระดับ 1 สํารวจงานบริการทั้งหมดภายในกระทรวงเพื่อคัดเลือกงานบริการสําหรบัจัดทําแผน โดยสํารวจ
จากความตองการของประชาชนผูใชบริการ/หนวยงานที่เกีย่วของวาตองการใหมีงานบริการใดอยู
รวมกันเพื่อใหบริการ ณ ศูนยบริการรวมเพื่อใหบริการประชาชน 

ระดับ 2 จัดทําแผนแผนปฏิบัติการและแผนเปาหมาย 3 ป (2549-2551) สําหรับดําเนินการจัดต้ัง
ศูนยบริการรวม วท. ใหแลวเสร็จภายในวันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2549 

ระดับ 3 มีความคืบหนาในการดําเนินการจัดต้ังศูนยบริการรวมตามแผนงานและขัน้ตอนที่กําหนดใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ไมนอยกวารอยละ 60 

ระดับ 4 ศูนยบริการรวมจํานวนอยางนอย 1 แหง สามารถเปดดําเนินการไดภายในปงบประมาณ พ.ศ.
2549 

ระดับ 5 จัดทํารายงานประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนและผลสําเร็จโดยรวมของการ
ดําเนินงานของศูนยบริการรวม พรอมทั้งรายงานขอมูลที่ไดจากประชาชนผูใชบริการ/หนวยงานที่
เกี่ยวของ เชน ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ ผลการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ ณ 
ศูนยบริการรวม เปนตน 

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน:  

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนที่
ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

1.6  ระดับความสําเร็จของการจัดต้ัง
ศูนยบริการรวม 

5 ระดับ 1 1 0.0500 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ดําเนินการ: 
ระดับ 1: สํารวจงานบริการทัง้หมดภายในกระทรวงเพื่อคัดเลือกงานบริการสําหรับจัดทําแผน โดยสํารวจ

จากความตองการของประชาชนผูใชบริการ/หนวยงานที่เกีย่วของวาตองการใหมีงานบริการใดอยูรวมกันเพื่อ
ใหบริการ ณ ศูนยบริการรวมเพื่อใหบริการประชาชน 

ผลการดําเนินงาน 
1. แตงต้ังคณะทํางานพัฒนาศูนยบริการรวม (Service Link) กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (วท.) 

ตามเอกสารคําสั่งกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ที่ 12/2549  วันที่ 1 กุมภาพันธ 2549 
(เอกสารอางอิงที่ 1) 

2. จัดประชุมคณะทํางาน ฯ ครั้งที่ 1/2549 เม่ือวันอังคารที่ 14 กุมภาพันธ 2549  รายงานการประชุม ฯ 
ตามเอกสารที่ไดแนบมาพรอมนี้ (เอกสารอางอิงที่ 2) 

3. สํารวจงานบริการของหนวยงานตาง ๆ ภายใน วท. เม่ือวันที่ 3 มีนาคม 2549  เพื่อคัดเลือกงาน
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

บริการสําหรับจัดทําแผนปฏิบัติการ และแผนเปาหมาย 3 ป โดยสํารวจจากความตองการของ
ประชาชนผูใชบริการ/หนวยงานที่เกี่ยวของวา ตองการใหมีงานบริการใดอยูรวมกัน ณ ศูนยบริการ
รวม วท. เพื่อใหบริการประชาชน ทั้งนี้ เอกสารแบบสํารวจดังกลาว ไดแนบมาพรอมนี ้(เอกสารอางอิง
ที่ 3) 

4. ปรับปรุงคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานพัฒนาศูนยบริการรวม (Service Link) ตามมติที่ประชุม ฯ ครั้งที ่
1/2549 โดยกําหนดใหมีรูปแบบเคานเตอรบริการของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (MOST 
Counter Service - MCS)  ตามเอกสารคําสั่งกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ที่ 23/2549  วันที่  
6 มีนาคม 2549 (เอกสารอางอิงที่ 4)  

5. จัดประชุมคณะทํางาน ฯ ครั้งที่ 2/2549 เม่ือวันศุกรที่ 24 มนีาคม 2549  เพื่อพิจารณาแผนปฏิบัติการ
และแผนเปาหมาย 3 ป  (2549 -2551) ดังมีรายละเอียดในวาระการประชุมที่ไดแนบมาพรอมนี ้
(เอกสารอางอิงที่ 5)สําหรับรายงานการประชุมอยูระหวางการจัดทํายังไมแลวเสร็จ  จะขอจัดสงให
ภายหลังเมื่อดําเนินการเสร็จแลว 

6. สํารวจ(เพิ่มเติม)งานบริการทั้งหมดภายในกระทรวงจากหนวยงานผูใหบริการ  เพื่อคัดเลือกงาน
บริการสําหรับจัดทําแผน โดยสํารวจจากหนวยงานที่เกี่ยวของวาตองการใหมีงานบริการใดอยูรวมกัน
เพื่อใหบริการ ณ ศูนยบริการรวมเพื่อใหบรกิารประชาชน ซึ่งมีเอกสารแบบสํารวจไดแนบมาพรอมนี ้
(เอกสารอางอิงที่ 6) 

 
ระดับ 2: จัดทาํแผนสําหรับดําเนินการจัดต้ังศูนยบริการรวมใหแลวเสร็จภายในวนัที่ 1 พฤษภาคม 

พ.ศ. 2549 
ผลการดําเนินงาน 
1. กําลังดําเนินการสรุปผลการสํารวจและปรับปรุงแผนปฏิบติัการ และแผนเปาหมาย 3 ป (2549 -2551) 

ศูนยบริการรวม วท. คาดวาจะแลวเสร็จภายในเดือนเมษายน 2549  และจัดสงใหสํานักงาน  ก.พ.ร. 
ไดทันกําหนดวันที่ 1 พฤษภาคม 2549 

 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน:   
1. หัวหนาสวนราชการและผูบรหิารเทคโนโลยสีารสนเทศระดับสูง (CIO) ไดใหความสําคัญและรวมเปน

คณะทํางานพัฒนาศูนยบริการรวม วท. และอนุญาตใหใชสถานที่จัดต้ังศูนยบริการรวม วท. ณ บริเวณ ชั้น 1 
อาคาร สป.วท. เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูที่มาใชบริการ  

2. ไดรับการสนับสนุนงบประมาณ ป 2549 สําหรับดําเนินการจัดต้ังศูนยบริการรวม วท. ภายใตโครงการพัฒนา
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการและปฏิบัติงาน ของ ศท.สป.  

3. ไดรับการสนับสนุนทางวิชาการจากศูนยเทคโนโลยีอีเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC) เปนที่
ปรึกษาคณะทํางาน ฯ 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 1.6 ระดับความสําเร็จของการจัดตั้งศูนยบริการรวม   36 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

อุปสรรคตอการดําเนินงาน:  
- ไมมี - 

 
หลักฐานอางอิง:  

1. คําสั่งแตงต้ังคณะทํางานพัฒนาศูนยบริการรวม (Service Link) กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
(วท.) ตามเอกสารคําสั่งกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ที่ 12/2549  วันที ่1 กุมภาพันธ 2549 
(เอกสารอางอิงที่ 1) 

2. รายงานการประชุม คณะทํางาน ฯ ครั้งที่1/2549 เม่ือวันอังคารที่ 14 กุมภาพันธ 2549   (เอกสารอางอิงที่ 
2) 

3. แบบสํารวจงานบริการของหนวยงานตาง ๆ ภายใน วท. เม่ือวันที่ 3 มนีาคม 2549  เพือ่คัดเลือกงาน
บริการสําหรับจัดทําแผนปฏิบัติการ และแผนเปาหมาย 3 ป โดยสํารวจจากความตองการของประชาชน
ผูใชบริการ/หนวยงานที่เกี่ยวของวา ตองการใหมีงานบริการใดอยูรวมกัน ณ ศูนยบริการรวม วท. เพือ่
ใหบริการประชาชน  (เอกสารอางอิงที่ 3) 

4. การปรับปรุงคาํสั่งแตงต้ังคณะทํางานพัฒนาศูนยบริการรวม (Service Link) ตามมติที่ประชุม ฯ ครั้งที ่
1/2549 โดยกําหนดใหมีรูปแบบเคานเตอรบริการของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (MOST 
Counter Service - MCS)  ตามเอกสารคําสั่งกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ที่ 23/2549  วันที่  6 
มีนาคม 2549 (เอกสารอางอิงที่ 4)  

5. วาระการประชุมคณะทํางาน ฯ ครัง้ที่ 2/2549 เม่ือวันศุกรที ่24 มนีาคม 2549  เพื่อพิจารณาแผนการ
พัฒนาและการจัดต้ังศูนยบริการรวม วท.   (เอกสารอางอิงที่ 5)   สําหรับรายงานการประชุมอยูระหวาง
การจัดทํา จะขอจัดสงใหภายหลังเมื่อดําเนินการเสร็จแลว 

6. แบบสํารวจ(เพิ่มเติม)งานบริการทั้งหมดภายในกระทรวงจากหนวยงานผูใหบริการ  เพื่อคัดเลือกงาน
บริการสําหรับจัดทําแผน โดยสํารวจจากหนวยงานที่เกี่ยวของวาตองการใหมีงานบริการใดอยูรวมกันเพื่อ
ใหบริการ ณ ศูนยบริการรวมเพื่อใหบริการประชาชน ซึ่งมีเอกสารแบบสํารวจไดแนบมาพรอมนี ้
(เอกสารอางอิงที่ 6)  

 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 
 

มิติที่ 1 37 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ประสิทธิผล : 

ตามแผนปฏบิัติราชการของกรม 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการหรือเทียบเทา 38 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลเุปาหมายตามแผนปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการหรือเทียบเทา 

น้ําหนัก  :  รอยละ 20 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางสาวนรา  ภัทรนาวิก 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7053 

คําอธิบาย : 
การประเมินความสําเร็จของแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา : 
 พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวน

ราชการที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาที่คณะรัฐมนตรีใหความ
เห็นชอบ   

 สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา ตองรวมรับผิดชอบผลการดําเนินงานใหบรรลุตามแผนปฏิบัติราชการและ
เปาหมายที่กําหนดไว  

 จํานวนตัวชี้วัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรม
หรือเทียบเทา 

 ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ และน้ําหนัก ดังนี้  
 

ชื่อตัวชี้วัด นํ้าหนัก (รอยละ) 

3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตาม
มาตรฐานสากล ISO/IEC 17025 เพ่ือการบริการ 

5 

3.2 จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ไดรับการเสริมสราง
ขีดความสามารถดวยการฝกอบรม 

5 

3.3 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจาก
ภาคเอกชน 

5 

3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 5 
รวม 20 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการหรือเทียบเทา 39 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ขอมูลผลการดําเนินงาน :    

ผลการดําเนนิงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2547 2548 2549 

3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสวน
ราชการหรือเทียบเทา 

5 5 3 

3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมิน
ตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025 เพ่ือการบริการ 

n/a n/a 52 เร่ือง 

3.2 จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่
ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถดวยการฝกอบรม 

n/a 983 คน 589 คน 

3.3 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีจากภาคเอกชน 

16,550 ราย 27,698 ราย 21,814 ราย 

3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการรับรองระบบงาน
หองปฏิบัติการ 

n/a n/a 11 หอง 

ตารางและสูตรการคํานวณ :  
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ

ผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวชี้วัด ตัวชี้วัด (i) น้ําหนัก 
(Wi) 1 2 3 4 5 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คะแนนท่ี
ได 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงน้ําหนัก 
(WixSMi) 

3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบ
เทียบที่ไดรับการประเมินตาม
มาตรฐานสากล ISO/IEC 
17025 เพ่ือการบริการ 

5/20 
= 0.25 

5 11 17 23 29 52 5.000 1.250 

3.2 จํานวนกําลังคนทาง
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ที่ไดรับการเสริมสรางขีด 

5/20 
=0.25 

900 950 1,000 1,050 1,100 589 1.000 0.250 

3.3 จํานวนผูใชบริการ
สารสนเทศวทิยาศาสตรและ
เทคโนโลยจีากภาคเอกชน 

5/20 
=0.25 

29,000 30,000 3,1000 32,000 33,000 21,814 1.000 0.250 

3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่
ไดรับการรับรองระบบงาน
หองปฏิบัติการ 

5/20 
=0.25 

6 7 8 9 10 11 5.000 1.250 

รวม 1 คาคะแนนที่ได  ∑(Wi xSMi) 3.000  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการหรือเทียบเทา 40 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

∑(Wi xSMi)=1 ∑(Wi xSMi)=2 ∑(Wi xSMi)=3 ∑(Wi xSMi)=4 ∑(Wi xSMi)=5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวง
น้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการของสวนราชการ
หรือเทียบเทา 

20 ระดับ 3 3.000 0.6000 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
 

โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 3.1-3.4 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 3.1-3.4 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 3.1-3.4 

 

หลักฐานอางอิง :   

โปรดดูหลักฐานอางอิงภายใตตัวชี้วัดที่ 3.1-3.4 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025 41 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  3.1  จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 
17025 เพ่ือการบริการ 

น้ําหนัก  :  รอยละ  5 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายปรีชา  ธรรมนิยม ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางสุมาลี  ทั่งพิทยกุล 

โทรศัพท :   0 2201 7083 โทรศัพท :    0 2201 7189 

คําอธิบาย : 

 เพื่อวัดประสิทธิผลของการบริหารจัดการภายในหองปฏิบัติการที่เปนไปตามมาตรฐานสากล 
 มาตรฐานสากล ISO/IEC 17025 หมายถึง  มาตรฐานขอกําหนดทั่วไปวาดวยความสามารถของ
หองปฏิบัติการทดสอบและหองปฏิบัติการสอบเทียบ 

 รายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมิน หมายถึง  รายการทดสอบ/สอบเทียบ ที่ วศ. ไดจัดสงคํา
ขอรับการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการพรอมเอกสารที่เกี่ยวของ แกหนวยรับรองระบบงาน
หองปฏิบัติการจากภายนอก ไดแก สํานักงานมาตรฐานผลติภัณฑอุตสาหกรรม 
กรมวิทยาศาสตรการแพทย 

 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ผลการดําเนนิงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2547 2548 2549 

3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่
ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล 
ISO/IEC 17025 เพื่อการบริการ 

0 0 52 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

5  รายการ 11  รายการ 17  รายการ 23  รายการ 29  รายการ  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบ 
ที่ไดรับการประเมินตาม
มาตรฐานสากล ISO/IEC 17025  
เพื่อการบริการ 

5 52  รายการ 5.000 0.2500 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025 42 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการ เพื่อใหบรรลวัุตถุประสงคของตัวชี้วัด ดังนี้ 
1. ประกาศนโยบายคุณภาพและปฏิบัติตามระบบประกันคุณภาพตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2005   

เม่ือวันที่ 1 มีนาคม 2549 
2. แตงต้ังคณะกรรมการและคณะทํางานดําเนินการดานการพัฒนาระบบคุณภาพหองปฏิบัติการ 

ตามมาตรฐาน  ISO/IEC 17025:2005 
3. ศึกษา ทบทวนเอกสารระบบคุณภาพตามมาตรฐาน  โดยไดจัดทําคูมือคุณภาพ  คูมือดําเนินงาน   

คูมือปฏิบัติงาน  แบบฟอรม  และเอกสารสนับสนุนตางๆ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2005 
4. ดําเนินการตามระบบประกันคุณภาพ ตามเกณฑกําหนดของหนวยรับรองระบบงานคุณภาพ

หองปฏิบัติการทดสอบ  โดยเขารวมกิจกรรมทดสอบความชํานาญทุกรายการ  ที่ขอรับรองความสามารถ
กับหนวยงานที่จัดกิจกรรมทดสอบความชํานาญ (PT provider) ทั้งในประเทศและตางประเทศ สําหรับ
รายการทดสอบที่ไมมีผูใดจัดกิจกรรมดังกลาว กรมฯ จําเปนตองจัดเอง ซึ่งเปนขอกําหนดของหนวย
รับรองฯ ดังนัน้ กรมฯ จึงไดจดักิจกรรมทดสอบความชํานาญ 9 รายการ คือ 

• น้ําหนักดีบุกที่เคลือบบนแผนเหล็กเคลือบดีบกุเบอร  25  50  75  และ 100 

• สารตกคางที่เหลือจากการระเหยในภาชนะพลาสติกเมื่อใชสารละลายแทนอาหาร :  น้าํ, 4 % acetic, 
20% ethanol, n-heptane  

• ความชื้นในนมผง   
5. ไดดําเนินการเปรียบเทียบผลการทดสอบระหวางหองปฏิบัติการ 5 รายการ ไดแก  

• ปริมาณจุลินทรีย โคลิฟอรม และ อีโคไล ในคุกกี้ 

• วิตามินบี1 และ วิตามินบี2 
6.  จัดอบรมมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2005 ใหแกบุคลากรที่เกี่ยวของ  เม่ือวันที่ 21 มีนาคม 2549 
6. ยื่นขอการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการตอหนวยงานรับรองฯ  จํานวน  52 รายการ 
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารเห็นความสําคัญและความจําเปนที่หองปฏิบัติการจะตองยกระดับการดําเนินงานใหมี

คุณภาพตามมาตรฐานสากล จึงใหการสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวของ 
2. บุคลากรของหนวยงานใหความรวมมือในการพัฒนาระบบคุณภาพใหไดมาตรฐานสากล 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025 43 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

หลักฐานอางอิง :   

1. นโยบายคุณภาพของโครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ 
2. คําสั่งแตงต้ังคณะทํางานเพื่อดําเนินการดานคุณภาพโครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ 
3. คําขอรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบดานสาธารสุข ของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 3.2 จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถดวยการฝกอบรม 44 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  3.2  จํานวนกาํลังคนทางวทิยาศาสตรและเทคโนโลยทีี่ไดรับการเสริมสรางขีด
ความสามารถดวยการฝกอบรม 

น้ําหนัก  :  รอยละ 5 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางสองแสง  เลี่ยวชวลิต ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นายอนุสิทธิ์  สุขมวง 

โทรศัพท :   0 2201 7443 โทรศัพท :    0 2201 7452 

คําอธิบาย :  

 เพื่อวัดผลผลิตของการเสริมสรางขีดความสามารถกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีดวยการ
ฝกอบรม 

 กําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ีหมายถึง  บุคลากรที่ปฏิบัติงานทางวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีในภาครัฐ เอกชน มหาวิทยาลัย เชนบุคลากรในหองปฏิบัติการ บุคลากรดานการควบคุม
คุณภาพหรือกระบวนการผลิต อาจารย/วิทยากร 

 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :    

ผลการดําเนนิงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด 

2547 2548 2549 

3.2 จํานวนกําลังคนทาง ว และ ท ที่
ไดรับการเสริมสรางขีด
ความสามารถดวยการฝกอบรม 

n/a 983  คน 589  คน 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

900 คน 950 คน 1,000 คน 1,050 คน 1,100 คน  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวง

น้ําหนัก 
3.2 จํานวนกําลังคนทาง ว และ ท ที่

ไดรับการเสริมสรางขีด
ความสามารถดวยการฝกอบรม 

5 589 คน 1.000 0.0500 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 3.2 จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถดวยการฝกอบรม 45 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการ เพื่อใหบรรลวัุตถุประสงคของตัวชี้วัด ดังนี้ 
1. ไดจัดทําและพัฒนาหลักสูตรการอบรมเทคนิคปฏิบัติทางวิทยาศาสตร  จํานวน 27  หลักสูตร  

ประกอบดวยหลักสูตรดานตางๆ  ดังนี ้
ดานการสอบเทียบเครื่องมือวัด 
1.1 Uncertainty  of  Measurement 
1.2 การสอบเทียบพีเอชมิเตอร 
1.3 การสอบเทียบเครื่องชัง่ 
1.4 การสอบเทียบเครื่องแกวเชิงปริมาตร 
1.5 การสอบเทียบเครื่องมือวัดอุณหภูมิ 
1.6 UV-VIS Spectrophotometer Performance Validation 
ดานการควบคุมคุณภาพ 
1.7 สถิติสําหรับงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 
1.8 การควบคุมคุณภาพผลวิเคราะหทดสอบ 
1.9 ขอกําหนด ISO/IEC 17025:2005 
1.10 วิธีตรวจสอบความเหมาะสมของวิธีวิเคราะห 
ดานเทคนิคการวิเคราะหโดยใชเครื่องมือสมยัใหม 
1.11 การใช AAS ในงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 
1.12 การใช UV-VIS Spectrophotometer ในงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 
1.13 การใช GC ในงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 
1.14 การใช HPLC ในงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 
1.15 การใช GC/MS ในงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 
ดานความรูพื้นฐานสําหรับหองปฏิบัติการ 
1.16 ความรูทั่วไปเกี่ยวกับสารเคมี 
1.17 ความปลอดภัยในหองปฏิบัติการ 
1.18 เทคนิคการเตรยีมสารละลาย 
ดานเทคนิคการวิเคราะหทดสอบ 
1.19 การเก็บเชื้อจุลินทรียอางอิง 
1.20 พื้นฐานทั่วไปทางจุลชีววิทยาอาหาร 
1.21 การวิเคราะหโลหะหนักในน้ํา 
1.22 การวิเคราะหสวนประกอบของอาหารและฉลากโภชนาการ 
1.23 การควบคุมคุณภาพและทดสอบผลิตภัณฑยาง 
ดานการถายทอดเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.24 กลยุทธการสืบคนสารนิเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพือ่อุตสาหกรรม 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 3.2 จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถดวยการฝกอบรม 46 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

1.25 เทคโนโลยีการสืบคนสารนิเทศสิทธิบัตรเพื่อการตอยอดเทคโนโลยี 
1.26 เทคโนโลยีการสืบคนสารนิเทศจาก Chemical Abstracts เพื่อการวิจัยและพัฒนา 
1.27 การสงเสริมเผยแพรสารนิเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยสีูชุมชนเพื่อสรางรายไดสรางอาชีพ 
 

2. ไดดําเนินการฝกอบรมกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชน ใน
หลักสูตรตามขอ 1  ระหวาง  ต.ค. 48-มี.ค. 49  จํานวน  589  คน   

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. บุคลากรของกรมวิทยาศาสตรบริการมีความสามารถและความพรอมในการถายทอดความรูใหแก 

ผูเขารับการฝกอบรม 
2. หลักสูตรที่จัดอบรมสอดคลองกับความตองการของผูเขารับการอบรมและสามารถนําไปใชประโยชน

ในการปฏิบัติงานได 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
ไมมี 

 

หลักฐานอางอิง :   

1. แผนการฝกอบรมประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 3.3  จํานวนผูใชบริการสารสนเทศ ว และ ท จากภาคเอกชน 47 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  3.3  จํานวนผูใชบริการสารสนเทศวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 

น้ําหนัก  :  รอยละ  5 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางมยุรี  ผองผุดพันธ  ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นางสันทนา  อมรไชย 

โทรศัพท :   0 2201 7031 โทรศัพท :    0 2201 7258 

คําอธิบาย : 

 เพื่อวัดผลผลิตของการใหบรกิารขอมูลสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแกภาคเอกชน 
 ผูใชบริการจากภาคเอกชน หมายถึง  ผูใชบริการที่มาจากกลุมอุตสาหกรรมและกลุมผูประกอบการทุก
ประเภท 

 บริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หมายถงึ บริการที่สํานกัหอสมุดและศูนยสารสนเทศ 
ว&ท จัดใหมีขึ้น เชน บริการคนเรื่องทางวิชาการ บริการติดตามสารสนเทศทันสมัยเฉพาะเรื่องเฉพาะ
ราย ( Selective Dissemination of Information, SDI) บรกิารจัดหาเอกสารฉบับเต็มภายในประเทศและ
ตางประเทศ บริการสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส บริการสารสนเทศสิทธิบัตร มาตรฐาน เอกสารผลิตสินคา  
โดยผูใชบริการสามารถเขาถึงบริการขางตนไดทั้งที่มาติดตอดวยตนเอง ทางโทรศัพท โทรสาร 
ไปรษณีย และไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 

 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :    

ผลการดําเนนิงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด 

2547 2548 2549 

3.3 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทาง ว และ ท 
จากภาคเอกชน 

16,550 27,698 21,814 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

29,000 ราย 30,000 ราย 31,000 ราย 32,000 ราย 33,000 ราย  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวง

น้ําหนัก 
3.3 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทาง  

ว และ ท จากภาคเอกชน 
5 21,814 ราย 1.000 0.0500 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 3.3  จํานวนผูใชบริการสารสนเทศ ว และ ท จากภาคเอกชน 48 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัด ดังนี้ 
1.  จัดทําแผนการเพิ่มจํานวนผูเขาถึงขอมูลความรูทางวิทยาศาสตรและ เทคโนโลยี  ภาคเอกชนแยกตามชอง

ทางการติดตอขอใชบริการ  
2. จัดทําแผนการผลักดันการใชบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน ป 2549 (ต.ค.

48-ก.ย.49)  
3. จัดทํากิจกรรมปรับปรุงประสิทธิภาพบริการสารสนเทศใหตอบสนองความตองการผูใชบริการ

กลุมเปาหมายจากภาคเอกชน  เชน  จัดระบบการใหบริการตามคําขอ  และปรับใหมีความสะดวก  
คลองตัวมากขึ้น 

4. ผลักดันการใหบริการสารสนเทศผานทางเว็บไซตแกผูใชบริการกลุมเปาหมายจากภาคเอกชน 
5. ดําเนินกิจกรรมตามแผนการผลักดันฯ  โดยในชวง ต.ค. 48-มี.ค.49  มีผูใชบริการสารสนเทศทาง

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  จํานวน  21,814  คน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. การพัฒนาเว็บไซตของกรมฯ  โดยสํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ชวยเพ่ิม

ชองทางการใหบริการและการเขาถึงขอมูลใหสะดวกและรวดเร็วย่ิงขึ้น 
2. การพัฒนา Web Portal ของ STKC ชวยเพ่ิมชองทางการใหบริการและการเขาถึงขอมูลและขยายกลุม

ผูใชบริการใหกวางขวางยิ่งขึ้น 
3. บุคลากรของกรมฯมีความเขาใจในการปฏิบัติงานตามคําขอรับรองปฏิบัติราชการและใหความรวมมือมาก

ขึ้น 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1. ขอจํากัดของกฎหมายลิขสิทธิ์มีผลตอการสืบคนเอกสารฉบับเต็มและการเผยแพรขอมูลวิชาการที่จัดหา

จากแหลงขอมูลตางๆ 
 

หลักฐานอางอิง :   

1. แผนการผลักดันการใชบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน ปงบประมาณ พ.ศ. 
2549 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพือ่การรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 49 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  3.4  จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบติัการ 

น้ําหนัก  :  รอยละ 5 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางสุจินต  ศรคีงศรี ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ 

โทรศัพท :   0 2201 7042 โทรศัพท :    0 2201 7325 

คําอธิบาย : 
 หองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ หมายถึง หองปฏิบัติการที่ไดรับการ
ประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 

 การประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ ไดแก การตรวจประเมิน (initial assessment) หรือ การ
ตรวจติดตามการรับรอง (surveillance) หรือการตรวจประเมินใหม (reassessment) 

การตรวจประเมิน (initial assessment)  หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการที่มายื่นคําขอรับ
การรับรองฯ ครั้งแรก โดยคณะผูประเมินจะตรวจเบ้ืองตน (preassessment)* เพ่ือสํารวจความพรอมของหองปฏิบัติการ 
ทั้งดานเอกสาร เครื่องมือ บุคลากร และอ่ืนๆ เมื่อหองปฏิบัติการมีระบบคุณภาพพรอมแลว คณะผูประเมินจะตรวจ
ประเมินเอกสารระบบคุณภาพ ซึ่งไดแก คูมือคุณภาพ ขั้นตอนการดําเนินงาน วิธีทดสอบ และเอกสารสนับสนุนตาง ๆ 
วาเปนไปตามขอกําหนด ISO/IEC 17025 รวมท้ังการดําเนินกิจกรรมของหองปฏิบัติการวาเปนไปตามขอกําหนด 
กฎระเบียบ และเง่ือนไขการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ (LA-R-03) หรือไม  โดยไปทําการตรวจประเมิน
ความสามารถหองปฏิบัติการทั้งดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ที่ตั้งหองปฏิบัติการ  หากหองปฏิบัติการมี
ขอบกพรองตองดําเนินการแกไขใหแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด (ไมเกิน 3 เดือน) หลังจากนั้นคณะผูประเมินจะตรวจ
ติดตามการแกไขขอบกพรอง (follow-up)** ซึ่งอาจดําเนินการที่สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ หรือ ณ ที่ตั้ง
หองปฏิบัติการตามความเหมาะสม 

การตรวจติดตามการรับรอง (surveillance) หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการหลังจากที่
หองปฏิบัติการไดรับการรับรองฯ แลว วายังคงรักษาไวซึ่งระบบคุณภาพตามขอกําหนด ISO/IEC 17025 และขอกําหนด 
กฎระเบียบ และเง่ือนไขการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ (LA-R-03) หรือไม สํานักฯ จะดําเนินการตรวจ
ติดตามการรับรองปละคร้ัง โดยคณะผูประเมินตรวจเอกสารระบบคุณภาพและตรวจประเมินความสามารถ
หองปฏิบัติการทั้งดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ที่ตั้งหองปฏิบัติการเชนเดียวกับการตรวจประเมิน (initial 
assessment) หากหองปฏิบัติการมีขอบกพรองตองดําเนินการแกไขใหแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด (ไมเกิน 1 เดือน) 
หลังจากนั้นคณะผูประเมินจะตรวจติดตามการแกไขขอบกพรอง ซึ่งอาจดําเนินการที่ สํานักบริหารและรับรอง
หองปฏิบัติการหรือ ณ ที่ตั้งหองปฏิบัติการตามความเหมาะสม 

การตรวจประเมินใหม (reassessment)  หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ หลังจาก
หองปฏิบัติการไดรับการรับรองฯ ครบอายุหนังสือรับรอง โดยคณะผูประเมินตรวจเอกสารระบบคุณภาพและตรวจ
ประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ ทั้งดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ที่ตั้งหองปฏิบัติการเชนเดียวกับการตรวจ
ประเมิน (initial assessment) เพียงแตมีการปรับเปล่ียนคณะผูประเมินใหม 

*การตรวจเบื้องตน (preassessment)  หมายถึง การตรวจความพรอมของเอกสารระบบคุณภาพ และตรวจ
ความพรอมของหองปฏิบัติการ ณ สถานที่ตั้งหองปฏิบัติการ 

**การตรวจติดตามการแกไขขอบกพรอง (follow-up)  หมายถึง การตรวจติดตามความครบถวนถูกตองของ
การแกไขขอบกพรองของหองปฏิบัติการ ซึ่งอาจดําเนินการที่สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ หรือ ณ สถานที่ตั้ง
หองปฏิบัติการ ตามความเหมาะสม 

 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพือ่การรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 50 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ขอมูลผลการดําเนินงาน :    

ผลการดําเนนิงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2547 2548 2549 

3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมิน
เพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 

4 หอง 8 หอง 11 หอง 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

6 หอง 7 หอง 8 หอง 9 หอง 10 หอง  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวง

น้ําหนัก 
3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการ

ประเมินเพื่อการรับรองระบบงาน
หองปฏิบัติการ 

5 11  หอง 5.000 0.2500 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการ เพื่อใหบรรลวัุตถุประสงคของตัวชี้วัด โดยไดมีการ

พิจารณาตรวจสอบเอกสารระบบคุณภาพ  และประเมินหองปฏิบัติการ  จํานวน 11  หอง  ดังนี ้
1. ตรวจติดตามการรับรองฯ  2 หอง  :  หองปฏิบัติการทดสอบสิ่งแวดลอม  จํานวน  1   หอง    

ไดแก  หองปฏิบัติการทดสอบบริษัทเฮลธ แอนด เอน็ไวเทค  จํากัด 
และหองปฏิบัติการทดสอบอาหารสัตวและผลิตภัณฑที่เกี่ยวของ  จํานวน  1   หอง   ไดแก  
หองปฏิบัติการทดสอบบริษัทเบทาโกร อโกร กรุป จํากัด  (มหาชน) (พระประแดง) 

2. ตรวจประเมินฯ  8 หอง  :  หองปฏิบัติการทดสอบอาหารสัตวและผลิตภัณฑที่เกี่ยวของ   
จํานวน  4 หอง  และหองปฏิบัติการทดสอบสิ่งแวดลอม  จาํนวน  4  หอง 

3. ตรวจประเมินใหมฯ  1 หอง  :  หองปฏิบัติการทดสอบสิ่งแวดลอม  จํานวน  1   หอง   ไดแก  
หองปฏิบัติการทดสอบบริษัทเทสท เทค จํากัด 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพือ่การรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 51 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ไดรับการสนับสนุนและความรวมมือเปนอยางดีจากผูประเมิน  จากหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอก

กรมฯ  ตลอดจนคณะกรรมการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการทดสอบ   
และคณะอนุกรรมการพิจารณารับรองระบบงานหองปฏิบัติการทดสอบ  ทําใหการตรวจประเมินเพ่ือการรับรอง
ระบบงานหองปฏิบัติการลุลวงไดโดยเร็ว 

2. ผูยื่นขอการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการมีความมุงมั่นในการแกไขขอบกพรองตามคําแนะนําโดยเร็ว  
ตลอดจนอํานวยความสะดวกใหแกคณะผูประเมินฯและหนวยงานรับรองฯ  เชน  การติดตอประสานงานและ
การจัดสงเอกสารดวยความรวดเร็ว 

 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 

เน่ืองจากขณะนี้สถานภาพของสํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ  กรมวิทยาศาสตรบริการ  ยังมีฐานะ
เปนเพียง full member ขององคการภูมิภาคเอเชียแปซิฟควาดวยการรับรองหองปฏิบัติการ (ASIA PACIFIC 
LABORATORY ACCREDITATION COOPERATION, APLAC)  เทานั้น  ยังไมไดลงนามความตกลงวาดวยการ
ยอมรับรวม (MUTUALL RECOGNITION ARRANGEMENT, MRA) กับ APLAC ทําใหหองปฏิบัติการที่รปะสงคจะ
ขอรับการรับรองฯจากสํานักฯตองชะลอการขอรับการรับรองฯไวกอน  เพราะไมสามารถนําผลการทดสอบไปใช
ประโยชนในตางประเทศได 

 

หลักฐานอางอิง :   

1. ตัวอยาง หนังสือรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ 
2. ตัวอยาง หนังสือแจงผลการตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 4. ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถิ่น 52 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  4. ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพ่ือสนับสนุนการดําเนนิงาน ของ
จังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถิน่ 

น้ําหนัก  :  รอยละ 5 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางรุงอรุณ  วัฒนวงค ผูจัดเก็บขอมูล :  นายธีระชัย  รัตนโรจนมงคล 

โทรศัพท :   0 2201 7015 โทรศัพท :    0 2201 7016 

คําอธิบาย : 
การปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อสนับสนนุการดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถิน่   

หมายถึง  การดําเนินงานที่เปนการสนับสนุนทางวิชาการ   เชน  การฝกอบรม  การถายทอดเทคโนโลยี  การ
นําผลงานวิจัยพัฒนาไปถายทอดหรือใชประโยชนแกประชาชนหรอืธุรกจิชุมชนในสวนภูมิภาค  หรือกลุมจังหวัด
หรือจังหวัด  หรือองคกรปกครองสวนทองถิน่  เพื่อสนับสนุนความตองการของประชาชน  หรอืธุรกิจชมุชนใน
สวนภูมิภาค  กลุมจังหวัด  หรือจังหวัด  หรอืองคกรปกครองสวนทองถิน่ในเรื่องที่ตองการไดรับการสนบัสนุน 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ระดับคะแนน การดําเนนิงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

1 กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดทบทวนความตองการในเรื่องการถายทอดเทคโนโลยีของ
ธุรกิจชุมชนในกลุมจังหวัด/จังหวัด  โดยดําเนินกิจกรรม ดังตอไปนี้ 
1. ตั้งคณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติการการถายทอดเทคโนโลยี เพ่ือวางแผนการสํารวจจัดเก็บ

ขอมูล / กําหนดสาระสําคัญของขอมูลท่ีจะจัดเก็บในแบบสํารวจ 
2. ทําการสํารวจและเก็บขอมูล โดยสงแบบสํารวจ ทั่วทุกภูมิภาค  (76 จังหวัด) โดยรวมมือกับ

สํานักพัฒนาชุมชนและสํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของ
ธุรกิจชุมชนที่แทจริงเกี่ยวกับความตองการเทคโนโลยีจาก วศ.  

(ตามเอกสารหมายเลข 1 , 2 และ 3) 
2 กรมวิทยาศาสตรบริการ  ไดวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสํารวจของกลุมจังหวัด/จังหวัด 

พบวา กลุมจังหวัด/จังหวัดมีความตองการรับการถายทอดเทคโนโลยีดานอาหาร  เทคโนโลยี
สมุนไพร  เทคโนโลยีวัสดุ  เทคโนโลยีเซรามิก  เทคโนโลยีเย่ือและกระดาษ และ
เทคโนโลยีชีวภาพ รอยละ 47.5, 21.5, 17.9,  5.6, 5.3 และ 1.9 ตามลําดับ (รายละเอียดตาม
เอกสารหมายเลข 4 )  จากขอมลูดังกลาว วศ. ไดจัดทําโครงการสนับสนุนในการดําเนินงาน : 
ระดับความสําเร็จของการปรบัปรุงการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน ของ
จังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถิ่น เร่ือง การถายทอดเทคโนโลยี (รายละเอียดตาม
เอกสารหมายเลข 5 ) โดยจัดทําแผนการถายทอดเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน
ของกลุมจังหวัด/จังหวัด  3 ป (ปงบประมาณ 2549-2551)  

3 ในการจัดทําแผนปฏิบัติการการถายทอดเทคโนโลยี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  วศ. ได
วิเคราะหความสามารถในการสนองตอบดานการถายทอดเทคโนโลยีตอกลุมจังหวัด/จังหวัด  
สรุปและประมวลผลในภาพรวมของปงบประมาณ 2549 โดยใชขอมูลจากขั้นตอนที่ 2  ทั้งนี้มี
ปจจัยที่ใชประกอบการพิจารณา ดังนี้ 
1) เทคโนโลยีที่มีความตองการสูงสุดในแตละพ้ืนที่ 
2)  งบประมาณในการดําเนินการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

3)  ความพรอมของบุคลากร ณ ขณะนั้น 
4)  ชวงเวลาในการดําเนินการ 
5)  พ้ืนที่ที่ใชในการถายทอดเทคโนโลยี : ความพรอมของพ้ืนที่และวัสดุอุปกรณ 

แผนปฏิบัติการถายทอดเทคโนโลยีประจําปงบประมาณ 2549  ไดรับความเห็นชอบจากผู
มีอํานาจ เมื่อวันที่ 30 กันยายน 2548  (รายละเอียดตามเอกสารหมายเลข 6)  

4 วศ. ไดดําเนินการถายทอดเทคโนโลยีตามแผนปฏิบัติการถายทอดเทคโนโลยีประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2549 ที่ไดกําหนดไว    พรอมทั้งติดตามความกาวหนาในการดําเนินงาน และ
จัดทํารายงานความกาวหนา รายละเอียดตามผลการดําเนินงานที่แนบ 

5 ณ ปจจุบัน ยังไมไดประเมินผลการปฏิบัติงาน  จัดทํารายงานและสรุปผลการดําเนินงาน และ
ประเมินผลความสําเร็จ ณ ส้ินปงบประมาณ โดยระบุปจจัยสนับสนุน ปญหา อุปสรรค ประโยชน
ที่ไดรับหรือผลกระทบจากการดําเนินงาน และแนวทางหรือขอเสนอแนะในการปรับปรุงการ
ดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เสนอผูบังคับบัญชาเพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ    

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวง

น้ําหนัก 
4. ระดับความสําเร็จของการปรับปรุง
การบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการ
ดําเนินงานของจังหวัดและองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

5 ดําเนินการ
ขั้นตอนที่ 1+2+3 
และอยูระหวาง
ดําเนินการ
ขั้นตอนที่ 4 

3.000 0.1500 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  

กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

1 ไดทบทวนความตองการในเรื่องการถายทอดเทคโนโลยีของธุรกิจชุมชนในกลุมจังหวัด/จังหวัดตางๆ ที่ได
ออกแบบสํารวจ เก็บขอมูลจากทั่วทุกภาค  (76 จังหวัด) โดยรวมมือกับสํานักพัฒนาชุมชนและสํานักงาน
อุตสาหกรรมจังหวัด เพ่ือใหทราบถึงความตองการของธุรกิจชุมชนที่ในแตละจังหวัด เพ่ือประกอบการ
พิจารณาถายทอดเทคโนโลยี  

2 ไดวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสํารวจของกลุมจังหวัด/จังหวัด  เพ่ือทบทวนหาความตองการและนํามา
พิจารณาเลือกเร่ืองที่จะสามารถตอบสนองได  พบวากลุมจังหวัด/จังหวัดมีความตองการในการถายทอด
เทคโนโลยีดานอาหาร  เทคโนโลยีสมุนไพร  เทคโนโลยีวัสดุ  เทคโนโลยีเซรามิก  เทคโนโลยีเย่ือและ
กระดาษ และเทคโนโลยีชีวภาพ  รอยละ 47.5, 21.5, 17.9,  5.6, 5.3 และ 1.9 ตามลําดับ จากขอมูล
ดังกลาว วศ. ไดนํามาจัดทําโครงการสนับสนุนในการดําเนินงาน : ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการ
บริหารจัดการ เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถ่ินเรื่องการถายทอด
เทคโนโลยี และจัดทําแผนการถายทอดเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของกลุมจังหวัด/จังหวัด 3 ป 
(ในปงบประมาณ 2549-2551) 

3 จัดทําแผนปฏิบัติการการถายทอดเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุนการดําเนินการของจังหวัด/กลุมจังหวัด/มี
งบประมาณ พ.ศ. 2549 โดยมีปจจัยที่ใชประกอบการพิจารณารวม ดังนี ้

1) เทคโนโลยทีี่มีความตองการสูงสุดในแตละพื้นที่    
2) งบประมาณในการดําเนินการ 
3) ความพรอมของบุคลากร ณ ขณะนั้น 
4) ชวงเวลาในการดําเนินการ 
5) พื้นที่ที่จะไปถายทอดเทคโนโลย ี: ความพรอมของพื้นที่และวัสดุอุปกรณ 
และแผนฯ ดังกลาว ไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารแลว 

4 ไดดําเนินการถายทอดเทคโนโลยีตามแผนปฏิบัติการถายทอดเทคโนโลยีประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2549 ที่ไดกําหนดไว  พรอมทัง้ติดตามความกาวหนาในการดําเนินงานตามแผนและจัดทํารายงาน
ความกาวหนาเสนอผูบรหิารทราบ 
  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. กรมวิทยาศาสตรบริการมีผลงานวิจัย/เทคโนโลยีที่มีสามารถนําไปประยกุตใชและเตรียมถายทอด

เทคโนโลยีไปประยุกตใชไดทันที 
2. ความรวมมือของคณะทํางานดานการถายทอดเทคโนโลยีและบุคลากรในสํานักเทคโนโลยีชุมชน และ

หนวยงานที่เกีย่วของ 
3. การทํางานเปนทีมของผูมีสวนเกี่ยวของ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1. แบบสอบถาม (แบบสํารวจ) ที่ไดสงกลับมายังกรมวิทยาศาสตรบริการมีคอนขางนอย เมื่อเทียบกับ

จํานวนทั้งหมดที่สงไป 
2. ความรวมมือของชุมชนในบางจังหวัดตอการใหขอมูลความตองการยังมีไมชัดเจน 
3. งบประมาณในการดําเนินการมีจํากัด ทําใหการสํารวจภาคสนามทําไดจํากัด 
4. ชุมชนบางแหงขาดความพรอมในการรับการถายทอดเทคโนโลยีบางอยางที่ตองใชเครื่องมืออุปกรณ 

เชน ดานเซรามิก 
 

หลักฐานอางอิง :   

1. คําส่ังแตงตั้งคณะทํางานดานการถายทอดเทคโนโลยี คําส่ังที่ 151 /2548 ลงวันที่ 20 พฤษภาคม 2548 
2. ตัวอยางแบบสอบถามที่ใชสํารวจความตองการสนับสนุนการถายทอดเทคโนโลยีจาก วศ. 
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มิติที่ 2   
มิติดานคุณภาพการใหบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  5. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรบับริการ 

น้ําหนัก :  รอยละ  3 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเกบ็ขอมลู : นางสาวจรรยา  วัฒนทวีกุล 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7498 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะเปนผูจัดจางหนวยงานผู
ประเมินอิสระภายนอกมาดําเนินการสํารวจ  

• ประเด็นการสํารวจประกอบดวยประเด็นสําคัญๆ ดังนี้  
(1) ความพึงพอใจดานกระบวนการ ขั้นตอนการใหบริการ  
(2) ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการ  
(3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
(4) ความเชื่อมั่น/พึงพอใจในผลงานของกรม ฯ 

• ผูรับบริการ หมายถึง ประชาชนผูมารับบริการโดยตรง หรือเจาหนาที่ของรัฐ หรือหนวยงานท้ังภาครัฐและ
เอกชนที่มารับบริการจากสวนราชการ 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดเสนอใหมีการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 
5 งานบริการ ดังนี้  

ชื่องานบริการ นํ้าหนัก (%) หมายเหตุ 

1)  งานบริการวิเคราะหทดสอบ และสอบเทียบ 20  
2)  งานฝกอบรมและพัฒนาเทคนิคปฏิบัติทางวิทยาศาสตร 20  
3)  งานถายทอดเทคโนโลยี 20  
4)  งานบริการหอสมุดและสารสนเทศ ว&ท 20  
5)  งานทดสอบความชํานาญ 20  

รวม 100  

หมายเหตุ  1. งานบริการลําดับที่ 1-4  เปนภารกิจหลักของกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่จําเปนตองสอบถามความพึง
พอใจของผูรับบริการเปนประจําทุกป เพ่ือนําขอมูลมาใชประกอบการปรับปรุงการใหบริการที่ดีขึ้น 

2. งานบริการทดสอบความชํานาญ (ลําดับที่ 5) เปนงานบริการที่กรมฯ นําเสนอสอบถามความพึงพอใจ
แทนงานรับรองหองปฏิบัติการ เน่ืองจากงานรับรองหองปฏิบัติการมีจํานวนผูใชบริการนอย ดังนั้นใน
ปงบประมาณ 2549 จึงเสนอใหสอบถามความพึงพอใจของงานบริการทดสอบความชํานาญ ทั้งนี้
เน่ืองจากเปนงานบริการใหมที่กรมฯ เร่ิมดําเนินการใหบริการในปงบประมาณ  2546 (ปรับโครงสราง
องคกร ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการฯ พ.ศ. 2546) และพัฒนามาเปนลําดับ จนกระทั่งปจจุบันมี
ผูใชบริการจํานวนมาก และเปนงานที่หองปฏิบัติการที่ประสงคจะยกระดับคุณภาพการทํางานใหได
ตามมาตรฐานสากลตองการมาก ซึ่งสอดคลองกับเกณฑที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดวา ควรเปน
ภารกิจหลักของกรมฯ ที่ไมซ้ํากับที่เสนอในปงบประมาณ 2547 และ 2548 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
ขอมูลผลการดําเนินงาน :  

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

2546 2547 2548 

5. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ n/a 78.6 * 

1)  งานบริการวิเคราะหทดสอบ และสอบเทียบ n/a 78.0 * 

2)  งานฝกอบรมและพัฒนาเทคนิคปฏิบัติทางวิทยาศาสตร n/a 79.0 * 

3)  งานถายทอดเทคโนโลยี n/a 80.6 * 

4)  งานบริการหอสมุดและสารสนเทศ ว&ท n/a 79.0 * 

5)  งานทดสอบความชํานาญ - - - 

 
หมายเหตุ    เปนผลการสํารวจโดย “สวนดุสิตโพล” มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต กทม. 

* หมายถึง ยังไมไดรับแจงผลฯ จากสํานักงาน ก.พ.ร. 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

65% 70% 75% 80% 85%  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

5. รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

3 ใชผลจาก 
สํานักงาน ก.พ.ร. 

1.0000 0.0300 

หมายเหตุ  สํานักงาน ก.พ.ร. จะเปนผูจัดจางหนวยงานผูประเมินอิสระภายนอกมาดําเนินการสํารวจ ขณะที่
รอผลฯ ใหประเมินคาคะแนนที่ได = 1.000  ไวกอน 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามตัวชี้วัดนี้ กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการดังนี ้
1. สรุปและจัดทําแบบแสดงรายละเอียดประเด็นการประเมินผล : คุณภาพการใหบริการ ตัวชี้วัด “รอยละ

ของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ” ตามแบบที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด และสงแบบดังกลาวไปสํานักงาน 
ก.พ.ร. ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการ ดวนมาก ที่ วท 0309/1353 ลงวันที่ 30 มกราคม 2549 

2. รวบรวมรายชื่อ ที่อยู/ที่ทํางาน และหมายเลขโทรศัพทของลูกคาผูใชบริการ จากหนวยงานที่เกี่ยวของ 
แยกตามงานบริการ 5 ดานดังกลาว (ดังตัวอยางที่แนบ) เพื่อเปนขอมูลสําหรับหนวยงานผูประเมินอิสระภายนอก
ที่สํานักงาน ก.พ.ร. เปนผูจัดจาง ใหดําเนินการสํารวจความพึงพอใจฯ 

3. รวบรวมแผนการฝกอบรม/ถายทอดเทคโนโลยีจากหนวยงานฝกอบรม/ถายทอดเทคโนโลยี  เพือ่เปน



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ขอมูลในการกาํหนดวัน/เวลาในการสํารวจความพึงพอใจของผูเขารับการฝกอบรม/ถายทอดเทคโนโลยี (กรณี
สํารวจฯ ณ สถานที่ฝกอบรม/ถายทอดฯ) 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :  
1. หนวยงานภายในกรมฯ ใหความรวมมือในการสงขอมูลตาง ๆ เพือ่ใชประกอบการสอบถามความพึง

พอใจของผูใชบริการ 
2. ผูใชบริการใหความรวมมือในการกรอกแบบสอบถามฯ พรอมทั้งใหขอเสนอแนะเพื่อปรบัปรุงการ

ใหบริการ 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :  
1. งบประมาณสนับสนุนที่ใชในการปรับปรุงแกไขบริการไมเพยีงพอ  
2. บุคลากรมีนอย แตภารกิจมาก จําเปนตองปฏิบัติงานหลายหนาที่ 

หลักฐานอางอิง :  - 
1. หนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการ ดวนมาก ที่ 0309/1353 ลงวันที่ 30 มกราคม 2549 เรื่อง สง

รายละเอียดประเด็นการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 6. ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ  60 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  6. ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาระบบ
ราชการ 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นายธีระชัย  รตันโรจนมงคล 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7016 

คําอธิบาย : 
การบริหารราชการแบบมีสวนรวม หมายถึง การบริหารที่เจาหนาที่หรือหนวยงานของรัฐไดเปด

โอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจทางการบริหารและการดําเนินกิจการของรัฐ ทั้งทางตรงและ
ทางออม ในอันที่จะสนองตอบตอความตองการของตนเอง โดยในทางตรง ไดแก การที่ภาครัฐเปดโอกาสให
ประชาชนไดตัดสินใจเลือกนโยบายสาธารณะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือเขารวมดําเนินการในกิจการของรัฐโดยตรง 
เชน การจัดรับฟงความเห็น การรวมในการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนารายสาขา การใหประชาชนรวมเปน
กรรมการจัดซื้อจัดจาง การลงประชามติ เปนตน สวนในทางออม ไดแก การเสนอความเห็นผานเครือขายหรือ
ตัวแทนกลุมตางๆ รวมทั้งการใหขอมูลขาวสารผานสื่อตางๆ เชน จดหมายขาว เว็บไซต    สื่อโทรทัศน วิทยุ เปน
ตน 

สวนราชการจะมีระบบการบริหารราชการที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมมากขึ้นนั้น จะ
พิจารณาจากการที่สวนราชการมีระบบการทํางานที่เปนไปตามหลักการ  การบริหารราชการแบบมีสวนรวมที่มีการ
ประยุกตใชในระดับสากล 5 ประการ ดังนี้ 

1. เปนสวนราชการที่เปดเผยขอมูลและโปรงใสในภารกิจที่หนวยงานดําเนินการ โดยมีชองทางใน
การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนทั้งกลุมเปาหมายเฉพาะและประชาชนโดยรวม 

2. มีการรับฟงความคิดเห็นจากผูรับบริการและประชาชนเกี่ยวกับภารกิจของสวนราชการอยาง
สม่ําเสมอ ซึ่งจําเปนตองมีแผนการดําเนินงานและการจัดสรรทรัพยากรที่เหมาะสม โดยอาจจะใชวิธีการตางๆ เชน 
การจัดชองทางที่ใหประชาชนและผูรับบริการไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นทั้งอยางเปนทางการหรือไม
เปนทางการ เชน การจัดตูรับขอคิดเห็น การจัดเวทีรับฟงความคิดเห็น เปนตน 

3. เปนหนวยงานที่มีระบบการจัดการขอมูลที่ไดรับจากประชาชน และผูที่เกี่ยวของเพื่อนําขอมูล
ตางๆ  ไปประกอบการปรับปรุงระบบการใหบริการประชาชน การปรับปรุงระบบการบริหารงาน และการตัดสินใจที่
เกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ โดยควรมีการกําหนดผูรับผิดชอบในการรวบรวม และรายงานสรุปผลการพิจารณาความ
คิดเห็นของประชาชน การจัดทําแผนหรือแนวทางการปรับปรุงระบบบริหารราชการเพื่อตอบสนองความตองการ
ของประชาชนหรือเพื่อประโยชนสุขของประชาชน 

4. เปนหนวยงานที่เปดโอกาสใหภาคประชาสังคม (ภาคเอกชน ประชาชน และเครือขายตางๆ) ได
มีโอกาสเขารวมในกระบวนงานของภาคราชการ โดยเฉพาะเขารวมเปนคณะกรรมการที่ปรึกษา เพื่อรวม   การ
กําหนดทิศทางนโยบายของสวนราชการ การตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะที่มีผลกระทบตอคุณภาพชีวิต
ของประชาชน หรือตามที่กําหนดไวในกฎหมายตาง ๆ 

5. เปนสวนราชการที่ภาคประชาชนมีสวนรวมเปนเจาของ โดยไดมีการจัดกระบวนการหรือกลไกที่
เปนรูปธรรมใหภาคประชาชน หรือผูที่เกี่ยวของไดเขารวมในการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการ
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ดําเนินงานและผลสําเร็จในการทํางานของสวนราชการ 
ทั้งนี้ การวัดความสําเร็จของสวนราชการในระยะแรกนี ้สามารถนับไดจากระดับความสําเร็จ  ระดับที่ 1-

5 ของการเปดโอกาสใหประชาชนเขามีสวนรวมวาระบบตาง ๆ แตละขั้นตอน มีครบตามที่กําหนดหรอืไม และ
จําเปนตองพิสูจนถึงคุณภาพของการดําเนินงานแตละขั้นตอนดวย การกําหนดตัวชี้วัดนี้เปนการกําหนดการวัดในป
แรก ๆ เทานั้น เนื่องจากยังไมเคยมีการวัดระดับความสําเร็จดานนี้มากอน ในปตอ ๆ ไปจําเปนตองปรับปรุงแนว
ทางการวัดใหสมบูรณมากขึ้น 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ระดับคะแนน การดําเนนิงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

1 กรมวิทยาศาสตรบริการ มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส โดยมีชองทาง
ตางๆ  8  ชองทาง ตอไปนี้ ไดแก 

1) เอกสารสิ่งพิมพ : วารสารกรมฯ ราย 3 เดือน  สรุปผลงานเดน วศ. ราย 4 เดือน 
2) แผนพับ 
3) จดหมายขาว 
4) แผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
5) ติดประกาศตางๆ 
6) เว็บไซต 
7) การจัดนิทรรศการ 
8) การจัดงานแถลงขาว (Press conference) 
และอยูระหวางดําเนินการอีก 1 ชองทาง คือ call center 
(หลักฐานอางองิหมายเลข 1-8) 

2 กรมฯ มีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 5 ชองทาง ตอไปนี้ ไดแก 
1) การจัดใหมีตูรับขอคิดเห็น 
2) การจัดสัมมนาวิชาการตางๆ 
3) การจัดเวทีรับฟงความคิดเห็นของประชาชน (Focus Group) 
4) การจัดใหมีศูนยขอมูลขาวสารไว ณ ชัน้ 4 ของสํานักหอสมุดฯ 
5) จัดทําเว็บไซต (http://www.dss.go.th) ซึ่งมีชองทางสื่อสารกับประชาชน (Web board  E-

mail) 
(หลักฐานอางองิหมายเลข 9--13) 

3 กรมฯ มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน มีเจาหนาที่รับผิดชอบ
และมีการดําเนินการอยางเปนรูปธรรม โดยหนวยงานภายในกรมฯ ไดมีระบบการบริหารที่
ไดรับการรับรองตามมาตรฐานสากล เชน 

• สํานักหอสมุดฯ ไดรับการรับรองระบบงานบริหาร ISO 9001:2000 ซึ่งมีระบบการรับฟง
ความคิดเห็นของผูรับบริการ เพื่อนํามาใชปรับปรุงการใหบริการ (หลักฐานอางอิง 14) 

• หนวยงานหองปฏิบัติการ ไดแก โครงการฟสิกสและวิศวกรรม และโครงการเคมี ไดรับการ
รับรองระบบงานหองปฏิบัติการตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025 ซึ่งมีระบบการรับฟง
ความคิดเห็นของผูรับบริการ เพื่อนํามาใชปรับปรุงการใหบริการ (หลักฐานอางอิง 15) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

• สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการมีการสํารวจความตองการฝกอบรม 
วิเคราะห และประมวลผลความตองการฯ กอนการจัดทําแผนการฝกอบรมประจําป 

• สํานักเทคโนโลยีชุมชนมีการสํารวจความตองการการถายทอดเทคโนโลยี  วิเคราะห และ
ประมวลผลความตองการฯ กอนการจัดทําแผนปฏิบัติการถายทอดเทคโนโลยีประจําป 

• สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการการสํารวจความตองการกิจกรรมการทดสอบความ
ชํานาญ วิเคราะห และประมวลผลความตองการฯ กอนการจัดทําแผนกิจกรรมทดสอบความ
ชํานาญประจําป 

• นอกจากนี้ทุกหนวยงานยังมีการสํารวจความคิดเห็นภายหลังการใหบริการ เพื่อนํา
ขอคิดเห็นมาปรับปรุงการใหบริการใหตรงความตองการและมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น  
(หลักฐานอางอิง 16-19 ) 

4 กรมฯ มีการแตงต้ังที่ปรึกษาจากภาคประชาชน ตามภารกิจหลักของกรมฯ เชน 

• ดานการรับรองหองปฏิบัติการ ไดแตงต้ังคณะกรรมการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ
ทดสอบ และอนุกรรมการในสาขาตาง ๆ  

• ที่ปรึกษาดาน IT และมีการประชุมรวมกับที่ปรึกษา IT เพ่ือวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(หลักฐานอางอิง 20-21)  

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(รอยละ) ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

6. ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสให
ประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนา
ระบบราชการ 

3 ระดับ 4 4.00 0.1200 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการ เพื่อใหบรรลวัุตถุประสงคของตัวชี้วัด ดังนี้ 

1. มีการเปดเผยขอมูล ขาวสารในภารกิจที่ไดดําเนินการ แกภาคประชาชนอยางโปรงใส โดยผานชองทาง
ตาง ๆ ดังนี้ 
• เอกสารสิ่งพิมพ • แผนพับ • ผลงานเดนราย 4 เดือน 
• วารสารราย 3 เดือน • จดหมายขาว • แผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
• การติดประกาศตางๆ • การจัดนิทรรศการ • เว็บไซตกรมวิทยาศาสตรบริการ : www.dss.go.th 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

2. มีการรับฟงความคิดเห็นจากผูรับบริการและประชาชนเกี่ยวกับภารกิจของสวนราชการอยางสม่ําเสมอ มี
แผนการดําเนินงานและการจัดสรรทรัพยากรท่ีเหมาะสม โดยจัดชองทางที่ใหประชาชนและผูรับบริการไดมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นทั้งอยางเปนทางการและไมเปนทางการ ดังนี้  

• จัดใหมีตูรับขอคิดเห็น/รับขอรองเรียน 

• จัดทําเว็บไซต และมีเว็บบอรด/อีเมล สําหรับใหประชาชนติดตอสอบถาม 

• กําหนดใหมีเจาหนาที่รับขอรองเรียนและติดประกาศแจงใหทราบทั่วกัน  

• จัดเวทีรับฟงความคิดเห็นจากการสัมมนา/ฝกอบรม/กิจกรรมทดสอบความชํานาญ 

• สํารวจความตองการเทคโนโลยี เพื่อนําผลจากการสํารวจมาจัดทําแผนการถายทอดเทคโนโลยี และ
ดําเนินการตามแผนฯ 

• จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการหลังการใชบริการ 

• มีศูนยขอมูลดาน ว และ ท  โดยสํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศ ว และ ท 
3.  มีระบบการจัดการขอมูลที่ไดรับจากประชาชน และผูที่เกี่ยวของ โดยนําขอมูลที่ไดไปใชประกอบการ

พิจารณาปรับปรุงระบบการใหบริการประชาชน การปรับปรุงระบบการบริหารงาน (หนวยงานใน วศ. ไดรับ 
การรับรองระบบคุณภาพการบริหารจัดการตามมาตรฐานสากล ISO 9001: 2000 หรือ ระบบคุณภาพ
หองปฏิบัติการ ISO/IEC 17025 ตามลักษณะภารกิจ) โดยมีการกําหนดผูรับผิดชอบในการรวบรวม และ
รายงานสรุปผลการพิจารณาความคิดเห็นของประชาชน พรอมทั้งจัดทําแผนและ/หรือแนวทางการปรับปรุง
ระบบบริหารราชการเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนหรือเพื่อประโยชนสุขของประชาชน เชน มี
การนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน  โดยนําผลจากขอคิดเห็นไปจัดทําแผนการ
ดําเนินงานในภารกิจหลัก ของกรมฯ เชน 
 แผนการทดสอบความชํานาญ  
 แผนการพัฒนาบุคลากรหองปฏิบัติการ โดยการ ฝกอบรม 
 แผนปฏิบัติการถายทอดเทคโนโลยีสูผูประกอบการ/วิสาหกิจชุมชน  

4.  เปดโอกาสใหภาคประชาสังคม (ภาคเอกชน ประชาชน และเครือขายตางๆ) ไดมีโอกาสเขารวมใน
กระบวนงานของภาคราชการ โดยเฉพาะเขารวมเปนคณะกรรมการที่ปรึกษา เพื่อรวมในการกําหนด
ทิศทาง นโยบายและการตัดสินใจที่เกี่ยวของกับนโยบายสาธารณะที่มีผลกระทบตอคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน หรือตามที่กําหนดไวในกฎหมายตาง ๆ เชน  จัดใหมีคณะที่ปรึกษาภาคประชาชน ภาคเอกชน หรือ
องคกรตางๆ โดยกําหนดกลไกที่เปนรูปธรรมสําหรับคณะที่ปรึกษาในการเขามามีสวนรวมกับภารกิจในดานตาง ๆ 
ของ วศ. ไดแก 

 ดานการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ ISO/IEC 17025 
 ดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) 
 ดานการฝกอบรมบุคลากรทาง ว. และ ท. 
 ดานการจัดกิจกรรมการทดสอบความชํานาญ 

5.  วศ. เปนสวนราชการที่ภาคประชาชนมีสวนรวมเปนเจาของ โดยจัดใหมีกระบวนการหรือกลไกที่เปน
รูปธรรมใหภาคประชาชน หรือผูเกี่ยวของไดเขารวมในการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการ



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ดําเนินงานและผลสําเร็จในการทํางาน เชน การติดตามและประเมินผล โดยภาคประชาชน  จัดใหมีกระบวนการ
ตรวจสอบและติดตามประเมินผล  โดยจัดตั้งคณะทํางานดําเนินการติดตามและประเมินผล 

 แบบรองเรียนขอมูลการทุจริตในกรมวิทยาศาสตรบริการ   
 แบบติดตามและประเมินผลหลังการถายทอดเทคโนโลยีกรมวิทยาศาสตรบริการ 
 แบบติดตามและประเมินผลการทดสอบความชํานาญ 

 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ภารกิจหลักของ วศ. เปนการใหบริการทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี แกประชาชน จึงตองรับฟงความคิดเห็นของ

ประชาชน โดยเฉพาะผูใชบริการ เพ่ือนําความคิดเห็นเหลานั้นมาเปนขอมูลประกอบการพิจารณาปรับปรุงการ
ใหบริการเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2.  ความอุตสาหะ ความเสียสละและความมุงมั่นในการพัฒนาการทํางานใหดีขึ้นของผูปฏิบัติงานและผูเกี่ยวของทุกฝาย
และการสนับสนุนเอาใจใสของผูบริหาร 

3. ความพรอมเพียงในการมีจิตมุงบริการของบุคลากรของ วศ. 
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1. งบประมาณสนับสนุนในการแกไข/ปรับปรุงการใหบริการจากขอคิดเห็นไมเพียงพอ 
2. มีขอจํากัดในดานบุคลากร ที่ตองปฏิบัติงานในหลายหนาที่ 
3. ลูกคาที่มาขอใชบริการมีขอคิดเห็นที่หลากหลาย บางกรณีเปนเรื่องรายละเอียดปลีกยอย ไมอาจสนองตอบไดแต

อยางไรก็ตามคณะทํางานฯ ไดนําความถี่ของขอมูลมารวมในการพิจารณาตอบสนองฯ ดวย 
 

หลักฐานอางอิง :   

1. แผนพับประชาสัมพันธกรมวิทยาศาสตรบริการ,จดหมายขาว, ภาพการประชุมรวมกับทีป่รึกษา IT 
 
หลักฐานอางอิงที่จัดเตรียมไว ณ หนวยงาน เพ่ือใหคณะตรวจประเมินฯ ไดตรวจสอบ ดังนี้ 

2. เอกสารสิ่งพิมพ : วารสารกรมวิทยาศาสตรบริการราย 3 เดือน   สรุปผลงานเดน วศ.ราย 4 เดือน 
3. จดหมายขาว กรมวิทยาศาสตรบริการ ปที่ 8 ฉบับที ่13 มกราคม 2549 
4. ขั้นตอนการใหบริการ กรมวิทยาศาสตรบริการ 
5. ประกาศกรมวิทยาศาสตรบริการเรื่อง การกาํหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน 
6. ภาพเว็บไซตกรมวิทยาศาสตรบริการ : www.dss.go.th 
7. ภาพการจัด/เขารวมนิทรรศการ 
8. การเผยแพรขอมูลขาวสารผานสื่อสิ่งพิมพ (Press release) 
9. การจัดงานแถลงขาว (Press conference) 
10. ตูรับฟงความคิดเห็น 
11. ภาพการจัดเวทีรับฟงความคดิเห็นของประชาชนผูมีสวนเกี่ยวของ (focus group) 
12. ภาพศูนยขอมูลขาวสารกรมวิทยาศาสตรบริการ ณ ชัน้ 4 อาคารหอสมดุและศูนยสารสนเทศ ว. และ ท. 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 6. ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ  65 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

13. เว็บบอรด กรมวิทยาศาสตรบริการ  web board.dss.go.th 
14. คูมือคุณภาพ ขอ 5.2 : การตอบสนองตอขอคิดเห็นของผูรบับริการ 
15. คูมือคุณภาพ ขอ 4.7 : การใหบริการลูกคา  
16. แบบสํารวจความตองการฝกอบรม/แผนการพัฒนาบุคลากรหองปฏิบัติการ ประจําป 2549 
17. คําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่151/2548 ลงวันที่ 20 พฤษภาคม 2548 แตงต้ังคณะทํางานจัดทํา 
     แผนปฏิบติัการการถายทอดเทคโนโลยี ประจําป 2549/แผนปฏิบัติการการถายทอดเทคโนโลยี  
     ประจําป 2549 
18. คําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ 310/2547 แตงต้ังคณะที่ปรึกษาการจัดทําแผนดําเนินงานกิจกรรมการ 
     ทดสอบความชํานาญ ประจําปงบประมาณ 2548 / แผนกิจกรรมการทดสอบความชํานาญ 
19. ตัวอยาง สรุปผลการตอบสนองขอคิดเหน็ของประชาชน ประจําเดือน กุมภาพันธ 2549 
20. คําสั่งกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี ที่114/2548 แตงต้ังคณะกรรมการการรับรองระบบงาน

หองปฏิบัติการทดสอบ  
21. คําสั่งคณะกรรมการการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการทดสอบ 7 สาขา 
22. คําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ 17/2548 แตงตั้ง คณะท่ีปรึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) 
23. คําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ 31/2548 แตงตั้งคณะทํางานดําเนินการตามมาตรการปองกันและ 
    ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมวิทยาศาสตรบริการ  
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 7. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 66 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  7. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

น้ําหนัก  :  รอยละ  4 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเกบ็ขอมลู :    นางวิจิตรา  อนุวงคนุเคราะห 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7062 

คําอธิบาย : 
ความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ซึ่งพิจารณาความครบถวนของการดําเนินการใน 2 ประเด็น ไดแก 
1. การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการสนับสนุนใหภาคประชาชน

และเจาหนาที่ของรฐัมีสวนรวมในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบอยางจริงจัง  
2. การจัดทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการและการดําเนินการอยาง

เครงครัดเมื่อพบวามีการกระทําผิด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
 
ประเด็นท่ี 1 : การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบและการสนับสนุนใหภาคประชาชนและ

เจาหนาท่ีของรัฐมีสวนรวมในปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบอยางจริงจัง 
 

ตัวชี้วัดที่ 7.1 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

น้ําหนัก :  รอยละ  1.5 
 
ประเด็นท่ี 2 : การจัดทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการและการดําเนินการอยางเครงครัด

เมื่อพบวามีการกระทําผิด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
 

ตัวชี้วัดที่ 7.2 : ระดับความสําเร็จของการจดัทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการ 
น้ําหนัก :  รอยละ  1.5   
 
ตัวชี้วัดที่ 7.3: รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่

กําหนดขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการ 
น้ําหนัก :  รอยละ  1 
หมายเหตุ  กรณีสวนราชการไมมีสํานวนการสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกนัและปราบปรามการ

ทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ ใหนําน้ําหนักตัวชี้วัดรอยละ 1 ไปเพิ่มใหตัวชี้วัดที่ 7.2  เปนรอย
ละ 2.5   

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(รอยละ) ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

7. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามมาตรการการปองกันและปราบ 
ปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

4 ระดับ 2-3 2.000 0.0700 

7.1 ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติ
การปองกันและปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

1.5 ระดับ 2 2.000 0.0300 

7.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
ขอมูลการทุจรติและประพฤติมิชอบ
ของสวนราชการ 

1.5 ระดับ 3 2.000 0.0300 

7.3 รอยละของจํานวนสํานวนการ
สอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวน
สมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด
ขอมูลการทุจรติและประพฤติมิชอบ
ของสวนราชการ 

1 ไมมีสํานวนการ
สอบสวนที่ป.ป.ช.

ขอทราบ 

1.000 0.0100 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 7.1 และ 7.2 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 7.1 และ 7.2 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 7.1 และ 7.2 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 7. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 68 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

หลักฐานอางอิง :   

โปรดดูหลักฐานอางอิงภายใตตัวชี้วัดที่ 7.1 และ 7.2 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 7.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปราม 69 
การทุจริตและประพฤติมิชอบปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด : 7.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

น้ําหนัก  :  รอยละ  1.5 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นางวิจิตรา  อนุวงคนุเคราะห 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7062 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
คําอธิบาย : 

ประเด็นท่ี 1 : การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบและการสนับสนุนใหภาคประชาชน
และเจาหนาท่ีของรัฐมีสวนรวมในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบอยางจริงจัง 

พิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จในการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 

ระดับคะแนน การดําเนนิงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

1 กรมวิทยาศาสตรบริการไดมีการทบทวนผลการดําเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีไดดําเนินการตามปงบประมาณ พ.ศ. 2548 โดยมีการ
วิเคราะหความเสี่ยงตาง ๆ ที่กอใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการ และสรุปขอมูล
ที่ไดจากระบบการรับฟงขอรองเรียน 

2  กรมฯ ไดนําผลการทบทวนผลการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ผลการวิเคราะห  ความ
เส่ียงฯ ผลสรุปจากระบบการรับฟงขอรองเรียนมาใชประกอบการจัดทําแนวทาง/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการหรือแผนปฏบัิติการการปองกันการปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ใหแลวเสร็จ ทั้งนี้ ในการจัดทําแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการ
หรือแผนปฏิบัติการฯ ดังกลาวตองคํานึงถึงระดับความรุนแรงและโอกาสของความเสี่ยงที่จะเกิด
การทุจริตและประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการขึ้นดวย 

 กรมฯ ไดจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2549 โดยมีการระบุการดําเนินงานเชิงรุกในการสนับสนุนใหภาคประชาชนและเจาหนาที่ของ
รัฐมีสวนรวมในการปองกันการทุจริตอยางจริงจัง ซึ่งไดกําหนดกิจกรรมที่เกี่ยวของกับภาค
ประชาชนและภาครัฐ ดังนี้  

 ภาคประชาชน 

 1. จัดใหมี “เครือขายภาคประชาชน” และสรางความเขมแข็งใหกับ “เครือขายภาคประชาชน”
โดยการสรางความรู ความเขาใจ และสรางทัศนคติที่ดีตอการเปนผูสอดสอง แจงเบาะแสและเฝา
ระวังการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐ 

 2. ไดจัดกิจกรรมสงเสริมใหเครือขายสามารถ “เผยแพรความรูแกประชาชน”  เกี่ยวกับ 

 • วิธีการตรวจสอบ เฝาระวัง และเขามามีสวนรวมในการแจงเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบใหกับสวนราชการ/จังหวัด  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 7.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปราม 70 
การทุจริตและประพฤติมิชอบปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ระดับคะแนน การดําเนนิงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 • การใหความรูกับประชาชนเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติ/หลักการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง และการ
ประมูลแบบอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) 

 • วิธีการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของสวนราชการ และการเขียนคํารองที่ถูกตอง  

 • ชองทางการรองเรียนและแจงกลับไปยังสวนราชการหรือหนวยงานสวนกลางที่เกี่ยวของ 
(สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) และศูนยดํารง
ธรรม กระทรวงมหาดไทย) 

 3. วิธีการใหประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ การประมูลงาน การ
จัดซื้อจัดจางของสวนราชการ 

 4. การติดตามการดําเนินงานของ ”เครือขายภาคประชาชน” อยางเปนรูปธรรม 

 ภาครัฐ (เจาหนาท่ีของรัฐ) 

 1. กรมฯ ไดสนับสนุนการจัดโครงการ/กิจกรรมดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของ
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.)/ โดยเชิญวิทยากร
จาก ป.ป.ช. มาบรรยาย เร่ืองการปองกันและปราบปรามการทุจริตและผลที่จะไดรับ เมื่อวันที่ 21 
มีนาคม 2549 

2. กรมฯ อยูระหวางดําเนินการจัดกิจกรรมยกยองขาราชการที่ปฏิบัติตนเปนแบบอยางเรื่องความ
ซื่อสัตยสุจริต 

3 ปจจุบัน กรมฯ อยูระหวางการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

7.1 ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติ
การปองกันและปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

1.5 ระดับ 2 และอยู
ระหวาง

ดําเนินการ
ขั้นตอนที่ 3 

2.000 0.0300 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 7.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปราม 71 
การทุจริตและประพฤติมิชอบปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
ข้ันตอนที่ 1  
1. จัดทําคําส่ังแตงตั้งคณะทํางานดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบตาม 

คําส่ังกรมวิทยาศาสตรบริการที่ 116/2549 ลงวันที่ 4 เมษายน 2549  โดยเปล่ียนแปลงคําส่ังแตงต้ังคณะทํางานดําเนินการ  
ตามมาตรการฯ เดิม ตามคําส่ังกรมวิทยาศาสตรบริการที่ 31/2548 ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ 2548 

  2.    จัดประชมุคณะทํางานดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ (ตัวชี้วัดที่ 7)          
ครั้งที่ 1/2549 วันอังคาร ที่  4  เมษายน 2549 เวลา 13.30 น.  ณ.หองประชุม 606 B อาคารตั้ว  กรมวิทยาศาสตรบริการ       
เพ่ือทบทวนผลการดําเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ได
ดําเนินการแลวเสร็จในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ทบทวนตารางการวิเคราะหความเสี่ยงตางๆ ที่กอใหเกิดการทุจริตประพฤติ  
มิชอบ ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 พรอมทั้งพิจารณาปรับปรุงแกไขสําหรับใชเปนตารางการวิเคราะหความเสี่ยงตางๆ ที่กอให 
เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 โดย : 
      -  จัดทํารางแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ “กรมวิทยาศาสตรบริการ”   
      -  จัดทํารางแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบปงบประมาณ พ.ศ. 2549   

ทั้งนี้ที่ประชุมคณะทํางานฯ ไดรวมกันพิจารณาวิเคราะหปจจัยเสี่ยงและสาเหตุของความเสี่ยงตางๆ ดวย  และพิจารณาปรับปรุง
รางแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ของเจาหนาที่   “กรมวิทยาศาสตรบริการ”  ผูรับผิดชอบไดสรุปขอมูลที่
ไดจากระบบการรับฟงขอรองเรียนวาตั้งแต ต.ค. 48 – มี.ค. 49 ไมมีผูรองเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบ     
    
ข้ันตอนที่ 2  

1.   ไดนําผลการทบทวน ผลการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ผลการวิเคราะหปจจัยเสี่ยงและสาเหตุของความเสี่ยงฯ 
ผลสรุปจากระบบการรับฟงขอรองเรียนมาใชประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบของกรมวิทยาศาสตรบริการ  ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ที่ประชุมฯ ไดพิจารณารางแผนฯ ดังกลาวและมีมติเห็นชอบให
ดําเนินการตามแผนได 

 2.   ไดดําเนินงานเชิงรุกในการสนับสนุนใหภาคประชาชน.ใหมีสวนรวมในการปองกันการทุจริตอยางจริงจัง ดังนี้ 
       ภาคประชาชน 
       ไดจัดทําหนังสือขอความรวมมือภาคประชาชนเขารวมเปน “เครือขายภาคประชาชน” ซึ่งกรมฯ ไดสงหนังสือไปยัง
บริษัทที่ใชบริการวิเคราะหทดสอบของกรมฯ รวมทั้งส้ิน 8 ฉบับ 
        ภาครัฐ 
       1. ไดดําเนินงานเชิงรุกในการสนับสนุนใหภาครัฐ (เจาหนาที่ของรัฐ) มีสวนรวมในการปองกันการทุจริตอยางจริงจัง โดย
ไดเชิญวิทยากรจากสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) มาบรรยายเรื่องการ
ปองกันและปราบปรามการกระทําทุจริตและผลที่จะไดรับ  ในวันอังคาร ที่ 21 มีนาคม 2549 เวลา 9.00 – 12.00 น.  
ณ.หองประชุมชั้น 6 อาคารตั้ว กรมวิทยาศาสตรบริการ  
        2. เผยแพรเอกสารประกอบการบรรยายของวิทยากรโดยสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสใหผูอํานวยการสํานัก/โครงการ/กอง
เพ่ือใหเผยแพรตอใหขาราชการและลูกจางในหนวยงานทราบ  
       3.  กรมฯ อยูระหวางดําเนินการจัดกิจกรรมยกยองใหรางวัลขาราชการที่ปฏิบัติตนเปนแบบอยางเรื่องความซื่อสัตยสุจริต 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 7.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปราม 72 
การทุจริตและประพฤติมิชอบปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 

1. ผูบริหารของกรมวิทยาศาสตรบริการเล็งเห็นความสําคัญของการปองกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ
และการสนับสนุนใหภาคประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐมีสวนรวมในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ    
จึงกํากับดูแลใหมีการดําเนินงานในเรื่องดังกลาวอยางจริงจัง  

2    ผูบริหารของกรมวิทยาศาสตรบริการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีตอผูใตบังคับบัญชาและกําชับใหผูใตบังคับบัญชา
ในทุกหนวยงานสังกัดกรมฯ ปฏิบัติตามระเบียบวินัยอยางเครงครัด  

 
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
 

ไมม ี
 

หลักฐานอางอิง :   

1. คําส่ังกรมวิทยาศาสตรบริการที่ 116/2549 ลงวันที่ 4 เมษายน 2549  แตงต้ังคณะทํางานดําเนินการตามมาตรการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 2.    แผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของกรมวิทยาศาสตรบริการปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
 3.    ตัวอยางหนังสือของกรมวิทยาศาสตรบริการถึงผูใชบริการวิเคราะหทดสอบของกรมฯ  เรื่อง ขอความรวมมือเขารวมเปน

เครือขายภาคประชาชน 
 4.    เอกสารประกอบการบรรยาย เร่ือง การปองกันและปราบปรามการกระทําทุจริตและผลที่จะไดรับ โดยวิทยากรจาก

สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) เมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2549 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 7.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการ 73 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  7.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมลูการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการ 

น้ําหนัก  :  รอยละ  1.5 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเกบ็ขอมลู : นางวิจิตรา  อนุวงคนุเคราะห 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7062 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
คําอธิบาย : 
ประเด็นท่ี 2 : การจัดทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการและการดําเนินการอยางเครงครัด

เมื่อพบวามีการกระทําผิด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
 

พิจารณาจากความสําเร็จของการจัดทําและรายงานขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการ 
เพ่ือใชเปนฐานขอมูลดานการทุจริตในระดับชาติ 

 

ระดับคะแนน การดําเนนิงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

1 กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดจัดทําขอมูลดานการทุจริตตามรูปแบบ รายการ และวิธีการที่
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กาํหนด (ตาม
แบบฟอรม ขท 01 แบบขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาที่ของรัฐ) และมีการปรับปรุงสถานะของผลการดําเนินงานใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 

2 มีการประมวลผลขอมูลการทุจริตที่จัดทําตามขั้นตอนที่ 1 ใหอยูในรูป Information และนําเสนอใน
รูปแบบ กราฟ แผนภูมิ ตาราง ฯลฯ เพ่ือเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจของผูบริหารสวนราชการ
ในการเฝาระวังและติดตามการปฏิบัติงานในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบได 

3 กรมฯ  ไดเก็บรวบรวมขอมูล การจัดซื้อจัดจาง การประมูลงานของกรมฯ โดยใหมีความ
ครอบคลุมในเรื่องความโปรงใส (Transparency) ใน 3 ประเด็นหลัก ไดแก 
-ความโปรงใสของกระบวนการ (Process) 
-ความโปรงใสของผูปฏิบัติหนาที่ (Bureaucrat) 
-ความโปรงใสของการเผยแพรขอมูล (Publication) 
ตามรูปแบบที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 
กําหนด (ตามแบบฟอรม ขท 02 แบบขอมูลการจัดซื้อ จัดจาง) 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 7.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการ 74 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวง

น้ําหนัก 
7.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
ขอมูลการทุจรติและประพฤติมิชอบ
ของสวนราชการ 

1.5 ระดับ 2 2.000 0.0300 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
ขั้นตอนที่ 1  

1. ผูรับผิดชอบไดจัดทําขอมูลดานการทุจริตตามรูปแบบ  รายการ  และวิธีการที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด (ตามแบบฟอรม  ขท 01 แบบขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตหรือประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐ) เสร็จส้ินแลว โดยไดสรุปขอมูลและรายงานวา ตั้งแต 
ต.ค. 48 – มี.ค. 49 ไมมผีูรองเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบ อยูระหวางรอสงพรอมแบบฟอรม ขท 02 ซึ่ง
จะสงไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.)   

ขั้นตอนที่ 2 
1. ผูรับผิดชอบไดประมวลผลขอมูลการทุจริตที่จัดทําตามขั้นตอนที่ 1 ใหอยูในรูป Information และนําเสนอ
ผูบริหาร ทราบวาไมมีผูรองเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ขั้นตอนที่ 3 
1. ขณะนี้ผูรับผิดชอบกําลังดําเนินการเก็บรวมรวบขอมูล  การจัดซื้อจัดจาง  การประมูลงานของกรมฯ  โดยใหมี

การครอบคลุมในเรื่องความโปรงใส (Transparency) ใน 3 ประเด็นหลักไดแก 
o ความโปรงใสของกระบวนการ (Process) 
o ความโปรงใสของผูปฏิบัติหนาที่ (Bureaucrat) 
o ความโปรงใสของการเผยแพรขอมูล (Publication) 

ตามรูปแบบที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด (ตาม
แบบฟอรม  ขท 02 แบบขอมูลการจัดซื้อ จัดจาง) 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 

1.   ผูบริหารของกรมวิทยาศาสตรบริการสงเสริมสนับสนุนใหมีการควบคุม  ดูแลการจัดทําและรายงานขอมูลการทุจริต
และประพฤติมิชอบของกรมฯ 

2.   ทุกหนวยงานในสังกัดกรมฯ มีระบบการควบคุมภายในเกี่ยวกับการทุจริตประพฤติมิชอบ 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
ไมมี 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 7.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการ 75 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

หลักฐานอางอิง :   

1. สําเนารายงานตามแบบฟอรม ขท.01 แบบขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาที่ของรัฐ  ซึ่งจัดทําเสร็จส้ินแลว อยูระหวางรอสงพรอมแบบฟอรม ขท 02 

2. สําเนาบันทึกประมวลผลขอมูลรายงานตามแบบฟอรม ขท.01 ที่จัดทําตามขั้นตอนที่ 1 ใหอยูในรูป Information 
และนําเสนอผูบริหาร ทราบ 

 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 7.3- รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด 76 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  7.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 

น้ําหนัก  :  รอยละ  1 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเกบ็ขอมลู : นางวิจิตรา  อนุวงคนุเคราะห 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7062 

คําอธิบาย : 
ประเด็นท่ี 2 : การจัดทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการและการดําเนินการอยางเครงครัด

เมื่อพบวามีการกระทําผิด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
 

พิจารณาจากรอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณตามประเด็น
ที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ โดยมีเอกสารประกอบ
หรือมีพยานหลักฐานชัดเจนพรอมใหวินิจฉยัได และสามารถจัดสงสํานวนการสอบสวนและเอกสารประกอบหรือ
พยานหลักฐานดังกลาวไปยังคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ภายในระยะเวลา          
ที่กําหนดเทียบกับจํานวนสํานวนการสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ 
สูตรการคํานวณ : 

 
    จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณและจัดสงไปยังสํานักงาน ป.ป.ช. ภายในระยะเวลาที่กําหนด x 100 

จํานวนสํานวนการสอบสวนที่สํานักงาน ป.ป.ช. ขอทราบ 

  

ขอมูลพ้ืนฐานผลการดําเนินงาน : 
ผลการดําเนินงานปงบประมาณ  พ.ศ.  รอยละที่เพิ่มข้ึน 

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
2547 2548 2549 2548 2549 

7.3 รอยละของจํานวนสํานวนการ
สอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวน
สมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด 

n/a n/a n/a n/a n/a 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

รอยละ 40 รอยละ 50 รอยละ 60 รอยละ 70 รอยละ 80  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 7.3- รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด 77 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวง

น้ําหนัก 
7.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวน
ที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 

1 กรมฯ ไมมี
สํานวนที่ ป.ป.ช. 

ขอทราบ 

1.000 0.0100 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมฯ ไมมีสํานวนการสอบวนที่ ป.ป.ช. ขอทราบ 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
ไมมี 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
ไมมี 

 

หลักฐานอางอิง :   

 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

 
 
 

มิติที่ 3 78 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิติที่ 3   
มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 8. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายงบประมาณรายจายลงทุน 79 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด : 8. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของอตัราการเบกิจายงบประมาณรายจาย
ลงทุน 

น้ําหนัก  :  รอยละ  3 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเกบ็ขอมลู :    นางพัชรินทร หัตถมาตร 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7094 

คําอธิบาย : 
การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจายรายจายลงทุนของสวนราชการ 

ทั้งที่เบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาค เปนตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจายเงินของสวนราชการท ทั้งนี้ ไมรวม
งบประมาณที่ไดรับการจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ โดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากโครงการ
เปล่ียนระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐสูระบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 

การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจาย และถวงน้ําหนักสําหรับอัตราการเบิกจายเงินในสวน
ของรายการคาครุภัณฑและรายการคาที่ดินและส่ิงกอสราง ดังนี้ 
การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของแตละรายการ 

รายการงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 
1. รายการคาครุภัณฑ 0.90 
2. รายการคาที่ดินและส่ิงกอสราง 2.10  

ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ  :  การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายลงทุน จะไมรวมงบประมาณที่สวนราชการประหยัดได และไมไดนํา

เงินดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรือโครงการอื่น ๆ ตอ ทั้งนี้ ใหสวนราชการรายงานวงเงินงบประมาณที่
ประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพ่ือใชประกอบการประเมินผล 

 

รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาครุภัณฑ  = 

ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาครุภัณฑ   x  100 

วงเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาครุภัณฑที่ไดรับ 

รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาที่ดินและสิ่งกอสราง   = 

ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาที่ดินและส่ิงกอสราง   x  100 

วงเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาที่ดินและส่ิงกอสรางที่ไดรับ 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 8. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายงบประมาณรายจายลงทุน 80 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
 

เกณฑการใหคะแนนเทยีบกบั 
รอยละของความสําเร็จของการเบิกจาย 

เงินงบประมาณรายจายลงทุน 

รายการ
งบประมาณ
รายจายลงทุน 

(i) 

นํ้าหนักของ
รายการ

งบประมาณ
รายจายลงทุน 

(W i) 
1 

คะแนน 
2 

คะแนน 
3 

คะแนน 
4 

คะแนน 
5 

คะแนน 

คาคะแนนที่
ไดของแตละ
รายการ 

(SMi) 

คะแนนเฉล่ียถวง
นํ้าหนัก 

(SMi x W i) 
 

1. รายการคา
ครุภัณฑ 

0.30 
(0.90/3.00) 

63 68 73 78 83 คาคะแนนของ
รายการ 

คาครุภัณฑ 

(คาคะแนนของรายการ   
คาครุภัณฑ x น้ําหนัก
ของรายการคาครุภัณฑ) 

2. รายการ 
คาที่ดินและ
สิ่งกอสราง 

0.70 
(2.10/3.00) 

63 68 73 78 83 คาคะแนนของ
รายการคา
ที่ดินและ
สิ่งกอสราง 

(คาคะแนนของรายการคา
ที่ดินและสิ่งกอสราง x 
น้ําหนักของรายการคา
ที่ดินและสิ่งกอสราง) 

 รวม =1       ผลรวมของ (คาคะแนน
ของรายการคาครุภัณฑ 
x น้ําหนักของรายการ
คาครุภัณฑ) +(คา
คะแนนของรายการคา
ที่ดินและสิ่งกอสราง x 
น้ําหนักของรายการคา
ที่ดินและสิ่งกอสราง)  

หมายเหตุ  :  แปลงน้ําหนักของแตละรายการใหผลรวมของน้ําหนักทุกรายการเทากับ  1 

สูตรการคํานวณ :  
 
 
 
 
น้ําหนักของรายการงบประมาณ
รายจายลงทุน (Wi) 

หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับงบประมาณรายจายลงทุนแตละรายการ 
โดยน้ําหนักรวมกัน = 1 

คาคะแนนที่ไดของแตละรายการ 
(SWi) 

หมายถึง  คะแนนที่ไดจากการเปรียบเทียบผลสําเร็จของรอยละของอัตราการเบิก
จายเงินงบประมาณรายจายลงทุนในแตละรายการกับเปาหมายที่กําหนดไว 

รายการงบประมาณรายจาย
ลงทุน (i) 

หมายถึง ลําดับที่ของงบประมาณรายจายลงทุนซึ่งประกอบดวยรายการคา
ครุภัณฑและรายการคาที่ดินและส่ิงกอสราง  

คาคะแนนที่ได = (คาคะแนนที่ไดของรายการคาครุภัณฑ  x น้ําหนักของรายการคาครุภัณฑ)  + 

(คาคะแนนที่ไดของรายการคาที่ดินและสิ่งกอสราง  x น้ําหนักของรายการคาที่ดินและสิ่งกอสราง) 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 8. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายงบประมาณรายจายลงทุน 81 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
รายการครุภัณฑ รายการที่ดินและสิ่งกอสราง 

(1) 
งบประมาณที่

ไดรับ 
(ลานบาท) 

(2) 
ผลการเบิก
จายเงิน

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

(2)/(1)*100 
รอยละของ
อัตราการ
เบิกจาย 
(รอยละ) 

คาคะแนนที่ได
เมื่อเทียบกับ
เกณฑการให
คะแนนที่
กําหนด 

(1) 
งบประมาณที่

ไดรับ 
(ลานบาท) 

(2) 
ผลการเบิก
จายเงิน

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

(2)/(1)*100 
รอยละของ
อัตราการ
เบิกจาย 
(รอยละ) 

คาคะแนนที่ได
เมื่อเทียบกับ
เกณฑการให
คะแนนที่
กําหนด 

51.8361 3.4257 6.61 1.000 - - - - 

 
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละ
ของความสําเร็จของการเบิกจายเงิน

งบประมาณรายจายลงทุน 

รายการ
งบประมาณ
รายจาย
ลงทุน 

(i) 

นํ้าหนักของ
รายการ

งบประมาณ
รายจายลงทุน 

(Wi) 
1 

คะแนน 
2 

คะแนน 
3 

คะแนน 
4 

คะแนน 
5 

คะแนน 

คาคะแนนที่
ไดของแต
ละรายการ 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวง
นํ้าหนัก 

(SMi x Wi) 

1. รายการ
คาครุภัณฑ 

1.00 63 68 73 78 83 1.000 0.0100 

 รวม= 1       0.0100 

หมายเหตุ  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 กรมฯ ไมไดตั้งงบประมาณ หมวดคาที่ดินและสิ่งกอสราง จึงคํานวณตามแบบ
ตัวอยาง 2 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

63 68 73 78 83  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

8. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย
ถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจาย
งบประมาณรายจายลงทุน 

3 6.61 1.000 0.0300 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
เพ่ือใหการเบิกจายงบประมาณ-รายจายลงทุน สัมฤทธิ์ผล  จึงไดดําเนินการดังนี้ 

1. จัดทําแผนการจัดซื้อ/จัดจาง และแผนการเบิกจาย ครุภัณฑทุกรายการ 
2. เรงรัดการดําเนินงานในกระบวนการจัดซื้อ/จัดจาง ทุกขั้นตอน ตั้งแตสํานัก/โครงการกําหนด spec. สงใหงาน

พัสดุจัดซื้อ การตรวจรับของ ตลอดจนเรงรัดในขั้นตอนการเบิกจาย 
3. จัดทํารายงานผลการดําเนินงานทุกสิ้นเดือน เพ่ือเสนอผูบริหารทราบ และเวียนใหทุกสํานัก/โครงการ และ

หนวยงานที่เกี่ยวของทราบ เพ่ือเรงรัดการเบิกจาย 
 
หมายเหต ุ การโอนเงินต้ังรายการใหมในงบลงทุน รวมทั้งสิ้น 4 รายการ เปนเงิน 1,214,070 บาท ดังน้ี : 
1. โอนเงินเหลือจายจาการจัดซื้อครุภัณฑ ตั้งรายการสิ่งกอสราง 1 รายการ           721,160 บาท 

- ปรับปรุงระบบไฟฟาเครื่องปรับอากาศ                           721,160 บาท 
2.  โอนงบดําเนินงาน มาตั้งรายการสิ่งกอสราง 3 รายการ                                         492,910 บาท 

- ปรับปรุงหองน้ํา (ทอน้ําดี) อาคาร พศ. ชั้น 1, 2 และ 6         93,510 บาท 
- ปรับปรุงทางลาดและทางเดินบริเวณชั้น 1 อาคารตั้ว          249,400 บาท 
- ปรับปรุงหองน้ําอาคาร สนง. และ โรงงาน วพซ.               150,000 บาท 

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารใหความสําคัญ และติดตามเรงรัดทุกหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดซื้อและเบิกจาย 
2. การรายงานผานระบบ GFMIS และระบบ MOC ทําใหสามารถติดตามผลการใชจายไดตลอดเวลา 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1. รายการครุภัณฑสวนใหญของกรม เปนครุภัณฑวิทยาศาสตร ซึ่งตองนําเขาจากตางประเทศ  จึงตองใชเวลาในการ

รอรับของ 3 – 5 เดือน ทําใหการเบิกจายไมเห็นผลภายใน 6 เดือนแรก 
 

 

หลักฐานอางอิง :   

1. รายงานสถานะใชจายงบประมาณ 2549 (จากระบบ GFMIS) 
2. สรุปผลการใชจายและเงินเหลือจายงบลงทุน – คาครุภัณฑฯ ประจําปงบประมาณ 2549 
3. แผนการจัดซื้อ/จัดจาง ครุภัณฑที่ดินและสิ่งกอสราง ที่จัดสรรงบลงทุน ปงบประมาณ 2549 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 9. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 83 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  9. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 

น้ําหนัก  :  รอยละ 2 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางวิจิตรา  อนุวงคนุเคราะห ผูจัดเกบ็ขอมลู :    นายสุทธิศักดิ์  ณัฏฐกุล 

โทรศัพท :   0 2201 7062 โทรศัพท :    0 2201 7244 

คําอธิบาย : 

• ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ  จะพิจารณา
จากความครบถวนของขอมูล เชน จํานวนหนวยน้ํามันและไฟฟาที่ใช เปนตน ที่จัดเก็บในฐานขอมูลที่จําเปนสําหรับการ
ประหยัดพลังงานตามแบบฟอรมการรายงานการใชพลังงานของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) การ
ทบทวนมาตรการ/แนวทางการประหยัดพลังงาน การจัดทําและดําเนินงานตามแนวทาง/มาตรการประหยัดพลังงานได
อยางครบถวน รวมถึงปริมาณพลังงานที่สวนราชการสามารถลดไดเมื่อเปรียบเทียบปริมาณการใชในปงบประมาณ พ.ศ.
2549 กับปริมาณการใชในปงบประมาณ พ.ศ.2546   

• พิจารณาจากรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของพลังงาน 2 ชนิด คือ 
  1. ไฟฟา กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 
  2. น้ํามัน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 
สูตรการคํานวณ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน: 
ผลการดําเนินงานประมาณ พ.ศ. รอยละที่เปลี่ยนแปลง 

(เพิ่มข้ึน/-ลดลง) ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

2546 2547 2548 2547 2548 

1. รอยละของปริมาณไฟฟาที่ใชเทียบกับ
ปฯ 2546 

4,765,559 5,246,676 4,809,601 10.10 0.92 

2. รอยละของนํ้ามันที่ใช เทียบกับปฯ 
2546 

25,014 18,982 11,848 -24.11 -52.63 

 

  ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (หนวย) -  
รอยละของปริมาณไฟฟาที่ประหยัดได =    ปรมิาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ. 2549 (หนวย)        x 100 

ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (หนวย) 

  ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (ลิตร) -  
รอยละของน้ํามันที่ประหยัดได      =             ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ. 2549 (ลิตร)           x 100 

ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (ลิตร) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

 
ระดับคะแนน การดําเนินงานในแตละข้ันตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

1 มีขอมูลในฐานขอมูลการประหยัดไฟฟา/น้ํามันครบถวน 
2 ทบทวนมาตรการ/แนวทางการประหยัดไฟฟา/น้ํามัน จัดทําและดําเนินงานตามแนวทาง/

มาตรการประหยัดไฟฟา/น้ํามัน ปงบประมาณ พ.ศ.2549 ไดแลวเสร็จครบถวน 
3 ประหยัดไฟฟา/น้ํามัน ไดตั้งแตรอยละ 0 ถึงรอยละ 5 
4 ประหยัดไฟฟา/น้ํามัน ไดมากกวารอยละ 5 ถึงรอยละ 10 
5 ประหยัดไฟฟา/น้ํามัน ไดมากกวารอยละ 10 ถึงรอยละ 15  

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

9. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวน
ราชการ 

2 ลดได >15% 
ระดับ 5 

5.000 0.1000 

• ประหยัดไฟฟาไดรอยละ 1 ลดลง 22.581 5.000 0.0500 

• ประหยัดน้ํามันไดรอยละ 1 ลดลง 19.412 5.000 0.0500 

หมายเหตุ   1. เปนผลการคํานวณเปรียบเทียบระหวาง 5 เดือนแรกของป 2549 กับ 5 เดือนแรกของป 2546 
2. เปนผลการคาํนวณเปรียบเทียบระหวาง 6 เดือนแรกของป 2549 กับ 6 เดือนแรกของป 2546 

คํานวณจากขอมูลดังนี ้
1. ขอมูลการใชไฟฟา 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2546  (5 เดือนแรก : ตุลาคม 2545-กุมภาพันธ 2546)      1,804,423   หนวย 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2549  (5 เดือนแรก : ตุลาคม 2548-กุมภาพันธ 2549)      1,396,959   หนวย 
ปริมาณการใชไฟฟาลดลง  รอยละ   =   (1,396,959 - 1,804,423)     =    - 22.58 

1,804,423 
2. ขอมูลการใชนํามัน 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2546  (6 เดือนแรก : ตุลาคม 2545-มีนาคม 2546)      10,771   หนวย 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2549  (6 เดือนแรก : ตุลาคม 2548-มีนาคม 2549)        8,580  หนวย 
ปริมาณการใชน้ํามันลดลง  รอยละ   =  (8,580 - 10,771)       =   -19.41 

10,771 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 9. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 85 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
1. กําหนดผูรับผิดชอบในการจัดทํารายงานผลการใชพลังงาน และบันทึกขอมูลการใชพลังงาน online ลงใน

ฐานขอมูลของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) ตามแบบฟอรมการรายงานการใชพลังงาน ผาน
เว็บไซต   www.e-report.energy.go.th  ครบถวนตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2546 จนถึงปจจุบัน 

2. คณะทํางานฯ ไดประชุมเพ่ือพิจารณาทบทวนมาตรการ/แนวทางประหยัดพลังงานที่ไดดําเนินการใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548  และจัดทํา/แนวทางในการประหยัดพลังงานของป 2549 (หลักฐานอางอิง 1) 

3. มีการรณรงคปลุกจิตสํานึกบุคลากรใหชวยกันประหยัดพลังงาน โดย จัดทําแผนผาชักชวนใหชวยกันประหยัด
พลังงาน  จัดทําสรุปผลการใชพลังงาน (ไฟฟา/น้ํามัน) ประกาศใหทราบทั่วกัน 

4. ผูบริหารระดับสูงสุดไดมอบหมายใหกลุมงานเครื่องมือวิทยาศาสตรทําการตรวจสอบระบบไฟฟาของกรมฯ 
เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงระะบบไฟฟาของกรมฯ ใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 

5. ผลการใชพลังงานปฯ 2549 เทียบกับผลการใชพลังงานในชวงเวลาเดียวกันของปงบประมาณ พ.ศ. 2546  
ดังนี้ 

• การใชไฟฟา 5 เดือน (1 ตุลาคม 2548 – 28 กมุภาพันธ 2549)    ลดลง     รอยละ   22.58 

• การใชน้ํามัน  6 เดือน (1 ตุลาคม 2548 – 31  มีนาคม 2549)    ลดลง     รอยละ  19.41 
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารปฏิบัตินําเปนแบบอยางที่ดีในการประหยัดพลังงาน เชน เร่ิมเปดเครื่องปรับอากาศเวลา 8.30น. และ

ปดเวลา 16.00น.  
2. บุคลากรใหความรวมมือในการปฏิบัติตามมาตรการการประหยัดพลังงานที่กรมฯ อยางจริงจัง และ

ผูบังคับบัญชาเอาใจใสสอดสองดูแลอยางใกลชิด 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1. การรายงานการใชไฟฟา เน่ืองจากตองใชขอมูลจากใบเสร็จรับเงินของการไฟฟานครหลวง ซึ่งจะสงใบแจงคา

ไฟฟาของแตละเดือนชาไป 1 ½  เดือน  เชน คาไฟฟาของเดือนมีนาคม กรมฯ จะไดรับแจงประมาณ
กลางเดือนพฤษภาคม เปนตน จึงทําใหการรายงาน online สําหรับคาไฟฟาจะชาไปประมาณ เดือนเศษ 

2. รถยนตของกรมฯ มีอายุการใชงานนาน (มากกวา 10 ป) แมวาจะมีการปรับปรุงดูแลอยางดี อัตราความ
ส้ินเปลืองของการใชน้ํามันก็สูงกวารถใหม 

 

หลักฐานอางอิง :   

1. คําส่ังกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ 237/2547 ลงวันที่27 กรกฎาคม 2547 แตงต้ังคณะทํางานเพ่ืออนุรักษ
พลังงานและน้ําประปาของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

2. ประกาศกรมวิทยาศาสตรบริการ  ลงวันที่ 21 กุมภาพันธ 2549 เร่ือง มาตรการประหยัดพลังงาน (ไฟฟาและ
น้ํามันเชื้อเพลิง) 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวช้ีวัดที่ 10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 86 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด : 10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการ
ปฏิบัติราชการของสวนราชการ 

น้ําหนัก  :  รอยละ  3 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางสาวจรรยา  วัฒนทวีกุล 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7498 

คําอธิบาย : 

พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของรอบระยะเวลาที่ลดไดของแตละงาน
บริการประชาชนที่สวนราชการจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. โดยจํานวนกระบวนงานที่สวนราชการเสนอเพื่อนํามา
ประเมินผลการปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ.2549 เมื่อรวมกับกระบวนงานที่ถูกประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 
2547 และปงบประมาณ พ.ศ. 2548 แลว ตองคิดเปนจํานวนไมนอยกวารอยละ 75 จากจํานวนกระบวนงานทั้งหมดที่
สวนราชการไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตามเอกสารแนวทางดําเนินการเรื่องการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติ
ราชการเพื่อประชาชน ป พ.ศ. 2547-2550 

การคํานวณรอยละของการลดรอบระยะเวลาการใหบริการสําหรับกระบวนงานทุกกระบวนงาน ที่สวน
ราชการเสนอในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ใหเปรียบเทียบรอบระยะเวลาการใหบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 กับ
รอบระยะเวลาการใหบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (รอบระยะเวลาการใหบริการ ใหนับรวมถึงระยะเวลารอคอย) 
ทั้งนี้ หากไมมีขอมูลพ้ืนฐานของงานบริการที่นํามาประเมินผล ใหใชขอมูลที่สามารถจัดเก็บไดกอนที่จะทําการลดขั้นตอน
การปฏิบัติราชการเปนขอมูลฐานเพื่อใชในการประเมินผล 
เงื่อนไข : 

1. กระบวนงานใดที่สวนราชการนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการ ในปงบประมาณ พ.ศ.2548 แลว 
และลดระยะเวลาการใหบริการไดไมถึงรอยละ 30 สวนราชการจะตองนํากระบวนงานนั้นมาเสนอ  เพ่ือประเมินผลใน
ปงบประมาณ พ.ศ.2549 และตองนําเสนอกระบวนงานที่จะดําเนินการลดรอบระยะเวลาใหมีความสอดคลองและ
สนับสนุนงานดานยุทธศาสตรและภารกิจหลักดวย โดยนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาชวยในการปรับปรุงงานบริการ 

2. กระบวนงานใดที่สวนราชการนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ.2548 แลว 
และสามารถลดระยะเวลาการใหบริการไดระหวางรอยละ 30 แตไมถึงรอยละ 50 สวนราชการสามารถเลือกนํา
กระบวนงานนั้นมาประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 หรือไมก็ได โดยไมตองสงหนังสือชี้แจงไปยังสํานักงาน 
ก.พ.ร. 

3. ใหสวนราชการระบุน้ําหนักที่จัดสรรใหแตละกระบวนงานที่สวนราชการเสนอเพื่อนําไปประเมินผล  
ในปงบประมาณ พ.ศ.2549 โดยกําหนดใหมีการถวงน้ําหนักตามลําดับความสําคัญของกระบวนงาน หากไมระบุน้ําหนัก
มาใหถือวาทุกกระบวนงานมีน้ําหนักเทากัน 
 
 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

จํานวนกระบวนงานที่กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดวางแผนที่จะดําเนินการลดขั้นตอน ระหวางป 2547-
2550 รวมทั้งส้ิน 44 กระบวนงาน (ปรับปรุงแผนฯ ในป 2548 เพ่ิมจาก 42 กระบวนงานเปน 44 กระบวนงาน)  

ทั้งนี้ไดดําเนินการในปฯ 2547  12 กระบวนงาน ปฯ 2548   14 กระบวนงาน  รวมเปน 26  กระบวนงาน 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวช้ีวัดที่ 10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 87 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
ในปฯ 2549  จะดําเนินการอีก 8 กระบวนงาน  รวมเปน  34  กระบวนงาน คิดเปน รอยละ 77.3 ของ

กระบวนงานท้ังหมดตามแผนลดขั้นตอนฯ 4 ป (2547-2550) ที่ไดเคยเสนอไว รายละเอียดดังตารางที่ 1 และ 2 
 

ตารางที่ 1  สรุปจํานวนกระบวนงานที่ถูกประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 – 2548 
 

กระบวนงานที่ถูกประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 

กระบวนงานที่ถูกประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

ลดระยะเวลาลงได ลดระยะเวลาลงได 

จํานวน

กระบวนงาน

ท้ังหมดที่อยูใน

ความรับผิดชอบ

ปงบประมาณ พศ. 

2547-2550 

จํานวน

กระบวนงาน 

รอยละของ

กระบวนงาน

ท้ังหมด 

เกิน 

รอยละ 

50 

รอยละ 

30-50 

ไมถึง 

รอยละ 

30 

จํานวน

กระบวนงาน

ท่ีเสนอใหม 

รอยละของ

กระบวนงาน

ท้ังหมด 

กระบวนงาน

เดิมใน

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2547 

ท่ีนํามาลด

ระยะเวลาตอ 

รวม

จํานวน

กระบวน

งาน 

เกิน

รอยละ 

50 

รอยละ 

30-50 

ไมถึง 

รอยละ 

30 

44 12 27.27 12 - - 14 31.82 - - 14 - - 

 
ตารางที่ 2 สรุปจํานวนกระบวนงานที่เสนอเพ่ือประเมินผล ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 

กระบวนงานที่นํามาประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 กระบวนงานทั้งหมดที่นํามาประเมินผล 

ปงบประมาณ พ.ศ. 
จํานวนกระบวนงานที่

เสนอใหม 

รอยละของกระบวนงาน

ท้ังหมด 

กระบวนงานเดิมใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ท่ี

นํามาลดระยะเวลาตอ 

รวมจํานวน

กระบวนงาน 2547 2548 2549 
รวม รอยละ 

8 18.18 0 8 12 14 8 34 77.28 

 
ตารางที่ 3 รายชื่องานบริการที่เสนอเพื่อประเมินผล ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 

งานบริการ น้ําหนัก ขอมูลพ้ืนฐานท่ีแจงไว 

1.วิเคราะหทดสอบโพลิเมอร : คาความหนืด  pH  ความหนาแนนเชิงปริมาณ 0.375 เอกสาร 12 วัน  Lab  5 วัน 
2. วิเคราะหทดสอบฟลมพลาสติก : อัตราการซึมผานกาซออกซิเจน 0.375 เอกสาร 12 วัน  Lab  6 วัน 
3.วิเคราะหทดสอบแอนทราไซต : Density, Uniformity,effective size, การผานแรงตางๆ 0.375 เอกสาร 12 วัน Lab 10 วัน 
4. วิเคราะหทดสอบกากอุตสาหกรรม : โลหะหนัก 0.375 เอกสาร 12 วัน Lab 20 วัน 
5. วิเคราะหทดสอบกระดาษพิมพและเขียน ตามมอก. 287-2533 0.375 เอกสาร 12 วัน Lab 10 วัน 
6. สอบเทียบนํ้าหนัก (load cell) 0.375 เอกสาร 12 วัน Lab 23 วัน 
7. สอบเทียบเครื่องทดสอบกระดาษ : เครื่องทดสอบความตานแรงฉีกขาด 0.375 เอกสาร 12 วัน Lab 10 วัน 
8. วิเคราะหทดสอบน้ําผ้ึง ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบับที่ 211 (พ.ศ. 2543) 0.375 เอกสาร 12 วัน Lab 11 วัน 

รวม 3 
 

หมายเหตุ    1. ปรับลดเวลาการปฏิบัติงานดานเอกสารลงจาก 12 วัน  เหลือ 6 วัน  ลดลง 50% 
2. ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในหองปฏิบัติการ (Lab.) ไมสามารถลดลงจากที่กําหนดไวได เน่ืองจากเปน
ขั้นตอนและเวลาที่กําหนดไวในมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวช้ีวัดที่ 10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 88 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

2547 2548 2549 

10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนัก
ในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการ 

รอยละ 50-98 รอยละ  50-67 รอยละ 50 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

รอยละ 10 รอยละ 20 รอยละ 30 รอยละ 40 รอยละ 50  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน :  
 

(1) (2) (3) (4) (3)-(4)=(5) (5)/(3)x100=(6) (7) (7)x(2)=(8) 
งานบริการ น้ําหนัก ขอมูลพ้ืนฐาน

ท่ีแจงไว 

รอบระยะเวลา
ท่ีดําเนินการ
จริงในป  
พ.ศ.2549 

รอบ
ระยะเวลาที่
ลดไดจริง 

รอยละของ
เวลาที่ลดได 

คะแน
นท่ีได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

1.วิเคราะหทดสอบโพลิเมอร : คาความ
หนืด  pH  ความหนาแนนเชิงปริมาณ 

0.125 เอกสาร 12 วัน 
Lab   5  วัน 

เอกสาร 6 วัน 
Lab  5  วัน 

6 วัน 50 5.00 0.625 

2. วิเคราะหทดสอบฟลมพลาสติก : 
อัตราการซึมผานกาซออกซิเจน 

0.125 เอกสาร 12 วัน 
Lab   6 วัน 

เอกสาร 6 วัน 
Lab   6 วัน 

6 วัน 50 5.00 0.625 

3.วิเคราะหทดสอบแอนทราไซต : 
Density, Uniformity,effective size, 
การผานแรงตาง ๆ 

0.125 เอกสาร 12 วัน 
Lab   10 วัน 

เอกสาร 6 วัน 
Lab   10 วัน 

6 วัน 50 5.00 0.625 

4. วิเคราะหทดสอบกากอุตสาหกรรม : 
โลหะหนัก 

0.125 เอกสาร 12 วัน 
Lab   20 วัน 

เอกสาร 6 วัน 
Lab   20 วัน 

6 วัน 50 5.00 0.625 

5. วิเคราะหทดสอบกระดาษพิมพและ
เขียน ตามมอก. 287-2533 

0.125 เอกสาร 12 วัน 
Lab   10 วัน 

เอกสาร 6 วัน 
Lab   10 วัน 

6 วัน 50 5.00 0.625 

6. สอบเทียบนํ้าหนัก (load cell) 0.125 เอกสาร 12 วัน 
Lab   23 วัน 

เอกสาร 6 วัน 
Lab   23 วัน 

6 วัน 50 5.00 0.625 

7. สอบเทียบเครื่องทดสอบกระดาษ : 
เครื่องทดสอบความตานแรงฉีกขาด 

0.125 เอกสาร 12 วัน 
Lab   10 วัน 

เอกสาร 6 วัน 
Lab   10 วัน 

6 วัน 50 5.00 0.625 

8. วิเคราะหทดสอบน้ําผ้ึง ตามประกาศ
กระทรวงสาธารณสุข ฉบับที่ 211 
(พ.ศ. 2543) 

0.125 เอกสาร 12 วัน 
Lab   11 วัน 

เอกสาร 6 วัน 
Lab   11 วัน 

6 วัน 50 5.00 0.625 

รวม 
1 ผลคะแนนของตัวชี้วัด 

(ผลรวมรวมของคะแนนถวงน้ําหนักของทุกงานบริการ) 
5.000 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวช้ีวัดที่ 10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 89 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวง
น้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของ
ขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวน
ราชการ 

3 รอยละ 50 5.000 0.1500 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
ความสําเร็จของการลดระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติงาน เปนผลมาจากการที่กรมวิทยาศาสตรบริการมี

ความพยายามในการปรับปรุงการทํางาน ดังนี้ 
1. ดานกระบวนงาน  มีการดําเนินการดังนี้ 

• มีการศึกษาวิเคราะหกระบวนงานในปจจุบัน เพ่ือออกแบบกระบวนงานใหมใหเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ (รายละเอียดตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่ไดเสนอดําเนินการในป 2549) 

• มีการนําคอมพิวเตอรเขามาชวยในการปฏิบัติงาน เชน การสรางฟอรมของรายงานผล การจัดทํา
ฐานขอมูลลูกคา การถายโอนขอมูลผลการวิเคราะหทดสอบผานระบบ ITแทนการใชบุคลากรเดิน
หนังสือ 

• มีการลงบันทึกการรับ-สงงาน เพ่ือใหทราบสถานะของการดําเนินงาน  

• ผูบังคับบัญชาในแตละระดับติดตามดูแล และประเมินผลการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย 
2. ดานบุคลากร มีการดําเนินการดังนี้ 

• แตงต้ังผูรักษาราชการแทนผูอํานวยการโครงการไวเปนการประจํา กรณีผูอํานวยการไมอยู ผูรักษา
ราชการแทนสามารถลงนามในใบรับรองผลการวิเคราะหทดสอบได ทําใหผูรับบริการสามารถรับ
รายงานผลไดในเวลาที่กําหนด 

• มีการจัดการฝกอบรมบุคลากรเพื่อเพ่ิมทักษะทางวิชาการเฉพาะดาน เชน เทคนิคการวิเคราะห
ทดสอบดวยเครื่องมือพิเศษ รวมทั้งเพ่ิมทักษะดาน IT ใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  

• มีการทํางานเปนทีม เชนตัวอยางที่มีการวิเคราะหหลายรายการ จัดใหนักวิทยาศาสตรหลายคน
ชวยกันทําในชวงเวลาเดียวกัน ทําใหงานเร็วขึ้น  

• หัวหนากลุมงานรับผิดชอบใหมีการสอนงาน (on the job training) เพ่ือใหนักวิทยาศาสตรสามารถ
ทํางานแทนกันไดอยางมีประสิทธิภาพ กรณีผูปฏิบัติงานอยูเดิมไมอยู ผูที่อยูก็สามารถปฏิบัติงาน
แทนได ทําใหงานเปนไปตามกําหนดเวลา 

3. ปรับปรุงองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) จัดทําฐานขอมูลความรู โดย
รวบรวมความรูตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เผยแพรบนเว็บไซต http://siweb.dss.go.th/LO  เพ่ือใหบุคลากรของ
หนวยงานสามารถเขาถึงขอมูลไดทุกเวลาและสถานที่ 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวช้ีวัดที่ 10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 90 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. บุคลากรมีความรูความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน และมีความกระตือรือรนในการทํางานให

เสร็จตามเวลาที่กําหนด 
2. มีการทํางานเปนทีม และสามารถทํางานแทนกันได 
3. ผูบริหารใหการสนับสนุนใหบุคลากรเขารับการฝกอบรม/สัมมนา เพ่ือเพ่ิมพูนความรูและทักษะใหทันกับ

ความกาวหนาของวิทยาการ รวมทั้งสรางความพรอมของบุคลากรใหสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลง
ของโลกยุคโลกาภิวัตนได 

4. การไดรับการสนับสนุนงบประมาณดานการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1. การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมการทํางาน ทําใหเกิดการตอตานจากบุคลากรจํานวนหนึ่งที่คิดวา เปนการ

สรางภาระงานเพิ่มขึ้น  
2. การพัฒนานักวิทยาศาสตรใหมใหมีศักยภาพที่เพียงพอ นั้น ตองใชระยะเวลานาน เพราะการดําเนินงาน

ดานวิทยาศาสตรปฏิบัติการ ตองใชทั้งความรู ความชํานาญ และประสบการณสูงมาก จึงจะสามารถ
ดําเนินการและแกปญหาที่เกิดขึ้นในระหวางการปฏิบัติงานได  

 
 

หลักฐานอางอิง :   

1. แผนลดขั้นตอนและระยะเวลาของการปฏิบัติงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ที่ไดรับอนุมัติจากผูมีอํานาจ 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 12. ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบตนทุนตอหนวย  (ตัวชี้วัดเลือก) 91 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  12. ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบตนทุนตอหนวย  (ตัวชี้วัดเลือก) 

น้ําหนัก  :  รอยละ 2 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นางเตือนใจ  จมูณี 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7013 

คําอธิบาย : 
ความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต หมายถึง การที่สวนราชการสามารถจัดทําบัญชีตนทุน

ตอหนวยผลผลิตตามภารกิจหลักได 
 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ระดับคะแนน การดําเนนิงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

1 กรมฯ ไดแตงต้ังคณะกรรมการพิจารณาการคิดตนทุนผลผลิตของกรมวิทยาศาสตรบริการ ใหมี
หนาที่ พิจารณาการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต และไดจัดใหมีการอบรมบุคลากร เกี่ยวกับ
หลักเกณฑและวิธีการจัดทําตนทุนตอหนวยตามที่กรมบัญชีกลางกําหนด เมื่อ ....... 

2 กรมฯ ไดรวบรวมขอมูลท่ีใชในการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิต ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับผลผลิต 
กิจกรรมศูนยตนทุน คาใชจายตามเกณฑคงคางทั้งคาใชจายทางตรงและคาใชจายทางออม และ
เกณฑการปนสวนคาใชจาย 

3 กรมฯ ไดจัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตของปงบประมาณ พ.ศ.2548 ตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จ โดยใชขอมูลจาก GFMIS  สงใหสํานักงบประมาณ 
กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. รับทราบ เมื่อ 4 เมษายน 2549 ตามหนังสือกรม
วิทยาศาสตรบริการที่ วท0201/4795  วท 0201/4796 และ วท 0201/4797  ลงวันที่ 4 เมษายน 
2549 ตามลําดับ และ กรมฯ อยูระหวางจัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิต ระยะเวลา 6 เดือน 
(ต.ค.48 – มี.ค.49) ปงบประมาณ พ.ศ.2549  

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

12. ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
ระบบตนทุนตอหนวย  (ตัวชี้วัดเลือก) 

2 ดําเนินการ
ขั้นตอนที่ 1+2 
อยูระหวาง
ดําเนินการ
ขั้นตอนที่ 3 

2.000 0.0400 

 
คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามตัวชี้วัดนี้ กรมวิทยาศาสตรบริการ  (วศ.) จึงไดดําเนินการดังนี้ 
1. แตงต้ังคณะกรรมการพิจารณาตนทุนผลผลิตของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
2. กรมฯ ไดวางแผนและเริ่มดําเนินการเกี่ยวกับการจัดทําตนทุนตอหนวยตั้งแตปงบประมาณ 2548 โดยไดเชิญ

เจาหนาที่จากกรมบัญชีกลางมาเปนวิทยากรใหความรูเกี่ยวกับการจัดทําตนทุนตอหนวย โดยใชขอมูลจาก 
GFMIS เมื่อวันที่ 16 มิถุนายน 2548  

3. เก็บรวบรวมรายละเอียดคาใชจายตามระบบ GFMIS  
4. ศึกษาวิเคราะหตนทุนตอหนวยบริการตามภารกิจหลักดานตาง ๆ ของกรมฯ และทํารายงานผลการคํานวณ

ตนทุนตอหนวยผลผลิตในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 โดยใชขอมูลจาก GFMIS  
5. คณะกรรมการฯ ไดประชุมเมื่อวันที่ 29 มีนาคม 2549 เพ่ือพิจารณาผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 โดยใชขอมูลจาก GFMIS และทบทวนเกณฑการปนสวนคาใชจาย ของปงบประมาณ 
พ.ศ. 2549 

6. สงรายงานผลการคํานวณตนทุนผลผลิตจากระบบ GFMIS ปงบประมาณ พ.ศ.2548 ไปยังหนวยงานตาง ๆ 
ดังนี้ 

• สํานักงบประมาณ ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/4795 ลงวันที่ 4 เมษายน 2549 

• กรมบัญชีกลาง ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/4796 ลงวันที่ 4 เมษายน 2549 

• สํานักงาน ก.พ.ร. ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/4797 ลงวันที่ 4 เมษายน 2549 
7. อยูระหวางดําเนินการจัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิต ระยะเวลา 6 เดือน (ต.ค.48 – มี.ค.49) ปงบประมาณ 

พ.ศ.2549 จากขอมูล GFMIS 
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. เจาหนาที่งานบัญชีของกรมฯ เอาใจใสและมุงมั่นพยายามเรียนรูระบบ GFMIS โดยสามารถนําขอมูลที่

ไดมาวิเคราะหและคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตไดตามวัตถุประสงค 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 12. ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบตนทุนตอหนวย  (ตัวชี้วัดเลือก) 93 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1. ในการนําขอมูลจาก ระบบ GFMIS ยอนหลังปงบประมาณ พ.ศ. 2548 มาใชคาํนวณตนทุน ยังมีขอ

คลาดเคลื่อนบางรายการ เน่ืองจากกรมบัญชีกลางไดกําหนดเวลาในการเขาปรับปรุงขอมูลในระบบ GFMIS 
คอนขางจํากัด แตขอมูลท่ีจะตองปรับปรุงมีมาก ทําใหเปนอุปสรรคในการดําเนินงานมาก 

2.  

หลักฐานอางอิง :   

1. คําส่ังกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ 24 / 2549 ลงวันที่ 25 มกราคม 2549 เรื่อง แตงต้ังคณะกรรมการพิจารณาการคิด
ตนทุนผลผลิตของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

2. หนังสือ กรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/4797 ลงวันที่ 4 เมษายน 2549 สงรายงานผลการคํานวณตนทุน
ผลผลิตจากระบบ GFMIS 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

 

มิติที่ 4 94 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิติที่ 4   
มิติดานการพัฒนาองคกร 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 13. ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนนุประเด็นยุทธศาสตร 95 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  13. ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเดน็
ยุทธศาสตร 

น้ําหนัก  :   รอยละ 8 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางสุจินต  ศรคีงศรี ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นางสาวเบญจภัทร จาตุรนตรัศมี 

โทรศัพท :   0 2201 7042 โทรศัพท :    0 2201 7255 

คําอธิบาย : 

• พิจารณาความสําเร็จโดยกําหนดการประเมินผลใน 3 ประเด็นยอยคือ  
1) ผลสําเร็จของการสงมอบแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
2) ระดับคุณภาพของรายละเอียดของแผนการจดัการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   
3) ผลสําเร็จของแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร      

โดยกําหนดใหสวนราชการเลือก 1 ประเด็นยุทธศาสตรมาจัดทําแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุน
ยุทธศาสตร ทั้งนี้ ประเด็นยุทธศาสตรดังกลาวควรเปนประเด็นยุทธศาสตรเดียวกันกับที่สวนราชการไดจัดทําขอเสนอ
การเปล่ียนแปลงแลวในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
หมายเหตุ :  

การจัดการความรูในองคกร หมายถึง การรวบรวมองคความรูที่มีอยูในในองคกรซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัว
บุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมท้ัง 
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหจังหวัดมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด  

โดยที่ความรูมี 2 ประเภท คือ 
1. ความรูที่ฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูที่ไดจากประสบการณ พรสวรรคหรือ

สัญชาตญาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูที่ไมสามารถถายทอดออกมาเปนคําพูดหรือ
ลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห บางคน จึงเรียกวาเปนความรู
แบบนามธรรม 

2. ความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวม ถายทอดไดโดยผานวิธีตางๆ 
เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตางๆ และบางครั้งเรียกวาเปนความรูแบบรูปธรรม 

กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในองคกร ประกอบดวย การระบุความรู การคัดเลือก การ
รวบรวม การจัดระบบจัดเก็บความรู การเขาถึงขอมูลเพ่ือสรางเปนความรู และการแลกเปล่ียนความรูทั้งภายในและ
ภายนอกองคกร การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในองคกร การกําหนดแนววิธีปฏิบัติงานตลอดจนการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในองคกรใหดียิ่งขึ้น  
 

เหตุผล :  
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 11 กําหนด

ไววา สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการ เพ่ือใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดย
ตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ  เพ่ือนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยาง
ถูกตอง รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศน  และ
ปรับเปล่ียนทัศนคติของขาราชการในสังกัดใหเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 13. ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนนุประเด็นยุทธศาสตร 96 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

 

คําอธิบาย 
ชวงที่ 1 :  การประเมินผล  ณ วันที่ 31 มกราคม  2549 ประกอบดวย  2  ตัวชี้วัดคือ 
 
ตัวชี้วัดท่ี 13.1 :  ระยะเวลาของการสงมอบแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   
น้ําหนัก  :  รอยละ 1.33 
คําอธิบาย  :  

พิจารณาความสําเร็จจากวันที่สํานักงาน ก.พ.ร. ไดรับเอกสารแผนการจดัการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร โดยแผนดังกลาวจะตองไดรับความเห็นชอบจากผูมอีํานาจ 

 
ตัวชี้วัดท่ี 13.2 : ระดับคุณภาพของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   
น้ําหนัก   : รอยละ 2.67 
คําอธิบาย  :  

เพ่ือกําหนดรูปแบบแผนการจัดการความรูของทุกหนวยงานใหอยูบนมาตรฐานเดียวกันและมีผลลัพธของแผนที่
มุงเนนการสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรที่เกี่ยวของ 
 
ชวงที่ 2 :  การประเมินผล  ณ วันที่ 31 ตุลาคม  2549 ประกอบดวย 1 ตัวชี้วัด คือ 
 
ตัวชี้วัดท่ี 13.3 : รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็น

ยุทธศาสตรประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
น้ําหนัก  : รอยละ   4.0 
คําอธิบาย  :  

พิจารณาความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเปนรอยละของกิจกรรมทั้งหมด 

 

เกณฑการใหคะแนน :  
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 13. ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนนุประเด็นยุทธศาสตร 97 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

13. ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
แผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุน
ประเด็นยุทธศาสตร 

8 3 3.00 0.2400 

13.1 ระยะเวลาของการสงมอบแผนการ
จัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร   

1.33 สงมอบแผนฯ 
วันที่ 31 ม.ค.49 

5.00 0.0665 

13.2  ระดับคุณภาพของแผนการจัดการ
ความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร   

2.67 5 5.00 0.1335 

13.3  รอยละความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามแผนการจัดการความรู
เพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

4 <80 1.00 0.0400 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 13.1-13.3 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 13.1-13.3 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 13.1-13.3 

หลักฐานอางอิง :   

โปรดดูหลักฐานอางอิงในตัวชี้วัด 13.1-13.3 

 



รายงานผลการปฏบัิติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 13.1 ระดบัความสําเร็จของการจัดทําแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 98 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  13.1 ระยะเวลาของการสงมอบแผนการจดัการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   

น้ําหนัก :    รอยละ 1.33 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางสุจินต  ศรคีงศรี ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นางสาวเบญจภัทร จาตุรนตรัศมี 

โทรศัพท :   0 2201 7042 โทรศัพท :    0 2201 7255 

คําอธิบาย : 
พิจารณาความสําเร็จจากวันที่สํานักงาน ก.พ.ร. ไดรับเอกสารแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็น

ยุทธศาสตร โดยแผนดังกลาวจะตองไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 

เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

28 ก.พ. 49 21 ก.พ. 49 14 ก.พ. 49 7 ก.พ. 49 31 ม.ค. 49  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

13.1 ระยะเวลาของการสงมอบแผนการ
จัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร   

1.33 สงมอบแผนฯ 
วันที่ 31 ม.ค.49 

5.00 0.0665 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
1. กรมฯ ไดจัดสงแผนการจัดการความรูสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร : การบริการทางเทคนิคและการวิจัยพัฒนา

และถายทอดเทคโนโลยี  ซึ่งเปนประเด็นยุทธศาสตรที่กรมไดจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงสงสํานักงาน ก.พ.ร. เมื่อ 30 
กันยายน 2549 จํานวน 2 ชุด พรอมซีดีบรรจุขอมูล 1 แผน เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2549 ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตร
บริการ ดวนที่สุด ที่ วท 0309 /1467 ลงวันที่ 31  มกราคม 2549 

 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 

1. คณะอนุกรรมการจัดการความรูฯ ใหความรวมมือในการเขารวมประชุมเสนอความคิดเห็น เพ่ือใหการจัดทํา
แผนจัดการความรูของกรมบรรลุตามวัตถุประสงค 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
ไมม ี

 



รายงานผลการปฏบัิติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 13.1 ระดบัความสําเร็จของการจัดทําแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 99 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

หลักฐานอางอิง :   

1. หนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการ ดวนที่สุด ที่ วท 0309/1467 ลงวันที่ 31 มกราคม 2549 เร่ือง สงแผนการ
จัดการความรูสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 

 

 



รายงานผลการปฏบัิติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 13.2 ระดบัคุณภาพของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยทุธศาสตร 100 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  13.2 ระดับคุณภาพของแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   

น้ําหนัก :    รอยละ 2.67 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางสุจินต  ศรคีงศรี ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นางสาวเบญจภัทร จาตุรนตรัศมี 

โทรศัพท :   0 2201 7042 โทรศัพท :    0 2201 7255 

คําอธิบาย : 
เพ่ือกําหนดรูปแบบแผนการจัดการความรูของทุกหนวยงานใหอยูบนมาตรฐานเดียวกันและมีผลลัพธของแผนที่

มุงเนนการสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรที่เกี่ยวของ 

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน : 
 

คําอธิบาย 

กําหนดเปนระดับขั้นของคุณภาพของแผน โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากรายละเอียด
ของแผนตามเกณฑที่กําหนดแตละระดับ 

ขอ เกณฑการใหคะแนน 
1 มีรูปแบบ (Format) ของแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรตรง

ตามที่กําหนด และไดผานการตรวจสอบแลวจาก Chief Knowledge Officer (CKO) 
2 มีการระบุระยะเวลาของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน 
3 มีการระบุผูรับผิดชอบของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน 
4 มีการระบุผลลัพธของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน 
5 มีรายละเอียดของกิจกรรมที่สนับสนุนการสรางหรือการเพิ่มพูนคลังความรูที่สอดคลองกับ

ประเด็นยุทธศาสตรที่เกี่ยวของ  
 
เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ดําเนินการ 
ครบถวน 1 ขอ 

ดําเนินการ 
ครบถวน 2 ขอ 

ดําเนินการ 
ครบถวน 3 ขอ 

ดําเนินการ 
ครบถวน 4 ขอ 

ดําเนินการ 
ครบถวน 5 ขอ  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

13.2 ระดับคุณภาพของแผนการจัดการ
ความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร   

2.67 ดําเนินการ
ครบถวน 5 ขอ 

5.00 0.1335 

 



รายงานผลการปฏบัิติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 13.2 ระดบัคุณภาพของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยทุธศาสตร 101 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมฯ ไดดําเนนิการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามตัวชี้วัด ดังนี้ 

1. กรมฯ ไดแตงต้ัง CKO  คณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และคณะทํางานจัดการความรูประจําสํานัก/โครงการ 
/กอง ตามคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ 389/2548 ลงวันที่ 28 ตุลาคม 2548 คําส่ังฯ ที่ 484/2548 ลงวันที่ 
16 ธันวาคม 2548 และคําสั่งคณะอนุกรรมการจัดการความรู ที่ 2/2549 ลงวันที่ 12 มกราคม 2549 ตามลําดับ 

2.  คณะอนุกรรมการฯ ไดประชุมเพ่ือดําเนินการ และพิจารณาการจัดทําแผนการจัดการความรูสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตรที่ 1 : การบริการทางเทคนิคและการวิจัยพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี (ซึ่งกรมฯ ไดจัดทําขอเสนอ
การเปล่ียนแปลงประเด็นยุทธศาสตรดังกลาว ในปงบประมาณ พ.ศ. 2548) โดยไดคัดเลือกเปาหมาย KM  1
เปาหมาย มาดําเนินการใหแลวเสร็จภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 คือ การจัดการความรูดานเทคนิคการ
วิเคราะหทดสอบ สอบเทียบที่ทันสมัยและที่เกี่ยวของกับกฎ ระเบียบ เพ่ือตอบสนองความตองการของ
ผูใชบริการ  

3.  แผนการจัดการความรูที่ไดดําเนินการจัดทํามีรูปแบบตรงตามที่กําหนดและไดผานการตรวจสอบแลวจาก 
CKO และไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารระดับสูง  ประกอบดวย 

• แบบฟอรม 1 : ขอบเขต KM (KM Focus Area) 

• แบบฟอรม 2 : การตัดสินใจเลือกขอบเขต KM  

• แบบฟอรม 3 : เปาหมาย KM (Desired State) 

• แบบฟอรม 4 : Check list ทวนสอบการกําหนดขอบเขต KM และเปาหมาย KM 

• แบบฟอรม 5-9 : แบบประเมินตนเองเรื่องการจัดการความรู หมวด 1-หมวด 5 

• แบบฟอรม 11-12 : แผนการจัดการความรู (KM Action Plan) 

• แบบฟอรม 13 : สรุปงบประมาณการดําเนินงานตามแผนการจัดการความรู 

• รายชื่อผูมีสวนรวมตัดสินใจเลือกขอบเขต KM เปาหมาย KM และการประเมินองคกรตนเอง เรือ่ง
การจัดการความรู 

• ขอเสนอการเปลี่ยนแปลง (Blueprint for change) ตามประเด็นยุทธศาสตรที่กรมฯ ไดคัดเลือกไวใน
แผนปงบประมาณพ.ศ. 2548 

4. แผนการจัดการความรูดังกลาวมีการระบุระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผลลัพธของแตละกิจกรรมอยางชัดเจน รวมทั้ง
มีรายละเอียดของกิจกรรมที่สนับสนุนการสรางหรือเพ่ิมพูนคลังความรูที่สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตร 

5. กรมฯ ไดดําเนินการปรับปรุงแกไขแผนการจัดการความรูตามขอเสนอแนะของที่ปรึกษาตามหนังสือสํานักงาน 
ก.พ.ร. ดวนที่สุด ที่ 1203/335 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ 2549 และไดสงแผนการจัดการความรูฯ (ฉบับปรับปรุง
แกไข) จํานวน 2 ชุด พรอมซีดีบรรจุขอมูล  1 แผน ใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ 
วท 0309/ 4281 ลงวันที่ 27 มีนาคม 2549 

 
 
 
 



รายงานผลการปฏบัิติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 13.2 ระดบัคุณภาพของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยทุธศาสตร 102 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. การไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารทั้งดานการกําหนดใหเปนนโยบายที่สําคัญ และการไดรับการสนับสนุนดาน

ทรัพยากรตาง ๆ  เชน บุคลากร งบประมาณ อุปกรณและ โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
2. การมีกระบวนการจัดการความรูอยางเปนระบบ  
3. คณะทํางานจัดการความรูในองคกรมีความมุงมัน่ และใหความสําคัญกับการจัดการความรูในลําดับตนๆ 

4. องคกรใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  เนนเรื่องการเรียนรูของบุคลากร เพ่ือสงเสริม พัฒนา
สมรรถนะของบุคลากรที่มีอยูใหแข็งแกรงขึ้น และพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะทางขององคกร 

 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 

ไมม ี
 

หลักฐานอางอิง :   

1. หนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0309/ 4281 ลงวันที่ 27 มีนาคม 2549 เร่ือง ขอสงแผนการจัดการ
ความรู (ฉบับปรับปรุงแกไข) 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 13.3 รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 103 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  13.3 รอยละความสําเร็จของการดําเนนิการตามแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุน
ประเด็นยุทธศาสตรประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

น้ําหนัก  :   รอยละ 4 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางสุจินต  ศรคีงศรี ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นางสาวเบญจภัทร จาตุรนตรัศมี 

โทรศัพท :   0 2201 7042 โทรศัพท :    0 2201 7255 

คําอธิบาย : 
พิจารณาความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเปนรอยละของกิจกรรมทั้งหมด  

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :  

ผลการดําเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

13.3 รอยละความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามแผนการจัดการความรูเพ่ือ
สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2549 

รอยละ n/a n/a <80 

 

เกณฑการใหคะแนน :  
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

80 85 90 95 100  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

13.3  รอยละความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามแผนการจัดการความรู
เพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

4 <80 1.00 0.0400 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 13.3 รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 104 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมฯ ไดดําเนนิการตามแผนการจัดการความรู (KM Action Plan) โดยมีผลการดําเนินงานดังนี้ 

ลําดับ
ท่ี 

กิจกรรม ผลการดําเนินงาน หลักฐาน
อางอิง 

1 การบงชี้ความรู 
- ความรูดานการวิเคราะห 
ทดสอบ สอบเทียบที่
ทันสมัย 

- มาตรฐานวิธีการทดสอบ 
สอบเทียบ 

- กฎระเบียบที่เกี่ยวของ 
- ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.1  ไดสํารวจความตองการของผูใชบริการเทียบกับองคความรู / ความชํานาญ
ของบุคลากรภายในองคกร  จํานวนทะเบียนความรูที่จัดทําใชใน
กระบวนงาน จํานวน  50  ร่ือง 

1.2  ตั้งคณะทํางานจัดการองคความรูภายในสํานัก/โครงการ/กอง ทําหนาที่
วางแผนและคัดเลอืกรายการวิเคราะหทดสอบสอบเทียบที่สมควรจัดแฟม
เอกสารคูมือปฎิบัติงาน (SOP) 

1.3  จัดทําฐานขอมูลลูกคาขององคกร  จํานวน   1   ฐาน 

1 
 
 
2 
 
 
3 

2 การสรางและแสวงหา
ความรู 

2.1  บุคลากรที่เกี่ยวของไดทําการศึกษา คนควา / ฝกอบรม / สัมมนา / ดูงาน 
และไดรับการสอนงาน 

2.2  จํานวนองคความรูฯ เพื่อจัดทําเอกสารคูมือปฏิบัติงาน (SOP) จํานวน 103
เร่ือง 

11 
 
4 
 

3 การจัดความรูใหเปนระบบ 3.1  จัดทําฐานขอมูล องคความรูดานการวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบที่ไดรับการ 
จัดทําเปน (SOP) จํานวน   1    ฐาน  ดําเนินงานได   15% 

3.2  จัดทําฐานขอมูลระบบคุณภาพของหองปฏิบัติการตามมาตรฐานสากล  
จํานวน  1   ฐาน  ดําเนินงานได 10% 

3.3  มีศูนยรวบรวมขอมูลความรูดานการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบในลักษณะ 
แฟมเอกสารคูมือปฏิบัติงาน (SOP) ไวที่สํานักหอสมุด ฯ ชั้น 5 อาคาร 
มาตรวิทยาและศูนยสารนิเทศวิทยาศาสตรฯ และฐานขอมูลซ่ึงเขาถึงขอมูล
ไดที่  http://siweb.dss.go.th/lo 

5 
 
6 
 
7 
 
 

4 การประมวลและกลั่นกรอง
ความรู 

4.1  จัดทํารายชื่อรายการวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบ ที่สมควรจัดทําเปนคูมือ
ปฎิบัติงาน (SOP)  จํานวน  54  วิธ ี

4.2  ศึกษารูปแบบมาตรฐานกลางของคูมือวิธีวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบใหเปน 
รูปแบบเดียวกัน  (อยูในระหวางการศึกษาฯ) 

4.3  ตั้งคณะทํางานวินิจฉัยและกลั่นกรองคูมือวิธีวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบ 
จํานวน   4   คณะ  

8 
 
 
 
9 

5 การเขาถึงความรู 5.1  จํานวนวิธีที่เขาถึงความรู  3   วิธี 
       - มีเว็บไซตองคการแหงการเรียนรูของวศ. http://siweb.dss.go.th/lo เพื่อ

ส่ือสารขาวสาร แกชาว วศ. 
       - จัดทําสื่อส่ิงตีพิมพโดยเผยแพรบทความสาระนารูบนเว็บไซต จํานวน 1 

เร่ือง 
     - จัดใหมีศูนยรวบรวมเอกสารความรูที่ไดจัดทําข้ึนในลักษณะแฟมเอกสาร 

คูมือปฏิบัติงาน (SOP) ไวที่สํานักหอสมุด ฯ ชั้น 5 อาคารมาตรวิทยาและ
ศูนยสารนิเทศวิทยาศาสตรฯ และฐานขอมูลซ่ึงเขาถึงขอมูลไดที่  
http://siweb.dss.go.th/lo 

10 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 13.3 รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 105 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
ลําดับ
ท่ี 

กิจกรรม ผลการดําเนินงาน หลักฐาน
อางอิง 

6 การแบงปนแลกเปลี่ยน 
ความรู 

6.1  จํานวนครั้งที่มีการแลกเปลี่ยนความรู   23  คร้ัง 
       - จัดทําฐานขอมูลเว็บองคการแหงการเรียนรู   
       - จัดเสวนา / สนทนาแลกเปลี่ยนความรู  2  คร้ัง 
      - จัดฝกอบรม  จํานวน  21  คร้ัง 

11 

7 การเรียนรู 7.1  ยังไมมีผลการดําเนินการตามแผน ( ก.ค. – ก.ย. 49 )  

2.   กระบวนการบริหารจัดการเปลี่ยนแปลง ( Change Management Process )  

2.1 การเตรียมการและ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

2.1.1  ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดบรรยายใหความรูแกบุคลากรวศ.  
- จัดรายการ “ สนทนาประสาวศ.” คร้ังที่ 121 เม่ือวันที่ .3 มีนาคม.2549. 
เร่ืองคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป งบประมาณ พ.ศ. 2549  
ตัวช้ีวัดที่ 13  การจัดการความรู  เปนมิติที่ 4 การพัฒนาองคกร โดย  
อวศ. และคณะ  บุคลากรที่รับทราบเปาหมาย KM ขององคกรจํานวน
153  คน 

- จัดอบรมเรื่อง ” การจัดการความรูเพื่อใหเปนองคกรแหงการเรียนรูอยาง
สมํ่าเสมอ ” ใหคําปรึกษาแนะนําในการจัดทําแผนการจัดการองคความรู 
เม่ือ  วันที่ 9 มกราคม 2549 โดย  วิทยากรจากสถาบันเพิ่มผลผลิต
แหงชาติ มีทีมงาน KM  เขาฟงจํานวน  117  คน  

2.1.2  คําสั่งแตงตั้งทีมงาน/หนวยงานที่รับผิดชอบการดําเนินการที่เกี่ยวของกับ 
KM  จํานวน  6  คณะ  

2.1.3  จัดประชุมหารือสรางความรู  ความเขาใจแกคณะกรรมการและคณะทํางาน
ที่เกี่ยวของ  “เร่ืองการจัดการองคความรูของกรมวิทยาศาสตรบริการ”  
เม่ือวันที่ 13 มีนาคม 2549  นักวิทยาศาสตรและผูเกี่ยวของจํานวน 13 คน 

2.1.4  กําหนดปจจัยแหงความสําเร็จ 
- นโยบายของผูบริหารในเรื่องการจัดการความรูจะตองมีความชัดเจน 
รวมทั้งสนับสนุนสงเสริมกิจกรรมการแลกเปลีย่นเรียนรูอยางตอเน่ือง 

- ความมุงม่ันของผูบริหารทุกระดับ ตองใหความสําคัญตอการจัดความรูใน
องคกร  เพื่อใหมีการปรับเปลี่ยนทัศนคติของทุกคนใหเห็นความ สําคัญ
ของการแบงปนความรู (Sharing) 

- บุคลากรในองคกรทุกคนมีความสนใจใฝเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการ
ทํางานใหมีประสิทธิภาพและนําความรูที่ไดรับไปใชใหเกดิประโยชนตอ
การทํางาน 

- ทีมงาน KM จะตองมุงม่ันศึกษาวิเคราะห รวบรวมขอมูลที่เปน TK มา
จัดทําใหเปน EK และรวบรวมไวใน  http://siweb.dss.go.th/lo  เพื่อใหผู
ใชสามารถสืบคนไดอยางสะดวก รวดเร็ว 

2.1.5  มีระบบติดตามและประเมินผลการดําเนินงานดาน KM ทุก 6 เดือน 9 เดือน 
และ 12 เดือน 

12 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13 
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2.2 การสื่อสาร 2.2.1  บุคลากรที่ปฏิบัติตามเปาหมาย KM ขององคกร จํานวน  144  คน  
2.2.2  ประชาสัมพันธ เพื่อสรางความรูความเขาใจในส่ิงที่องคกรจะทํา โดยใชส่ือ

ตางๆ เชน web board / e-mail  / โทรศัพท / โทรสาร / บอรดประชาสัมพันธ 
2.2.3  จัดประชุมชี้แจงใหความรู ความเขาใจในการจัดการความรูจํานวน  5  ครั้ง 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 13.3 รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 106 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
ลําดับ
ท่ี 

กิจกรรม ผลการดําเนินงาน หลักฐาน
อางอิง 

2.3 กระบวนการและเครื่องมือ 2.3.1  มอบหมายใหมีคณะทํางานเพือ่เผยแพรและกําหนดกิจกรรมใหเกิดการจูง
ใจ ใหมีผูสนใจ และใหความรวมมือในการจัดทํา KM 

2.3.2  ใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการเขาถึง/คนหาและแลกเปลี่ยนความรู
สะดวก รวดเร็วและกวางขวาง เชน  การคนหาขอมูลจาก
http://siweb.dss.go.th และ http://siweb.dss.go.th/lo  

16 

2.4 การเรียนรู 2.4.1  จัดอบรมเรื่อง  “การจัดการความรูเพื่อใหเปนองคกรแหงการเรียนรูอยาง 
สมํ่าเสมอ” ใหคําปรึกษาแนะนําในการจัดทําแผนการจัดการองคความรู 
เม่ือ วันที่ 9 มกราคม 2549 โดย  วิทยากรจากสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ 
มีทีมงาน KM  เขาฟงจํานวน 117 คน 

2.4.2  นักวิทยาศาสตรไดไปศึกษาดูงานเรื่องการวิเคราะห ทดสอบ จํานวน.1คร้ัง 

12 
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2.5 การวัดผล 2.5.1  ยังไมมีผลการดําเนินงานตามแผน ( ก.พ.- ก.ย. 49 )  

2.6 การยกยอง ชมเชยและ 
การใหรางวัล 

2.6.1  ยังไมมีผลการดําเนินงานตามแผน ( ส.ค.- ก.ย. 49 )  

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1.  ผูบริหารสนใจและสนับสนุนการดําเนินงานของคณะทํางานจัดการความรู  โดยเฉพาะเรื่องงบประมาณในการจัด

กิจกรรม 
2.  บุคลากรของหนวยงานท่ีเกี่ยวของใหความรวมมืออยางดี ทําใหการดําเนินงานตามแผนเปนไปตามเปาหมาย

ที่ตั้งไว 
3.  กรมวิทยาศาสตรบริการ มีความพรอมในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการจัดทําระบบฐานขอมูลองคความรู

ทําใหสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางสะดวก โดยไมจํากัดเวลา และสถานที่ 
4.  กรมวิทยาศาสตรบริการเปนองคกรที่มีบุคลากรสวนใหญเปนนักวิชาการ ดังนั้นการจัดการความรูเปนวัฒนธรรม

ขององคกรอยูแลว   จึงทําใหการจัดการความรูเปนระบบคอนขางดี และทันสมัย 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1.  บุคลากรบางระดับที่เกี่ยวของในการจัดการความรู  มีความพรอมดาน IT ในระดับที่ตองพัฒนา  ทําใหการทํางาน

ไมคลองตัว 
2.  ระบบการจัดการความรูขององคกร ยังอยูในระยะเริ่มตน การสื่อสาร และการรวมมือ รวมใจ และการสราง

แรงจูงใจเจาหนาที่ดําเนินงานในการจัดกิจกรรมของหนวยงานไมครอบคลุมเจาหนาที่ทุกระดับ 
3.  หนวยงานยอยในองคกร บางหนวยยังไมมีระบบการจัดการความรูอยางเปนระบบ และการดําเนินงานอยาง

ตอเนื่อง 
4.  ไมมีหนวยงานกลางซึ่งทําหนาที่เปนผูติดตามประเมินผลการจัดการความรูในองคกรอยางตอเนื่อง 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
หลักฐานอางอิง :   

1.   ตัวอยางรายการสํารวจความตองการของผูใชบริการเกี่ยวกับรายการและวิธีทดสอบของสํานัก/โครงการ 
2.   คณะทํางานจัดการองคความรูภายในสํานัก/โครงการ /กอง ทําหนาที่วางแผนและคัดเลือกรายการวิเคราะห  

ทดสอบ  สอบเทียบ 
 

 

หลักฐานอางอิงที่เตรียมไว ณ หนวยงาน สําหรับใหคณะผูประเมินตรวจสอบ 
3.   ตัวอยางฐานขอมูลลูกคาขององคกรและฐานขอมูล SOP  
4.   ตัวอยางรายชื่อเอกสารคูมือปฏิบัติงาน (SOP)  
5.   ตัวอยางฐานขอมูล องคความรูดานการวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบที่ไดรับการจัดทําเปน SOP  
6.   กิจกรรมจัดทําฐานขอมูลระบบคุณภาพของหองปฏิบัติการตามมาตรฐานสากล 
7.   ตัวอยางแฟมเอกสารคูมือปฏิบัติงาน (SOP) 
8.   ตัวอยางรายการวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบ ที่สมควรจัดทําเปนคูมือวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบ  
9.   คําส่ังคณะทํางานวินิจฉัยและกล่ันกรองคูมือวิธีวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบ  
10. ตัวอยางวิธีเขาถึงความรู  3 วิธี  
11. ตัวอยางการแลกเปลี่ยนความรูของโครงการเคมี 
12. ตัวอยางรายชื่อผูเขาอบรม ฟงบรรยาย  

-  เร่ืองคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป งบประมาณ พ.ศ. 2549  ตัวชี้วัดที่ 13  การจัดการความรู  
-  เร่ือง การจัดการองคความรูเพ่ือใหเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ  เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2549 

13. คําส่ังแตงตั้งทีมงาน/หนวยงานที่รับผิดชอบการดําเนินการที่เกี่ยวของกับ KM  
14. ตัวอยางรายชื่อผูรวมหารือเรื่องการจัดการองคความรูของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
15. ตัวอยางรายชื่อบุคลากรที่ผานการฝกอบรมเพื่อปฏิบัติตามเปาหมาย KM ขององคกร  
16. คําส่ังคณะอนุกรรมการจัดการองคความรูของกรมวิทยาศาสตรบริการที่ 3/2549 เร่ืองแตงต้ังคณะทํางาน

เผยแพรการจัดการองคความรูของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
17. ตัวอยางรายชื่อนักวิทยาศาสตรที่ไปศึกษาดูงาน 

 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด : 14. ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 

น้ําหนัก  :  รอยละ 8 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางสุจินต  ศรคีงศรี ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นางอัญญาดา ต้ังดวงดี 

โทรศัพท :   0 2201 7042 โทรศัพท :    0 2201 7283 

คําอธิบาย : 
สวนราชการจัดใหมีการทบทวนและวิเคราะหฐานขอมูลสารสนเทศ พรอมจัดทํา 
1. สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 
2. แผนปฏิบัติการการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ  โดยใชขอมูลท่ีไดมาจากผลการ

ทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศในขอ 1. โดยในแผนปฏิบัติการฯ ดังกลาวจะตองระบุ
ผูรับผิดชอบ และชวงเวลาที่จะดําเนินในแตละกิจกรรม พรอมระบุผลลัพธของแตละกิจกรรมอยางชัดเจน 
ซึ่งในสรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ และแผนปฏิบัติการการ

บริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ จะตองมีเน้ือหาครอบคลุม 3 ประเด็นหลัก และประเด็นยอยในแต
ละประเด็นหลัก รวมทั้งส้ิน 10 ประเด็นดังตอไปนี้ 
 

1. ดานระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการ แบงเปน 
ประเด็นยอยท่ี 

1.1 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่ควรมีระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 
1.2 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่เปล่ียนแปลงไปจากเดิม และจําเปนตองปรับปรุงระบบฐานขอมูล

สารสนเทศที่ใชอยูเดิม 
2.  ดานผูใชงาน (User) กลุมตาง ๆ ไดแก ประชาชน สวนราชการท่ีเกี่ยวของ และผูบริหารของสวนราชการ 

แบงเปน 
ประเด็นยอยท่ี 

2.1 การไดรับบริการทางอิเล็กทรอนิกสที่เหมาะสมของผูใชงาน (User) แตละกลุม 
2.2 รูปแบบ/ชองทางการใหบริการที่เหมาะสมและตอบสนองตอความตองการของผูใชงาน (User) กลุมตางๆ 
2.3 การรณรงคหรือสงเสริมใหมีการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 

3.  การบริหารจัดการของศูนยปฏิบัติการสารสนเทศของสวนราชการ 
ประเด็นยอยท่ี 

 3.1 กระบวนการหรือระบบในการสํารองและกูคืนขอมูล (Backup and Recovery Procedures)  
 3.2 กระบวนการในการทดสอบความมั่นคงของระบบสารสนเทศ (Security Audit Procedure) 

3.3 การกําหนดสิทธิ (Access Right) ในการ อาน เขียน หรือใชงานขอมูลในระบบสารสนเทศสําหรับผูใชงาน 
(User) กลุมตาง ๆ ไดแก ประชาชน สวนราชการที่เกี่ยวของ และผูบริหารของสวนราชการ 

 3.4 แผนการจัดการหรือแกไขปญหาจากภัยพิบัติ (Contingency Plan) 
 3.5 การฝกอบรมในดานที่เกี่ยวของกับระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่จําเปนสําหรับบุคลากรของสวนราชการ 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
เกณฑการใหคะแนน :  

การพิจารณาระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ แบงเปน  

เกณฑการใหคะแนน 
การประเมินผล 

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงสรุปผลการทบทวนและ
วิเคราะหระบบฯ และแผนปฏิบัติการฯ 

1 1 มี.ค. 49 22 ก.พ. 49 15 ก.พ. 49 8 ก.พ. 49 1 ก.พ. 49 

2) สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบ
ฯ มีคุณภาพ และเนื้อหาครอบคลุมทั้ง 
3 ประเด็นหลัก และ 10 ประเด็นยอย 

1 6  
ประเด็น
ยอย 

7 
ประเด็น
ยอย 

8 
ประเด็น
ยอย 

9 
ประเด็น
ยอย 

10 
ประเด็น
ยอย 

3) แผนปฏิบัติการฯ มีเนื้อหาและคุณภาพ
ครอบคลุม  ทั้ง 3 ประเด็นหลักและ 10 
ประเด็นยอย 

2 6  
ประเด็น
ยอย 

7 
ประเด็น
ยอย 

8 
ประเด็น
ยอย 

9 
ประเด็น
ยอย 

10 
ประเด็น
ยอย 

4) รอยละของจํานวนแผนปฏิบัติการฯ ที่
นําไปปฏิบัติไดแลวเสร็จครบถวน  

2 80 85 90 95 100 

5) รอยละของจํานวนแผนปฏิบัติการฯ ที่
สามารถบรรลุวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายตามแผนปฏิบัติการฯ ที่

2 80 85 90 95 100 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

14. ระดับคุณภาพของการบริหาร
จัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศ
ของสวนราชการ 

8 3 3.00 0.2400 

1) ระยะเวลาการสงสรุปผลการทบทวนและ
วิเคราะหระบบฯ และแผนปฏิบัติการฯ 

1 สงงาน 
วันที่ 1 ก.พ. 49 

5.00 0.0500 
 

2) สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฯ 
มีคุณภาพ และเนื้อหาครอบคลุมทั้ง 3 
ประเด็นหลัก และ 10 ประเด็นยอย 

1 5 5.00 0.0500 

3) แผนปฏิบัติการฯ มีเนื้อหาและคุณภาพ
ครอบคลุม  ทั้ง 3 ประเด็นหลักและ 10 
ประเด็นยอย 

2 5 5.00 0.1000 

4) รอยละของจํานวนแผนปฏิบัติการฯ ที่
นําไปปฏิบัติไดแลวเสร็จครบถวน 

2 <80 1.00 0.0200 

5) รอยละของจํานวนแผนปฏิบัติการฯ ที่
สามารถบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมาย
ตามแผนปฏิบัติการฯ ที่กําหนดไว 

2 <80 1.00 0.0200 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการไดดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตัวชี้วัด ดังนี้ 

1. กรมฯ ไดทบทวนและวิเคราะหฐานขอมูลสารสนเทศ พรอมจัดทํา 
1.1  สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 
1.2  แผนปฏิบัติการการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ โดยใชขอมูลท่ีไดมาจากผลการ

ทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศในขอ 1.1 โดยในแผนปฏิบัติการฯ ดังกลาวไดระบุผูรับผิดชอบ และ
ชวงเวลาที่จะดําเนินในแตละกิจกรรม พรอมระบุผลลัพธของแตละกิจกรรมอยางชัดเจน และในสรุปผลการทบทวนและ
วิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศ และแผนปฏิบัติการการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของกรมฯ มีเนื้อหา
ครอบคลุม 3 ประเด็นหลัก และประเด็นยอยในแตละประเด็นหลัก รวมทั้งส้ิน 10 ประเด็นตามเกณฑที่กําหนด กรมฯไดนําสง
สํานักงาน ก.พ.ร. จํานวน 2 ชุด พรอมซีดีบรรจุขอมูล 1 แผน เมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ 2549 ตามหนังสือ กรมวิทยาศาสตร
บริการ ดวนที่สุดที่ วท 0309/ 1557 ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ 2549 (หลักฐานอางอิง 1) 

 
2. รายละเอียดของแผนปฏิบัติการ (Action Plan) การบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของกรมวิทยาศาสตร

บริการ (หลักฐานอางอิง 2) และผลการดําเนินงานตามแผนฯ ดังนี้ 
 
1.)  แผนการพัฒนาบุคลากร วศ. ดาน IT 

• จัดทําแบบสํารวจทักษะการใช IT และความตองการฝกอบรมดาน IT ของบุคลากร วศ. (หลักฐานอางอิง 3) 

• พัฒนาฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บ คนหาและรายงานผลจากการสํารวจ 
(http://researcher.dss.go.th/Questionaire/Questionaire.php) (หลักฐานอางอิง 4-5) 

• ดําเนินการประสานวิทยากร จัดทําโครงการเพื่อจัดอบรมทั้งส้ิน 17 หลักสูตรและจัดทําแผนการฝกอบรมเพื่อพัฒนา
ศักยภาพดาน IT ของบุคลากร วศ. (หลักฐานอางอิง 6) 

2)  จัดทําแผนแมบทดาน ICT 2550 - 2552 

• เสนอโครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ วศ. ป 2547 – 2549 เพ่ือขอกรอบงบประมาณ และจัดทําคํา
ขอตั้งงบประมาณ มาตั้งแตป 2547 -2549  ไดรับงบประมาณทั้งส้ิน 63.4 ลานบาท  (ป 2547 ไดรับ 23379400 
บาท  ; ป 2548 ไดรับ 21,702,800 บาท ; ป 2549 ไดรับ 18,319,500 บาท) (หลักฐานอางอิง 7) 

• สืบเนื่องจากแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่ใชอยูปจจุบันคือ แผนแมบทฯ ป 2547 – 2549  
เพ่ือใหการทํางานไดรับการวางแผนการพัฒนาอยางตอเนื่อง ศูนยไอที จึงไดจัดทํารางแผนแมบทฯ และนําเสนอ
เพ่ือขอความเห็นชอบจากคณะทํางานฯ ซึ่งมีการพิจารณาปรับแกไข จํานวน 3 ครั้ง (อยูระหวางการปรับแกไข) 
 ครั้งที่ 1 คณะกรรมการตรวจรับการวาจางที่ปรึกษา (สัญญาจางที่ 1/2548  ลว  12 พฤษภาคม 2548) เมื่อ 16 
มกราคม 2549 

 ครั้งที่ 2 คณะกรรมการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  วศ. พิจารณาในการประชุมครั้งที่ 7-1/2549 (2 กมุภาพันธ 
49)  

 ครั้งที่ 3 คณะกรรมการตรวจรับการวาจางที่ปรึกษาพิจารณา เมื่อ 28 มีนาคม 2549 (อยูระหวางการปรับแกไข 
คาดวาจะแลวเสร็จประมาณตนพฤษภาคม 2549--- เน่ืองจากมีบางประเด็นที่จะตองรอผลการประเมินระบบที่มี
การจางพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระหวางป 2547 - 2548) 
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3. การรณรงค/สงเสริมใหมีการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 
    3.1 กลุมผูใชงาน (User) ตาง ๆ ไดแก ประชาชน สวนราชการทีเ่กีย่วของ และผูบริหารของสวนราชการ 
       3.1.1  กลุมผูใชงาน---ประชาชน 

• ใหบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีดวยระบบ E-library  ตลอด 24 ชั่วโมง ผานทาง Web 
Gateway ที่ http://siweb.dss.go.th โดยมีบริการตาง ๆ ดังนี้ 

- ใหบริการขอมูลบรรณานุกรมของบทความภาษาไทยดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และสาขาที่เกี่ยวของที่
ตีพิมพในวารสารตางๆ ที่มีบริการอยูในหนวยงาน เครือขาย ศูนยประสานงานสารนิเทศ สาขาวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี (ประกอบดวย 18 หนวยงาน) โดยใชมาตรฐานการลงรายการเดียวกันคือ USMARC 
(http://lib2.dss.go.th/elib) 

- ใหบริการขอมูลบรรณานุกรมของบทความดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร ที่ตีพิมพในส่ิงพิมพ
ตางๆ ที่มีบริการอยูในสํานักหอสมุดฯ และสถาบันคนควาและพัฒนาผลิตภัณฑอาหาร
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (http://union.dss.go.th) 

- มีการใหบริการรับชําระเงินอิเล็กทรอนิคสในลักษณะ pin-card ไดแกการใหบริการจัดหาเอกสารฉบับเต็ม
กรณีเอกสารที่มีในสํานักหอสมุด (http://www.journallink.or.th) หรือ http://siweb.dss.go.th 

- มีการใหบริการเลือกสารสนเทศเฉพาะเรื่องเฉพาะราย (SDI: Selective Dissemination of Information) ที่
เว็บไซต http://siweb.dss.go.th/sdi 

• ใหบริการลงทะเบียนและคนหาขอมูลดานระบบคุณภาพหองปฏิบัติการ ผานระบบฐานขอมูลทะเบียน
หองปฏิบัติการทั่วประเทศที่ใหบริการวิเคราะหทดสอบ/สอบเทียบในดานตางๆ เชน Inhouse method 
(ISO/IEC 17025) มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ASTM ฯลฯ โดยผูใชบริการสามารถเขามาคนหาขอมูล
สาขาตางๆ ที่ใหบริการ ระบบคุณภาพ การติดตอกับหนวยงานนั้นๆ เพ่ือความสะดวกในการสงตัวอยางมา
วิเคราะหทดสอบ/สอบเทียบ การสํารวจความตองการฝกอบรมและการประชาสัมพันธหลักสูตรหรือแผนปฏิบัติ
การประจําป ที่เว็บไซต  http://index.dss.go.th 

• ใหบริการ E-Learning โดยสํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ ดําเนินการใหบริการฝกอบรม
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ในสาขาที่กรมฯ มีความเชี่ยวชาญ ผานทาง อินเตอรเน็ต ที่เว็บไซต 
http://www.e-learning.dss.go.th 

• ใหบริการขอมูลดานการบริการ กิจกรรมตางๆ และขอมูลท่ัวไปของกรม ผานระบบ www โดยมี Web Server 
อยูภายใตการบริหารจัดการของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีการจัดการขอมูล (Content) ภายใตการกํากับ
ดูแลของคณะอนุกรรมการดําเนินงานดานเว็บไซตของกรมฯ (http://www.dss.go.th) 

• ใหบริการขอมูลดานกฎ ระเบียบ ตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารราชการ พ.ศ. 2540 โดยมีคณะทํางาน พรบ.ขอมูล
ขาวสารกรมฯ เปนผูดําเนินการดานขอมูล (http://siweb.dss.go.th/doc) 

• จัดทําระบบ Web Board (http://webboard.dss.go.th) เพ่ือใหผูใชบริการสามารถติดตอสอบถาม หรือให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับบริการตางๆ ของกรมฯ โดยมีคณะอนุกรรมการดําเนินงานดานเว็บไซตของกรมฯ เปน
ผูรับผิดชอบ (http://webboard.dss.go.th) 

• การใชระบบ E-mail ในการติดตอส่ือสารกับผูรับบริการ โดยผูรับบริการสามารถติดตอส่ือสารกับเจาหนาที่ของ
กรมวิทยาศาสตรบริการผานระบบ E-mail  ซึ่งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศสราง e-mail account ใหเจาหนาที่ทุก
คนที่รองขอ  และมี E-mail account  กลาง สําหรับการใหบริการตามความตองการของผูขอรับบริการ ไดแก  
info@dss.go.th ,  saraban@dss.go.th  
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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3.1.2 กลุมผูใชงาน---สวนราชการที่เกี่ยวของ 
 

เรื่อง อธิบายการใช พรอมประโยชน 
1. การบริหารงานบุคคล
ดวยระบบ DPIS 

กรมฯ ไดนําระบบ DPIS ของสํานักงาน ก.พ. มาใชในการบริหารงานบุคคล โดยนํามาใช
ในการประมวลผลขอมูลดานบุคลากร สําหรับการทํารายงาน เสนอกระทรวง ซึ่งทําใหลด
เวลาในการทํางาน ระบบ DPIS ยังชวยในการจัดเก็บขอมูลประวัติบุคลากรในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส ชวยใหทําการสืบคนไดสะดวก รวดเร็ว  

2. ระบบ GFMIS 
(Government Fiscal 
Management Information 
System) 

มติ ครม. เมื่อ 22 ก.ค. 46 ใหทกุสวนราชการทั้งในสวนกลางและภูมิภาคใชระบบ 
GFMIS ตั้งแต 1 ต.ค. 48 โดยเปาหมายของการใชระบบดังกลาว 1)เพ่ือการบริหาร
งบประมาณ เงินเหล่ือมป เงินนอกงบประมาณ แบบครบวงจร และการรายงานแบบ 
Online – Real Time ตามแนวทางการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงานและ
ประสิทธิผล 
2) การจัดทําระบบบัญชี การคลัง แบบเกณฑคงคางและการบริหารเงินคงคลังในภาพรวม
ทั้งภาครัฐ และหนวยงานตามมาตรฐานบัญชีสากล (IPSAS : International Public 
Sector Accounting) 3)การจัดทําระบบรายรับ-รายจายทางอิเล็กทรอนิกส  

3. การพัฒนาฐานขอมูล
บรรณานุกรมรวมกัน
ระหวางสํานักหอสมุดฯ และ
สถาบันคนควาและพัฒนา
ผลิตภัณฑอาหาร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

ใหบริการขอมูลบรรณานุกรมของบทความดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร ที่
ตีพิมพในส่ิงพิมพตางๆ ที่มีบริการอยูในสํานักหอสมุดฯ และสถาบันคนควาและพัฒนา
ผลิตภัณฑอาหารมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (http://union.dss.go.th) 
 

4.  คณะทํางานสงเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนาระบบ 
Digital Library/e-Library 
ของกระทรวงวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี  

เพ่ือรวมกันพัฒนาระบบ Digital Library/ e-Library ใหเปนกลไกการพัฒนาฐานองค
ความรูและแหลงการเรียนรูของประชาชนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ไดรวมกัน 
รับผิดชอบพัฒนาเว็บไซต STKC  (http://www.stkc.go.th) เครือขาย STKC มีจํานวน 10 
หนวยงานไดแก  สป.วท., วศ , ปส, วว, อพ., พว, มว, ศช, สทอภ, และ นว. 
(เอกสารอางอิง  7) 

 
3.1.3 กลุมผูใช---ผูบริหารของสวนราชการ 

 กรมวิทยาศาสตรบริการ โดยความรวมมือกับสํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ไดจัดทําระบบ 
DOC (Departmental Operation Center) ขึ้น เพ่ือใหผูบริหารของกรมฯ สามารถตรวจติดตามขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ของกรมฯ ผานระบบสารสนเทศได และระบบ DOC ของกรมวิทยาศาสตรบริการ ยังเชื่อมโยงขอมูลกับระบบ MOC 
(Ministerial Operation Center) ของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยขอมูลท่ีนําเสนอในระบบ DOC ในปจจุบัน 
ไดแก ขอมูลสถานะงบประมาณและการใชจายงบประมาณของกรมฯ ขอมูลสถานะตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ขอมูลกลุมและประเภทผูใชบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ  
 ทั้งนี้ ระบบ DOC มีการกําหนดสิทธิในการเขาถึงขอมูลโดยผานการกําหนด USERNAME และ PASSWORD โดย
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
มีศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนผูดูแลในการกําหนดสิทธิใหกับบุคลากรในระดับผูบริหารที่สามารถเขาระบบ DOC ได  
 
3.2  การรณรงค/สงเสริมฯ ในลักษณะการประชาสัมพันธ 

ระบบงานสารสนเทศที่กรมวิทยาศาสตรบริการ ใหบริการกับผูใชบริการในปจจุบัน เปนการใหบริการผานระบบ
อินเตอรเน็ต ดวยระบบ Web Site การรณรงคประชาสัมพันธ จึงเปนการสรางความตระหนักใหกับผูใชบริการถึงขอมูลท่ี
ผูใชบริการสามารถสืบคน หรือใชประโยชนไดบน Web Site ของกรมฯ คณะอนุกรรมการดําเนินงานดานเว็บไซตของกรมฯ 
ในฐานะผูรับผิดชอบการจัดทําและการใหบริการขอมูลผานเว็บไซต ไดจัดทําโครงการประชาสัมพันธเว็บไซตกรม
วิทยาศาสตรบริการ โดยการจัดทําแผนพับ โฆษณาประชาสัมพันธขอมูลในเว็บไซตของกรมฯ เพ่ือนําไปแจกจายกับ
ประชาชน หรือผูใชบริการของกรมฯ เชน เมื่อมีการออกไปถายทอดเทคโนโลยี มีการจัดนิทรรศการประชาสัมพันธ หรือ
รวมงานกับหนวยงานภายนอกตามสถานที่ตางๆ นอกจากนี้ คณะอนุกรรมการฯ ยังไดจัดทําที่คั่นหนังสือ สติกเกอรติดรถ
ยนต แมเหล็กประชาสัมพันธ (Magnet) โดยเนนใหมีขอความที่ติดตา รูปลักษณที่ทันสมัย เพ่ือชวยประชาสัมพันธในลักษณะ 
Brand Marketing ในการสราง Image ของกรมฯ ใหเชื่อมโยงกับชื่อเว็บไซต www.dss.go.th ของกรมฯ (หลักฐานอางอิง 9) 
 การใหบริการขอมูล ขาวสาร ในลักษณะที่เปนองคความรูขององคกรผานระบบอินทราเน็ต โดยศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศ วศ. ไดจัดทําเว็บไซต (http://siweb.dss.go.th/lo) ไวบริการ  และคณะทํางานดําเนินงานพัฒนาระบบบริหาร
ความรูภายในองคกรไดรณรงคใหมีการใชเว็บไซตดังกลาว (หลักฐานอางอิง 10) 
 
3.3  การรณรงคสงเสริมในลักษณะการอบรม 

การอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรที่ปฏิบัติงานในหองปฏิบัติการวิทยาศาสตรทั้งภาครัฐและเอกชนใหมี
ความพรอม และความสามารถในการสืบคนขอมูลจากระบบฐานขอมูลสารสนเทศ ดาน ว. และ ท.ที่มีใน วศ. และที่
เกี่ยวของ  สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจึงไดจัดทําแผนการฝกอบรมในป 2549 ดังนี้ 

- กลยุทธการสืบคนสารนิเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ืออุตสาหกรรม  (16-17  ก.พ. 49)  
- เทคนิคการสืบคนสารนิเทศสิทธิบัตรเพ่ือการตอยอดเทคโนโลยี  (27-28 เม.ย. 49) 

- เทคนิคการสืบคนสารนิเทศสิทธิบัตรเพ่ือการตอยอดเทคโนโลยี (24-25 ส.ค.49) 
 (รายละเอียดในหลักฐานอางอิง 11) 
 

4.  ใหบริการแกไขปญหาดานไอทีและพัฒนาระบบสารสนเทศตามความตองการของสํานัก/ โครงการ 
ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหบริการตามแบบขอความรวมมือศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ( F-IG-013 R02 : 10 มี.ค. 

2549)  (เอกสารอางอิง 11)  และศูนยฯไดพัฒนาฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บผลงานการใหบริการ (หลักฐานอางอิง 12) 
 
5. การทําแผนบริหารความเสี่ยง 
     5.1 แผนการสํารองและกูคืนขอมูล 

ปจจุบันอยูระหวางดําเนินการศึกษาวิธีการสํารองขอมูล วามีวิธีการใดบาง และตองใชอุปกรณอะไรสําหรับการสํารอง
และกูคืนขอมูลบาง ซึ่งผลจากการศึกษาไดจัดทํา Diagrams แนวทางสําหรับการสํารองขอมูล และสรุปผลการศึกษาดังนี้   

วิธีการสํารองขอมูลแบงออกเปน 2 แบบ คือ แบบ Full backup ซึ่งเปนการ Backup ทั้งหมด เชน การ Backup Full 
File Server คือ การ Backup ขอมูลท้ังเครื่อง รวมทั้ง System State ของเครื่องดวย และแบบ increment backup นั้นจะ 
Backup เฉพาะ File ที่มีการเปลี่ยนแปลงเทานั้น  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
โปรแกรมสําหรับการสํารองขอมูลท่ีนิยมใชในปจจุบันไดแก MS Backup, CA Arcserve และ Veritus Backup Exec 

เปนตน นอกจากโปรแกรมดังกลาวขางตนแลว ยังสามารถทําการสํารองขอมูลโดยใชวิธีการอื่นๆ ไดอีก เชน การสํารอง
ขอมูลโดยใชโปรแกรม Winzip หรือ NT Backup เปนตน 

อุปกรณสําหรับจัดเก็บขอมูล เชน Hard disk Drive, CD, DVD และ Tape Drive เปนตน การเลือกใชงานขึ้นอยูกับ
ปริมาณของขอมูล และการลงทุน ซึ่งโดยสวนใหญจะนิยมใช Tape ในการจัดเก็บขอมูล แมวาจะใชเวลานานกวาการเก็บ
ขอมูลลง Hard disk ก็ตาม 
      5.2 การแบงประเภทของขอมูล และกําหนดสิทธิ์การเขาถึง 
                อยูระหวางการศึกษาวิธีการกําหนดสิทธิ์ในการเขาถึงขอมูลของผูใชงาน โดยการนําเอาแนวคิดของการจัดทํา 
User Directory เพ่ือรวบรวมขอมูลและสิทธิ์ตางๆ ของ user ไวที่เดียวกัน  
      5.3 การจัดการและแกไขปญหาจากภัยพิบัติ 
            อยูระหวางการศึกษาวิธีการจัดการและแกไขปญหาหลังจากการเกิดภัยพิบัติ 
 
6. ทํา Security Audit โดยใช Network Scanner 
 ปจจุบันกําลังศึกษาเกี่ยวกับการทํา Security Audit สําหรับคนหาชองโหวของเครื่อง Server และ เครื่อง Client บน
เครือขายของกรมฯ วาเครื่องเหลานั้น กําลังเปด ports อะไรอยูบาง, มีการ shares ขอมูลอยูหรือไม, มีการ update security 
alerts หรือ vulnerabilities รวมท้ัง service pack ตางๆ หรือไม, จํานวนของ hot fixes ที่ไดทําการติดตั้งเรียบรอยแลว และ
ขอมูลของชื่อเครื่อง และชื่อผูใชงานของเครื่องนั้นๆ และจากความตองการดังกลาวพบวามีโปรแกรมที่มีความสามารถ
ดังกลาวที่นิยมใชงาน ดังนี้  
  1. Microsoft Baseline Security Analyzer (MBSA) 
  2. GFI LAN guard Network Security Scanner (N.S.S) 
  3. Nessus Vulnerability Scanner 
 
 นอกจากการทํา Security Audit แลว ก็จะตองดําเนินการศึกษาวิธีการใหเครื่องคอมพิวเตอรทุกเครื่องในเครือขายฯ 
สามารถที่จะไดรับ Update patch ใหมๆ จากเจาของผลิตภัณฑไดอยางอัตโนมัติ 
 
7. จําลองสถานการณภัยพิบัติ และทดสอบการกูขอมลู 
 อยูระหวางการศึกษาวิธีการจําลองสถานการณของภัยพิบัติตางๆ  สวนการทดสอบการกูคืนขอมูลนั้นตองรอให
ขั้นตอนแผนการสํารองและกูคืนขอมูล สามารถกําหนดวิธีการไดกอนจึงจะสามารถเริ่มดําเนินการได 
 
8. พัฒนาระบบ File Server และ การแบงปนการใชขอมูลภายในองคกร 
 ปจจุบันยังไมไดเร่ิมดําเนินการ ซึ่งตามแผนการดําเนินการจะเริ่มในเดือนเมษายน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

Diagram แนวทางสําหรับการสํารองขอมูลของระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 
 

             
 

Diagram แนวทางสําหรับการสํารองขอมูลของระบบปฏิบัติการ Linux 
 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 14. ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 116 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

9. ผลปฏิบัติการดานระบบและเครือขายหองสมุด 
9.1 แผนการสํารองและกูคืนขอมูล (Backup and Recovery Plan) 

 การดําเนินการสํารองฐานขอมูล (Data Backup) 
 เน่ืองจากระบบเครือขายหองสมุดไดมีการดําเนินงานมาตั้งแตป 2538 และมีการสํารองขอมูลโดยใชระบบ Manual 
ในระยะแรก ตอมาเมื่อมีการปรับปรุงระบบเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณ รวมทั้งโปรแกรม OS และ Application ที่
มีประสิทธิภาพมากขึ้นเมื่อป 2547 ที่ผานมา จึงไดเปล่ียนการสํารองขอมูลมาเปนแบบอัตโนมัติ ขอมูลท่ีทําการสํารองมี 2 
สวนคือ  

1. ระบบงานหองสมุดอัตโนมัติ  ใชระบบ Backup ของระบบปฏิบัติการ Solaris ทําการสํารองขอมูลลงเทป DAT
ขนาดความจุ 20 GB ตั้งเวลาใหทําการสํารองขอมูลไวเวลา 4.00 น. ของทุกวัน และเปล่ียนตลับ Tape ทุกวันจันทร-ศุกร 
รวม 5 ตลับ 

2. เว็บไซตสํานักหอสมุด และฐานขอมูลยอย ใชระบบ Backup ของ Windows2003 ทําการสํารองขอมูลลงเทป 
DAT ขนาดความจุ 20 GB ตั้งเวลาใหทําการสํารองขอมูลไวเวลา 4.00 น. ของทุกวันศุกร และเปลี่ยนตลับ Tape ทุก 3 เดือน 
นอกจากนี้บางสวนจะใชโปรแกรม Nero สํารองขอมูลลงบนแผน CD 

การตรวจสอบขอมูลในเบ้ืองตน สําหรับ Tape Backup จะใชวิธี Tar เน้ือเทปและตรวจสอบไฟลตางๆ เกี่ยวกับ
ขนาดไฟลและวันที่ของไฟลนั้นๆ สําหรับในสวนของ CD Backup จะนําขอมูล มาติดตั้งและทดสอบการใชงานวาใชไดหรือไม  

การปฏิบัติงานในขณะนี้ไดทํามาอยางตอเนื่อง ดังตารางบันทึกการสํารองขอมูล แนบทาย 
 
ดําเนินการทดสอบระบบสํารองไฟฟา (UPS) 

 ใชระบบ Manual ทดสอบระบบไฟโดยตัดการจายไฟ เพ่ือให UPS ทํางาน และใหเกิดการ Recharge แบตเตอรี่ ใช
เวลา 30 นาที ทุก 1 เดือน ดําเนินการทดสอบตามตารางบันทึกการทดสอบระบบเครื่องสํารองไฟฟา แนบทาย 

9.2 การแบงประเภทของขอมูลและการกําหนดสิทธิ 
ดําเนินการเสร็จส้ินพรอมการติดตั้งโปรแกรมเมื่อป 2547 

9.3 การจัดการแกไขปญหาจากภัยพิบัติ 
อยูระหวางดําเนินการกําหนดเจาหนาที่รับผิดชอบ และจัดทําแผนมอบหมายความรับผิดชอบ 

 

10. การทํา Security Audit โดยใช Network Scanner 
 ตามที่สวนกลางกําหนดเวลา 
 
11. จําลองสถานการณภัยพิบัติ (Disaster Drill) และทดสอบการกูขอมูล 
 อยูระหวางการจัดทําแผน 

 
12. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามแผนแมบท กรมวทิยาศาสตรบริการ 

การดําเนนิงานการจางพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ป 2548 
1. วศ. ทําสัญญาจาง บริษัท ไทยคอม แมเนจเมนท กรุป จํากัด  ใหพัฒนาระบบฯ ลงวันที่ 16 กันยายน 2548 

ประกอบไปดวยระบบงาน 3 ระบบงาน รวมเปนเงิน 4,600,000 ดังนี้ 
1. ระบบบริหารการเรียนรูและเนื้อหาบทเรียน 2,650,000  บาท 
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2. ระบบบริการวิเคราะหทดสอบและสอบเทียบ 1,400,000  บาท 
3. ระบบแผนงานโครงการและการติดตามประเมินผล 550,000  บาท 

2. สัญญาวาจางกําหนดงานแลวเสร็จภายใน 240 วัน แบงการสงงานเปน 3 งวด งวดแรกเมื่อผูรับจางดําเนินการสง
มอบรายงานผลการศึกษาเบื้องตน (Inception Report) ภายใน 45 วันนับจากวันลงนาม งวดที่ 2 เมื่อผูรับจางสง
มอบรายงานการออกแบบโดยละเอียด ภายใน 90 วันนับจากวันลงนาม และงวดสุดทาย เมื่อสงมอบโปรแกรม, 
จัดการฝกอบรม และเอกสารคูมือตางๆ ฉบับสมบูรณ  ภายใน 240 วันนับจากวันลงนามในสัญญา ซึ่งจะส้ินสุดลง
วันที่ 14 พฤษภาคม 2549 

3. ปจจุบัน บริษัทฯ ไดสงมอบงานงวดแรกแลว เมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2548  และไดสงมอบงานงวดที่สองแลว เมื่อวันที่ 
17 มกราคม 2548 และอยูระหวางการทํา Prototype โดยคาดวาประมาณกลางเดือนเมษายน จะสามารถเริ่มทํา
การทดสอบระบบในลักษณะ Integration Test ได  

การดําเนินงานการจางพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ป 2549 
1. วศ. ทําสัญญาจาง บริษัท ไทยคอม แมเนจเมนท กรุป จํากัด  ใหพัฒนาระบบฯ ลงวันที่ 27 ธันวาคม 2548 

ประกอบไปดวยระบบงาน 6 ระบบงาน รวมเปนเงิน 11,980,000 ดังนี้ 
1. ระบบบริการลูกคา 3,210,000  บาท 
2.     ระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร 4,920,000  บาท 
3.     ระบบประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูลขาวสาร 1,650,000  บาท 
4. ระบบจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส 1,230,000 บาท 
5. ระบบตรวจสอบภายใน 420, 000 บาท 
6. ระบบวิเทศสัมพันธและความรวมระหวางประเทศ 550,000  บาท 

2. สัญญาวาจางกําหนดงานแลวเสร็จภายใน 240 วัน แบงการสงงานเปน 3 งวด งวดแรกเมื่อผูรับจางดําเนินการสง
มอบรายงานผลการศึกษาเบื้องตน (Inception Report) ภายใน 45 วันนับจากวันลงนาม งวดที่ 2 เมื่อผูรับจางสง
มอบรายงานการออกแบบโดยละเอียด ภายใน 90 วันนับจากวันลงนาม และงวดสุดทาย เมื่อสงมอบโปรแกรม, 
จัดการฝกอบรม และเอกสารคูมือตางๆ ฉบับสมบูรณ  ภายใน 240 วันนับจากวันลงนามในสัญญา ซึ่งจะส้ินสุดลง
วันที่ 24 สิงหาคม 2549 

3. ปจจุบัน บริษัทฯ ไดเขามาเก็บรายละเอียด และกําลังอยูระหวางการจัดทํารายงานผลการศึกษาเบื้องตน ซึ่งลาชา
กวาที่ไดกําหนดไวในการสงมอบงานงวดที่ 1  

4. การดําเนินการพัฒนาระบบบริการลูกคา ที่ไดกําหนดไวในสัญญาจาง กําหนดใหบริษัทฯ ทําระบบ Call Center ซึ่ง
ปจจุบัน วศ. ไดตั้งคณะกรรมการเฉพาะกิจเพ่ือการจัดทําขอมูลในระบบ Call Center และไดดําเนินการทดสอบ
เสียงผูแทนจากสํานัก/โครงการ เพ่ือใชเปนเสียงในระบบตอบรับอัตโนมัติแลว และอยูระหวางการพิจารณาของคณะ
กรรมการฯ  

 

13. การพัฒนาระบบ Request Tracker 
กรมฯ ไดดําเนินการศึกษาเปรียบเทียบขอมูลโปรแกรมที่จะสามารถนํามาประยุกตใช โดยมุงเนนที่การนําผลิตภัณฑที่

เปนการพัฒนาในลักษณะ Open Source และอนุญาตใหนําผลิตภัณฑมาใชไดโดยไมเสียคาใชจายมาประยุกตใช โดยทําการ
คนหาขอมูลเบ้ืองตน และไดรายชื่อผลิตภัณฑที่จะไดนํามาศึกษา พิจารณาคุณสมบัติและทดลองเปรียบเทียบใช ดังนี้ 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 14. ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 118 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

Basic Feature (As Advertised On Web Site) 

Product 
Developing 
Language Custo

m Field 
Tem-
plate 

Full 
Text 

Search 

RSS 
Output 

Notifi-
cation 

Service 

Built-in 
Report 

Change 
History 

Attach-
ment 

Bugzilla Perl         

Mantis PHP         

OTRS Perl         

phpBugTracker PHP         

Request Tracker Perl         

Roundup  Python         

Scarab Java         

Trac Python         

Whups PHP         

 
ทั้งนี้ไดเร่ิมดําเนินการคนหาและสํารวจตั้งแตเดือนมกราคม 2549 และในปจจบัุนไดทดลองนํา โปรแกรม Request 

Tracker, Roundup และ Whups มาศึกษา ติดตั้งและทดลองใช 
 

14. การพัฒนาระบบ Collaboration  
ดําเนินการปรับปรุงระบบ E-mail ที่กรมฯ ใชอยูในปจจุบัน ใหมีขีดความสามารถเพิ่มมากขึ้นเพ่ือรองรับการการใชงาน

ในปจจุบัน ในระหวางที่พิจารณาศึกษา ระบบ Collaboration ที่จะนํามาใช เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการสื่อสารภายใน
องคกรใหมีศักยภาพมากขึ้น จากปจจุบันที่มีเพียงระบบ E-mail  เทานั้น ซึ่งไดทําการศึกษาขอมูลผลิตภัณฑเบ้ืองตนที่จะ
นํามาพิจารณา โดยเนนการนําผลิตภัณฑที่อนุญาตใหนํามาใชไดโดยไมเสียคาใชจาย ซึ่งในบางกรณีอาจมีคุณสมบัติ 
(Feature) ที่ไมสมบูรณแตสามารถใชงานไดในระดับท่ีเพียงพอตอความตองการของกรมฯ และไดรายชื่อผลิตภัณฑที่จะ
นํามาศึกษาเปรียบเทียบดังนี้ 
 

Basic Feature (As Advertised On Web Site) 

Product 
E-mail Calendar 

Instant 
Message 

Task 
Manage-

ment 

Open 
Source 

Full 
Product 

Suite 

Sun Java Enterprise 
System 
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Zimbra Collaboration 
Suite 

      

Scalix Community Edition       

Horde       

 
ทั้งนี้อยูระหวางการพิจารณาเปรียบเทียบคุณสมบัติของผลิตภัณฑทั้งส่ี โดยไดดําเนินการติดตั้งและศึกษาการนํามา

ประยุกตใชรวมถึงการปรับแตงคาตางๆ เพ่ือทดลองการติดตั้งและทดลองใชคุณสมบัติของผลิตภัณฑกอนการพิจารณา
ประเมินและคัดเลือกผลิตภัณฑที่จะนํามาใช 
 
15. การพัฒนาระบบ CMS เพ่ือใชในองคกร 

ไดดําเนินการศึกษาขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับระบบ CMS โดยพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวของในการนําระบบ CMS เขามา
ใชในองคกร เชนการกําหนดสิทธิของ ผูใชงาน การบูรณาการกับระบบงานเดิมท่ีมีอยู และการนํามาใชในองคกร โดยปจจุบัน
ไดเร่ิมพิจารณาสํารวจผลิตภัณฑที่สมควรนํามาทดลองใชในกรมฯ 
 

 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารและหนวยงานภายในทุกระดับมีความตระหนักถึงความสําคัญของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และใหความ

รวมมือกับเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศเปนอยางดี 
2. ไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณทั้งจากสํานักงบประมาณและหนวยงานภายใน 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1. ขาดแคลนเครื่องมือสําหรับการทดสอบโปรแกรม เน่ืองจากเครื่องคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพ และเหมาะสม

สําหรับการทดสอบโปรแกรม เปนเคร่ืองที่ใชงานอยูจริง ทําใหไมสามารถนํามาใชทดสอบได ดังนั้นการทดสอบโปรแกรม
ตางๆ จึงทําอยูบนเครื่องที่ใชในการปฏิบัติงานประจํา โดยการจําลองเปนเคร่ืองที่ตองการใชสําหรับการทดสอบ 

2. โปรแกรมที่จะนํามาใชในการดําเนินการเปนโปรแกรมที่ใชงานเฉพาะดาน ทําใหตองเสียเวลาในการศึกษาการใช
งาน เน่ืองจากไมสามารถหาคูมือการใชงานได  

3. ผูรับผิดชอบกิจกรรมมีงานประจําที่ตองรับผิดชอบ และขาดแคลนผูชวยในการปฏิบัติงาน ทําใหกิจกรรมบางอยาง
ลาชากวาที่กําหนดไว 

4. มีเครื่องคอมพิวเตอรที่นํามาใชในการศึกษา และติดตั้งผลิตภัณฑจํานวนนอย ทําใหไมสะดวกในการพัฒนา
เน่ืองจากตองสลับการทํางานในเครื่องเดียวกันในระหวางการศึกษา นอกจากนี้แลว ยังไมมีระบบเครือขายที่กําหนดใหเปน
เครือขายสําหรับการศึกษาและทดลอง ทําใหตองระมัดระวังในการกําหนดคาตางๆ เพ่ือไมใหมีผลกระทบตอระบบเครือขาย
ในปจจุบัน 

5. ผลิตภัณฑที่สามารถนํามาประยุกตใชมีอยูเปนจํานวนมาก จําเปนตองใชเวลาในการนํามาศึกษาและทดลองติดตั้ง
กอนที่จะสามารถพิจารณาประเมินถึงคุณภาพของผลิตภัณฑได 

6. เจาหนาที่ปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศไมเพียงพอ และกระบวนการสรรหารวมถึงคาตอบแทนไมจูงใจให



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 14. ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 120 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
สามารถสรรหาบุคลากรที่มีความรูความสามารถเพียงพอสําหรับการปฏิบัติงานในดานนี้ 

7.  การดําเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ไมเปนเอกเทศ เน่ืองจากมีเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศกระจายอยูตามหนวยงานตาง ๆ  

 

หลักฐานอางอิง :   
1. หนังสือ กรมวิทยาศาสตรบริการ ดวนที่สุดที่ วท 0309/ 1557 ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ 2549 เร่ือง สง สรุปผลการทบทวน

และวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของกรมวิทยาศาสตรบริการ และแผนปฏิบัติการบริหารจัดการระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

2. แผนปฏิบัติการ (Action Plan) การบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
 
หลักฐานที่จัดเตรียมไว ณ หนวยงาน เพ่ือใหคณะตรวจประเมินฯ ไดตรวจสอบ ดังนี้ 
3. แบบสํารวจทักษะการใช IT และความตองการฝกอบรมดาน IT ของบุคลากร วศ.  
4. ภาพแสดงหนาจอฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บผลสํารวจ 
5. ภาพแสดงตัวอยางการกรอกขอมูลจากแบบสํารวจและผลการวิเคราะห (ภาพรวม วศ. และแยกตามสํานัก/ โครงการ) 
6. แผนการฝกอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพดาน IT ของบุคลากร วศ. 
7. ภาพแสดงความเชื่อมโยงของระบบสารสนเทศที่มีแผนพัฒนาระหวางป 2547 -2549 
8. คําส่ังคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ที่ 1/2546 เร่ือง แตงต้ัง

คณะทํางานสงเสริมและสนับสนนุการพัฒนาระบบ Digital Library/ e-Library  ของกระทรวงวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี 

9. การรณรงค/สงเสริมฯ ในลักษณะการประชาสัมพันธ 
10. การรณรงคใหมีการใชเว็บไซตองคความรูขององคกร (http://siweb.dss.go.th/lo) 
11. การรณรงคสงเสริมฯ ในลักษณะการอบรม 
12. แบบขอความรวมมือศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ( F-IG-013 R02 : 10 มี.ค. 2549) 
13. ภาพแสดงหนาจอฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บผลงานการใหบริการตามแบบ F-IG-013 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 15. ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนและนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ 121 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  15 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนและนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเกบ็ขอมลู : นางสาวจรรยา  วัฒนทวีกุล 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7498 

น้ําหนัก : รอยละ  10 

คําอธิบาย : 
ระดับความสําเร็จของการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ หมายถึงความสําเร็จของการดําเนินการ

ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ (Blueprint for Change) ที่สวนราชการ ไดจัดทําขึ้นในปงบประมาณ พ.ศ. 
2548 โดยเลือก 1 ประเด็นยุทธศาสตรมาจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง สําหรับประเด็นยุทธศาสตรที่เหลือ สวนราชการ
จะตองดําเนินการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงใหครบทุกประเด็นยุทธศาสตรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 นี้ โดยการ
ประเมินผล แบงเปน 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

 

ตัวชี้วัดที่ 15.1  ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ  น้ําหนัก รอยละ  6 
ตัวชี้วัดที่ 15.2  รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวน

ราชการ น้ําหนักรอยละ  4 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน :  

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ 
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนนถวง
น้ําหนัก 

15. ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
นําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการ
ปฏิบัติ 

10 ระดับ 4 4.0452 0.4045 

15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอ
การเปล่ียนแปลงของสวนราชการ 

6 ระดับ 5 5.000 0.3000 

15.2 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักความสําเร็จของ
การดําเนินการตามขอเสนอการ
เปล่ียนแปลงของสวนราชการ 

4 ระดับ 2-3 2.613 0.1045 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ : 
 

โปรดดูคําชี้แจง ภายใตตัวชี้วัดที่ 15.1 และ 15.2 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 15. ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนและนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ 122 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน:  
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัด 15.1 และ 15.2 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :  
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัด 15.1 และ 15.2 

หลักฐานอางอิง : 

โปรดดูหลักฐานอางอิงภายใตตัวชี้วัด 15.1 และ 15.2 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 15.1. ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 123 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลีย่นแปลงของสวนราชการ 

น้ําหนัก : รอยละ  6 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเกบ็ขอมลู : นางสาวจรรยา  วัฒนทวีกุล 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7498 

คําอธิบาย : 
ความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ หมายถึง ความสําเร็จของสวนราชการ

ในการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงเพื่อสรางความพรอมในการสนับสนุนยุทธศาสตร 3 ดาน ดังนี้ 
1. ดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ เปนการปรับปรุง ขั้นตอนและกระบวนงาน โดยวิธีบริหารจัดการ

สมัยใหม เพ่ือลดตนทุนคาใชจายและเพิ่มผลผลิต 
2. ดานการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ เปนการวางระบบอํานวยความสะดวกและตอบสนองความ

ตองการของประชาชนผูรับบริการ 
3. ดานการสรางสมรรถนะขององคกร (Organization Capacity-building) เปนการจัดทําแผนการพัฒนา

บุคลากรในองคกร เพ่ือเพ่ิมความรูและทักษะใหมีความพรอมตอการขับเคล่ือนยุทธศาสตร รวมท้ังการจัดทําแผนเทคโนโลยี
สารสนเทศและการวางแผนการพัฒนาองคการและการสื่อสารเพื่อการเปลี่ยนแปลง 

สํานักงาน ก.พ.ร ไดมีหนังสือ ว2/2548 ลงวันที่ 21 มกราคม พ.ศ.2548 แจงสวนราชการ ใหทําขอเสนอการ
เปล่ียนแปลง (Blueprint for Change) ตามคํารบัรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 เพ่ือใหสวน
ราชการไดวางแผนการบริหารจัดการใหเกิดการเปลี่ยนแปลง และเกิดความพรอมในการสนับสนุนและผลักดันใหประเด็น
ยุทธศาสตรของสวนราชการ เกิดผลในทางปฏิบัติ โดยในระยะแรกใหจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงอยางนอย 1 ประเด็น
ยุทธศาสตร ภายในวันที่ 30 กันยายน 2548 สวนประเด็นยุทธศาสตรที่เหลือใหจัดทําและสงสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 
31 มีนาคม พ.ศ. 2549 

อนึ่ง เนื่องจากอยูในชวงของการปรับเปลี่ยนประเด็นยุทธศาสตรตามแผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ. 2548-
2551) ของสวนราชการ และเพื่อเปนการแบงเบาภาระของสวนราชการกรณีที่มีประเด็นยุทธศาสตรเปนจํานวน
มาก จึงไดเล่ือนวันที่กําหนดสงขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่ครบถวนทุกประเด็นยุทธศาสตร จากวันที่ 31 มีนาคม 
2549 เปนภายในวันที่ 1 พฤษภาคม 2549 

 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

กรมฯ ไดดําเนนิงาน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัดดังนี ้
1. ระยะเวลาการสงงาน  น้ําหนัก รอยละ 1 

กรมฯไดดําเนินการและสรุปจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงประเด็นยุทธศาสตรที่เหลือ (3 ประเด็นยุทธศาสตร) 
คาดวาจะสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. จํานวน 3 ชุด พรอมซีดีบรรจุขอมูล 1 แผน ภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

2. ความครบถวนของงาน น้ําหนัก รอยละ  5  พิจารณาจาก 2 องคประกอบ คือ 
2.1 ความครบถวนของประเด็นยุทธศาสตร น้ําหนัก รอยละ 2 

ประเด็นยุทธศาสตรที่กรมฯ จะดําเนินการในปงบประมาณ 2549 มีดังนี้  

• ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนากําลังคนและการใหบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

• ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานการประกันคุณภาพหองปฏิบัติการ 

• ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาระบบและเสริมสรางขีดความสามารถการดําเนินงานและองคกร 
คณะทํางานฯ จากสํานัก/ กองที่เกี่ยวของในแตละประเด็นยุทธศาสตร ไดประชุมพิจารณาดําเนินการตาม

แนวทางและขั้นตอนของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง ซึ่งสามารถจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดครอบคลุมทุก
ประเด็นยุทธศาสตร (ไมนับรวมประเด็นยุทธศาสตรที่ไดมีการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงและจัดสงสํานักงาน ก.พ.ร. 
แลว เมื่อ วันที่ 30 กันยายน 2548)  

2.2 ความครบถวนของขอเสนอการเปลี่ยนแปลง น้ําหนักรอยละ  3 
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่กรมฯ ไดจัดทําดังกลาว มีความครบถวนตามรายละเอียด ดังนี้ 
2.2.1 บทสรุปสําหรับผูบริหารผูบริหาร (Executive Summary) 
2.2.2 รายละเอียดขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 3 ประเด็นยุทธศาสตร ซึ่งมีรายละเอียดในแตละประเด็น

ยุทธศาสตร คือ 

• ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน 

• ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี 
• ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงงานและหนาที่ 
• ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร 

2.2.3 ภาคผนวก ประกอบดวย 

• รายละเอียดส่ิงที่ตองดําเนินการในปจจุบัน 
1) แบบฟอรมเพ่ือรวบรวมกระบวนงานในปจจุบันที่สนับสนุนแตละกลยุทธ (แบบฟอรมที่ 1.1 ชุด 1) 
2) แบบฟอรมเพ่ือรวบรวมกระบวนงานที่ควรจะดําเนินการแตยังไมไดดําเนินการในปจจุบัน 

(แบบฟอรมที่ 1.1 ชุดที่ 2) 
3) แบบฟอรมการสรุปรวบรวมกระบวนงานที่ไดรับการคัดเลือกเพื่อพิจารณาปรับปรุงครบถวนทุก

แบบฟอรมทั้งการวิเคราะหกระบวนงานและการวิเคราะหศักยภาพของบุคลากร และครบถวนทุก
กลยุทธ (แบบฟอรมที่ 4.2) 

• รายละเอียดผลการวิเคราะหส่ิงที่ตองดําเนินการ/ส่ิงที่ตองเปล่ียนแปลง 
1) แบบฟอรมเพ่ือวิเคราะหปจจัยสําคัญตอความสําเร็จและส่ิงที่จะตองมุงเนน/ใหความสําคัญ 

(แบบฟอรมที่ 5) 
2) แบบฟอรมเพ่ือวิเคราะหส่ิงที่ตองดําเนินการ/ส่ิงที่ตองเปล่ียนแปลง (Gap Analysis) (แบบฟอรมที่ 6) 
3) แบบฟอรมเพ่ือวิเคราะหและคัดเลือกแนวทางการพัฒนาองคกรและบุคลากร (แบบฟอรมที่ 4) 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน :  

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนที่
ได 

คาคะแนนถวง
น้ําหนัก 

15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอ
การเปล่ียนแปลงของสวนราชการ 

6 ระดับ 5 5.00 0.3000 

1) ระยะเวลาสงงาน 1 1 พ.ค. 49 5.00 0.0500 
2) ความครบถวนของงาน 5 ครบถวน 5.00 0.2500 

• ความครบถวนของประเด็นยุทธศาสตร 2 ครอบคลุมทุก
ประเด็น

ยุทธศาสตร 

5.00 0.1000 

• ความครบถวนของขอเสนอการ
เปล่ียนแปลง 

3 รูปเลม
ครบถวนตาม
รายละเอียด 

5.00 0.1500 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ : 
กรมฯ ไดดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตัวชี้วัด ดังนี้ 
ตามที่ กรมฯ ไดทบทวนแผนยุทธศาสตร และจัดทําเปนแผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ. 2548-2551) ใหสอดคลอง

กับแผนบริหารราชการแผนดินของรัฐบาล และแผนปฏิบัติราชการ 4 ป ของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยได
ปรับปรุงและสรุปประเด็นยุทธศาสตรของกรมฯ เปน 4 ประเด็น ดังนี้ 

1. ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การบริการทางเทคนิคและการวิจัยพัฒนาและการถายทอดเทคโนโลยี ซึ่งกรมฯ ได
ดําเนินการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงสงสํานักงาน ก.พ.ร.แลวเมื่อ วันที่ 30 กันยายน 2548 ดังนั้นใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 กรมฯจะตองดําเนินการ ใน 3 ประเด็นยุทธศาสตร ดังนี้ 

2. ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนากําลังคนและการบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
3. ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานการรับรองหองปฏิบัติการ 
4. ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาระบบและเสริมสรางขีดความสามารถการดําเนินงานและองคกร 
ดังนั้น ในปงบประมาณ 2549 กรมฯ จะตองจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรที่ 2-4  

ซึ่งทีมงานสรางสรรค (คําส่ังกรมวิทยาศาสตรบริการที่ 14/2548 ลงวันที่ 13 มกราคม 2548 และ คําส่ัง กรมวิทยาศาสตร
บริการที่ )  ในแตละประเด็นยุทธศาสตรไดประชุมระดมความคดิเห็นโดยดําเนินการตามแนวทางการจัดทําขอเสนอการ
เปล่ียนแปลง 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

3.1 ขั้นตอนที่ 1  
ดานกระบวนงาน 
1) ไดรวบรวมกระบวนงานในปจจุบันที่สนับสนุนแตละกลยุทธ บันทึกลงในแบบฟอรมที่ 1.1 ชุดที่1) 
2) ไดรวบรวมกระบวนงานที่ควรดําเนินการแตยังไมไดดําเนินการในปจจุบันบันทึกลงในแบบฟอรมที่ 1.1 ชุดที่ 

2) 
3) เขียนแผนผังกระบวนงานปจจุบันจากแบบฟอรมที่ 1 ชุดที่ 1 และระบุปญหาอุปสรรค และโอกาสในการ

ปรับปรุงกระบวนงานปจจุบันดังกลาวตามแบบฟอรมที่1.3 
4) วิเคราะหและคัดเลือกกระบวนงานปจจุบันที่ควรปรับปรุงตามแบบฟอรมที่ 4.1 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
5) สรุปรวบรวมกระบวนงานที่ไดคัดเลือกเพ่ือปรับปรุงตามแบบฟอรมที่ 4.2 
ดานสมรรถนะของบุคลากร 
1) รวบรวมสมรรถนะของบุคลากรที่สอดคลองกับกลยุทธ ตามแบบฟอรมที่ 1 หลักสูตรการฝกอบรมที่เคย

ไดรับ ตามแบบฟอรมที่ 2 และขอมูลการฝกอบรมบุคลากรของหนวยงานในปที่ผานมา ตามแบบฟอรมที่ 3 
3.2 ขั้นตอนที่ 2 

1) วิเคราะหส่ิงที่ตองมุงเนน/ใหความสําคัญของกระบวนงานที่ไดคัดเลือกเพ่ือปรับปรุงจากแบบฟอรมที่ 4.2 
และแบบฟอรมที่ 1 ชุดที่ 2 เพ่ือใหไดมาซึ่งกิจกรรมที่ตองดําเนินการ เพ่ือใหกระบวนงานบรรลุตาม
วัตถุประสงค โดยใชแบบฟอรมที่ 5 และแบบฟอรมที่ 6  ทั้งนี้ไดพิจารณาส่ิงที่ตองการเปล่ียนแปลง 4 ดาน 
คือ ดานขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติงาน ดานเทคโนโลยี  ดานการจัดแบงงานและหนาที่ และดานบุคลากร/ 

2) วิเคราะหและคัดเลือกแนวทางการพัฒนาขีดสมรรถนะบุคลากร โดยอาศัยแบบฟอรมที่ 4 (แบบฟอรมเพ่ือ
วิเคราะหและคัดเลือกแนวทางการพัฒนาองคกรและบุคลากร) และอางอิงจากแบบฟอรมที่ 6 (แบบฟอรม
เพ่ือวิเคราะหส่ิงที่ตองดําเนินการ/ส่ิงที่ตองเปล่ียนแปลง)  เพ่ือพิจารณาวาควรเพ่ิมสมรรถนะที่จําเปนในการ
สนับสนุนการทํางานตามกระบวนงานใหมอยางไร หากเปนการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงงานและหนาที่ 
และดานบุคลากร 

3) นําผลจากการวิเคราะหดังกลาว มาจัดทํารายละเอียดขอเสนอการเปลี่ยนแปลงสนับสนุนแตละประเด็น
ยุทธศาสตร โดยจัดทําแผนเปล่ียนแปลงดานขั้นตอน/วิธีทํางาน ดานเทคโนโลยี ดานการแบงงานและหนาที่  
และดานการพัฒนาบุคลากร โดยจัดทําเปนแผนปฏิบัติการ 3 ป (2549-2551) พรอมเหตุผลสนับสนุนการ
จัดลําดับความสําคัญ และความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงตามขอเสนอฯ  โดยใชขอมูลจาก
แบบฟอรมที่ 6 ดังกลาว 

4. อยูระหวางการรวบรวมและจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในประเด็นยุทธศาสตร 3 ประเด็นที่เหลือ ดังกลาว คาด
วาจะสามารถจัดสงไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. จํานวน 3 ชุด พรอมซีดีบรรจุขอมูล 1 แผน ภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน:  
1. ผูบริหารสูงสุดใหการสนับสนนุทรัพยากร ในการดําเนินการเพื่อใหขอเสนอการเปลี่ยนแปลงบรรลุตาม

วัตถุประสงค 
2. ทีมงานมีความมุงมั่นในการจดัทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
3. บุคลากรที่เกี่ยวของใหความรวมมือเปนอยางดี 
4. สํานักงาน ก.พ.ร.ไดจัดทําเอกสารเกี่ยวกับขอเสนอการเปลี่ยนแปลง เผยแพรบนเว็บไซต ซึ่งมีทั้งเปน

แบบสรุปสั้น ๆ และแบบนําเสนอดวย power pt ทําใหเขาใจไดไมยากนัก ซึ่งกลุมพัฒนาระบบบริหาร 
กรมวิทยาศาสตรบริการ ได download และแจกจายแกคณะทํางาน เพื่อเพิ่มพูนและสรางความเขาใจ
เพิ่มขึ้น 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :  
1. บุคลากรมีภารกิจประจํามาก และหลากหลาย คณะทํางานตองรับผิดชอบหลายดาน โอกาสที่จะบริหารเวลาให

ตรงกัน จึงเปนไปไดคอนขางยาก  
2. ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงบางแผนงานตองใชงบประมาณในการดําเนินการ  แตกรมฯ ไมไดรับงบประมาณ

สนับสนุนตามแผน แตอยางไรก็ตาม กรมฯ ไดพิจารณาแลววาจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในการทํางานที่ดีขึ้น 
จึงไดขอเจียดจายจากงบประจํา ซึ่งในแตละป กรมฯ ไดรับคอนขางจํากัด 

3.  

 
หลักฐานอางอิง : 

1. ประเด็นยุทธศาสตรตามแผนปฏิบัติการ 4 ป ของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  15.2 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของ
สวนราชการ 

น้ําหนัก :  รอยละ  4 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นางสาวจรรยา  วัฒนทวีกุล 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7498 
คําอธิบาย  : 

ความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลง หมายถึง ความสามารถในการนําขอเสนอการ
เปล่ียนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยมีการดําเนินการเปลี่ยนแปลงองคกร ทั้งในสวนที่เกี่ยวของกับกระบวนงาน การนํา
เทคโนโลยีเขามาชวยในการปฏิบัติงาน และในดานของการเพิ่มขีดสมรรถนะขององคกรและบุคลากร ตามขอเสนอการ
เปล่ียนแปลงไดอยางเหมาะสมและบรรลเุปาประสงคตามที่กําหนดไวในแตละประเด็นยุทธศาสตร 

โดยพิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของเปาหมายหรือรายละเอียดกิจกรรมที่
กําหนดในแตละแผนงาน ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในประเด็นยุทธศาสตรที่เลือกมาทํา และจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. 
ณ 30 กันยายน พ.ศ. 2548 โดยแตละแผนงานจะตองมีการจัดลําดับความสําคัญ (Ranking) และกําหนดน้ําหนักของแตละ
แผนงานดวย 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ผลการประเมิน เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของความ 
สําเร็จหรือความคืบหนาท่ีปฏิบัติไดตามแผนการ
ดําเนินงานของปงบประมาณที่ทําการประเมินผล 

ลําดับท่ีของแผนงาน / ชื่อ
แผนงาน 

(i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1  
คะแนน 

2 
คะแนน 

3  
คะแนน 

4  
คะแนน 

5  
คะแนน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คะแนน 
ท่ีได 

คะแนนถวง
น้ําหนัก 

แผนงานที่ 1/ แผนงาน 1.1 0.125 60 70 80 90 100 50 1.00 0.125 
แผนงานที่ 1/แผนงาน 1.2 0.075 60 70 80 90 100 64 1.40 0.105 
แผนงานที่ 1 /แผนงาน 1.3 0.125 60 70 80 90 100 94.6 4.46 0.5575 
แผนงานที่ 1 /แผนงาน 1.4 0.125 60 70 80 90 100 80 3.00 0.375 
แผนงานที่ 1 /แผนงาน 1.5 0.050 60 70 80 90 100 80 3.00 0.150 
แผนงานที่ 2 /แผนงาน 2.1 0.125 60 70 80 90 100 64 1.40 0.175 
แผนงานที่ 2 /แผนงาน 2.2 0.125 60 70 80 90 100 64 1.40 0.175 
แผนงานที่ 3 /แผนงาน 3.1 0.100 60 70 80 90 100 100 5.00 0.500 
แผนงานที่ 3 /แผนงาน 3.2 0.100 60 70 80 90 100 90 4 0.400 
แผนงานที่ 3 /แผนงาน 3.3 0.05 60 70 80 90 100 46 1.00 0.050 

รวม 1.00 คาคะแนนที่ได 2.6125  

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

60 70 80 90 100  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

15.2 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ความสําเร็จของการดําเนินการตาม
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวน
ราชการ 

4 รอยละ 70-80 2.6125 0.1045 
 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรไดดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
1. กรมฯ ไดจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 : การบริการทางเทคนิคและการวิจัย

พัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี สงให สํานักงาน ก.พ.ร. เมื่อ 30 กันยายน 2548  ประกอบดวย ขอเสนอการ
เปล่ียนแปลงใน 3 ดาน คือ ดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน ดานเทคโนโลยี และดานบุคลากร (ไมเสนอการเปลี่ยนแปลงดาน
การจัดแบงงานและหนาที่)  

2. กรมฯ ไดจัดทําแผนปฏิบัติการ และกําหนดน้ําหนักของแตละแผนงาน (หลักฐานอางอิง 1) โดยมีผลการ
ดําเนินงาน ตามลําดับดังนี้  

1) ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน 
ผลการดําเนินงาน ท่ี แผนงาน กิจกรรม น้ําหนัก 

รอยละ รอยละ รายละเอียด 

หลักฐาน
อางอิง 

0.10 100 2 
0.80 
 

50 
 

3 
1.ตั้งคณะทํางาน 
2.ศึกษาสํารวจ รวบรวมและ
วิเคราะหความตองการ 

-ดานการวิเคราะหทดสอบ 
-ดานการถายทอดเทคโนโลย ี
3.จัดทํารายงานผลการสํารวจ 

0.10 0 

1. ไดตั้งคณะทํางานฯ 
2.1 จางเหมาสํารวจ อยูระหวางการ
สํารวจ และการวิเคราะหผล 

 
 

1. สํารวจและวิเคราะห
ความตองการของ
ผูใชบริการ : 
- การบริการวิเคราะห
ทดสอบ สอบเทียบ 

- การถายทอดเทคโนโลยี 
รวม 1.00 50 คาคะแนนที่ได  = 1.00  

2. 1.ตั้งศูนยลูกคาสัมพันธ 
 

จัดตั้งศูนยลูกคา
สัมพันธ 2.จัดทําฐานขอมูลผูใชบริการ/

หองปฏิบัติการ 
  3.พัฒนาชองทางการสื่อสารเพื่อ

การบริการ 

0.90 60 

1. จัดทํา TOR  
2. จัดทําสัญญาจางเหมาพัฒนาระบบฯ 
3. ผูรับผิดชอบใหขอมูลเกี่ยวกับ
ผูรับบริการเพื่อการจัดทําฐานขอมูล 

4 

  4. ประเมินผลการดําเนินงาน 0.10 0 -  
  รวม 1.00 64 คาคะแนนที่ได  = 1.400  

1. ตั้งคณะทํางาน 0.10 100 1. ไดตั้งคณะทํางานฯ 5 

2.พัฒนาระบบฐานขอมูล
ศักยภาพ/ขีดความสามารถของ
หองปฏิบัติการสาขาตาง ๆ  

0.30 100 2.1 สํารวจศักยภาพ/ความพรอมของ
หองปฏิบัติการ 

2.2 จัดทําฐานขอมูลศักยภาพ
หองปฏิบัติการ 

6 

3 สรางเครือขาย
หองปฏิบัติการ
วิเคราะหทดสอบ 
สอบเทียบ 
หมายเหต ุ
เน่ืองจากการสราง 3. จัดทําหลักเกณฑ/วิธีการใน 0.30 100 3.1 จัดทําหลักเกณฑ/วิธีการทําขอตกลง 7 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

 ตัวชี้วัดที่ 15.2.รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 130 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
การจัดทําขอตกลงระหวาง
หองปฏิบัติการ 

เปนเครือขาย 
3.2 มีการลงนามขอตกลง (MOU) กับ 13 

หนวยงาน 
4.จัดกิจกรรมเสริมสรางความ
รวมมือกับหองปฏบัิติการ
เครือขายเชน การฝกอบรม การ
จัดกิจกรรมทดสอบความ
ชํานาญ 

0.20 0 4. อยูระหวางการจัดทําแผนการ
ฝกอบรมเจาหนาที่ของเครือขาย 

 

5. จัดทําสื่อประชาสัมพันธผาน
ชองทางตาง ๆ 

0.10 0   

เครือขายฯ เปน
นโยบายที่สําคัญของ
รัฐมนตรีกระทรวง
วิทยฯ ซ่ึงตองการให
กรมฯเขาไปชวยเหลือ
สถาบันการศึกษาดาน
หองปฏิบัติการ จึงได
เรงรัดใหกรมฯ รีบ
ดําเนินการ ดังน้ันจึง
ดําเนินการลวงหนา
กอนกําหนดการใน
แผนปฏิบัติการ 

รวม 1.00 70 คาคะแนนที่ได  = 2.00  

1. ตั้งคณะทํางาน 0.05 100 1.ไดตั้งคณะอนุกรรมการสรางเครือขายฯ 8 

2. สํารวจและรวบรวมขอมูล
จํานวนและศักยภาพของ
สถาบัน/หนวยงานในทองถ่ิน 

0.15 100 2.1 จัดทําแผนปฏิบัติการสรางเครือขาย 
2.2 จัดทําแบบสํารวจเบ้ืองตน  
2.3 อยูระหวางจัดจางสํารวจ 
2.4 สํารวจโดยการลงพื้นที่จริง 2 แหง 

9 

3. ประสานงานเพื่อสรางความ
รวมมือในการถายทอด
เทคโนโลย ี

0.20 100 3.1 ประสานงานกับหนวยงานเพื่อสราง
ความรวมมือ (แผน = 12 คร้ัง) 
ดําเนินการได 12 คร้ัง 

10 

4. กําหนดหลักเกณฑ/วิธีการใน
การจัดทําขอตกลงความรวมมือ 
(MOU) ระหวางเครือขาย 

0.20 100 4.1 กําหนดหลักเกณฑ  
4.2 จัดทําแบบฟอรมขอตกลงความรวมมือ 
4.3 ประสานงานกับองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน เพื่อลงนามขอตกลงความ
รวมมือเปนเครือขาย 

11 

5. จัดกิจกรรมรวมกันกับ
เครือขาย เชน การถายทอด
เทคโนโลยีตามความตองการ
ของชุมชน 

0.15 100 5. จัดกิจกรรมรวมกับเครือขาย :  
-  การถายทอดเทคโนโลยี 8 เร่ือง  
-  นิทรรศการ 1 คร้ัง 

12-13 

6. พัฒนาบุคลากรใหมี
ความสามารถในการประสาน
ความรวมมือและการถายทอด
เทคโนโลยี โดยการฝกอบรม 

0.20 98 6.1 พัฒนาบุคลากรภายใน วศ. (แผน 
=150 คน) ดําเนินการได 192 คน 

(ดูเพิ่มเติมในขอเสนอการเปลี่ยนแปลง
ดานบุคลากร) 
6.2 พัฒนาบุคลากรเครือขาย (แผน 200) 
ดําเนินการได 240คน 
6.3พัฒนาบุคลากรใหเปนวิทยากร
เครือขาย (แผน 10) ดําเนินการได 4 คน 

14 

4 สรางเครือขายการ
ถายทอดเทคโนโลยี 
 

7. จัดทําฐานขอมูลเครือขาย 0.05 - -  

  รวม 1.00 94.6 คาคะแนนที่ได  = 4.46  

5 การจัดทําสื่อ
ประชาสัมพันธและ
การประชาสัมพันธ
ผลงาน 

1. กําหนดกลุมเปาหมายและ
รูปแบบการสื่อสารที่เหมาะสม 

0.40 100 1.1 กําหนดกลุมเปาหมาย (ราชการ 
รัฐวิสาหกิจ เอกชนสถาบันการศึกษา 
ส่ือมวลชน ประชาชน) 

1.2 ส่ือที่ใชเผยแพร (ส่ิงพิมพ วิทยุ ฯลฯ) 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

 ตัวชี้วัดที่ 15.2.รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 131 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
2.จัดเตรียมเน้ือหาเพื่อการ
จัดทําสื่อประชาสัมพันธ 

0.40 100 2. มีการจัดเตรียมเน้ือหาเพื่อการจัดทํา
ส่ือฯ เชน  ขาวแจก บทสัมภาษณทาง
วิทยุ/โทรทัศน วารสาร ผลงานเดน 4
เดือน 

15 

3. ติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ 0.20 0 -  
รวม 1.00 80 คาคะแนนที่ได  = 3.00  

6 จัดตั้งจุดบริการรวม เปนแผนดําเนินการในปงบประมาณ 2550   

 
2. ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี 
 

ผลการดําเนินงาน ท่ี แผนงาน กิจกรรม น้ําหนัก 
รอยละ รอยละ รายละเอียด 

หลักฐาน
อางอิง 

1.ตั้งคณะทํางาน 0.10 100 1.ตั้งคณะทํางานจัดจางและคณะกรรมการ
ตรวจรับ 

16 

2.ศึกษาสํารวจ รวบรวม และ
วิเคราะหความตองการ 

3.นําผลการวิเคราะหจากขอ 2 
ไปพัฒนาระบบ 

4.พัฒนาและทดสอบระบบ 

1. การพัฒนาระบบเทคโน 
โลยีสารสนเทศเพือ่
เพิ่มประสิทธิภาพการ
บริการวิเคราะหฯ เชน 

- ขอมูลการใหบริการ 
-ขอมูลเครื่องมือ
วิทยาศาสตร  

-ขอมูลหองปฏิบัติการ 
- E-service  5.ติดตามประเมินผล เพื่อการ

ปรับปรุงและพัฒนาอยาง
ตอเน่ือง 

0.90 60 

1. จางเหมาพัฒนาระบบสารสนเทศฯ  
2 มอบหมายผูแทนสํานัก/โครงการ/กอง 

รับผิดชอบในการใหขอมูลความ
ตองการสําหรับการพัฒนาระบบฯ 

3. สงงานงวดที่ 2 (Detail design) 
4. อยูระหวางการพัฒนาระบบฯ 

17 

  รวม 1.00 64 คาคะแนนที่ได  = 1.400  
1. ตั้งคณะทํางาน 0.10 100 2. ตั้งคณะทํางานจัดจางและคณะกรรมการ

ตรวจรับ 
16 

3. ศึกษาวิเคราะหความตองการ 
3.นําผลการวิเคราะหจากขอ 2 
ไปพัฒนาระบบ 

4.พัฒนาและทดสอบระบบ 

2 การพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการจัดการขอมูล
ในการถายทอด
เทคโนโลยี เชน 
ขอมูลเทคโนโลยี  
ขอมูลผูรับบริการ
ถายทอดเทคโนโลยี 

5.ติดตามประเมินผล เพื่อการ
ปรับปรุงและพัฒนาอยาง
ตอเน่ือง 

0.90 60 

1. จางเหมาพัฒนาระบบสารสนเทศฯ  
2 มอบหมายผูแทนสํานัก/โครงการ/กอง 

รับผิดชอบในการใหขอมูลความ
ตองการสําหรับการพัฒนาระบบฯ 

3. สงงานงวดที่ 2 (Detail design) 
4. อยูระหวางการพัฒนาระบบฯ 

17 

  รวม 1.00 64 คาคะแนนที่ได  = 1.400   



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

 ตัวชี้วัดที่ 15.2.รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 132 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
 
3. ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร 
 

ผลการดําเนินงาน ท่ี แผนงาน กิจกรรม น้ําหนัก 
รอยละ รอยละ รายละเอียด 

หลักฐาน
อางอิง 

1.กําหนดผูรับผิดชอบในแตละ
สวนงาน 

0.10 100 1. มอบหมายหัวหนากลุมงานรับผิดชอบใน
การกําหนดใหนักวิทยาศาสตรอาวุโสใน
แตละสวนงานทําหนาที่สอนงาน
นักวิทยาศาสตรใหม 

- 

2. กําหนดเกณฑในการ
ประเมินผลการเรียนรูจากการ
ปฏิบัติงานจริง 

0.40 100 
2. ไดกําหนดเกณฑในการประเมินผล 
ตามแบบประเมินความสามารถ 
(competency Evaluation)   

18 

3.สอนและควบคุมการปฏิบัติงาน 
โดยผูที่มีความรูและประสบ 
การณในแตละสวนงาน 

0.40 100 
3. ดําเนินการสอนและควบคุมโดย

นักวิทยาศาสตรอาวุโส   
18 

1. การเรียนรูจากการ
ปฏิบัติงาน (on the 
job training) 

4. ประเมินผล 0.10 100 4. มีการประเมินผลเปนระยะ  
  รวม 1.00 100 คาคะแนนที่ได  = 5.00  

1.กําหนดคณะทํางานรับผิดชอบ 0.10 100 1. ตั้งคณะทํางานฯ 19 
2. ทําความเขาใจกลยุทธของ
องคกรและทบทวน 
competency ที่จําเปนของ
หนวยงานและตําแหนงงานที่
รับผิดชอบกลยุทธ 

0.10 100 

2. คณะทํางานฯ ประชุมทบทวน 
competency ที่จําเปนและเหมาะสม
ของหนวยงานและตําแหนงงานที่
รับผิดชอบกลยุทธ 

20 

3. จัดหา/จัดหลักสูตรฝกอบรม
หรือพัฒนารูปแบบอื่นที่
สอดคลองกับ competencyที่
จําเปน 

0.70 100 

3.1 ไดสงบุคลากรเขารับการอบรมเฉพาะ
ดาน เพื่อเพิ่มพูนความรูและทักษะใน
การปฏิบัติงาน จํานวน 144 คน 

3.2 จัดหลักสูตรฝกอบรม และมีผูเขารับ
การอบรม 192 คน ดังน้ี 
- ทักษะการสอนงานสําหรับหัวหนางาน/
60 คน 
- ทักษะการสื่อสารและการเขียน
ภาษาอังกฤษ/25 คน 
- กลยุทธการสรางเครือขายสูสัมพันธที่ดี/
57 คน 
- Smart work /50 คน 
   รวมทั้งหมด  336 คน  

21 
 
 

14 

2 การฝกอบรมตาม 
competency ที่
ตองการ 

4.ประเมินผล 0.10 0 -  
  รวม 1.00 90 คาคะแนนที่ได  = 4.00  

1. ตั้งคณะทํางานฯ 0.10 100 ตั้งคณะทํางานฯ 22-23 
2. สํารวจและรวบรวมองค

ความรูของบุคลากร 
0.20 80 

2. สํารวจและรวบรวมองคความรูของ
บุคลากร 

 
3 การบริหารจัดการ

องคความรูใน
องคกร 

3. ออกแบบฐานขอมูลเพื่อ
จัดเก็บขอมูลองคความรู 

0.40 50 
3. อยูระหวางการออกแบบฐานขอมูล
ความรู 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
4. ประชาสัมพันธใหทราบทั่วกัน

เพื่อใหบุคลากรเขามาใชขอมูล 
0.20 0 

-  

5. ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 0.10 0   
  รวม 1.00 46 คาคะแนนที่ได  = 1.00  
4 ปรับและสราง

วัฒนธรรมองคกร 
วางแผนดําเนินการปงบประมาณ พ.ศ. 2550  

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1.  มีคําสั่งแตงต้ังคณะทํางาน สํารวจและวิเคราะหความตองการของผูใชบริการ 
2.  ผูบรหิารกรมวิทยาศาสตรบริการและคณะทํางานสํารวจและวิเคราะหความตองการของผูใชบริการฯ มี

ความมุงมั่นที่จะดําเนินการใหกรมวิทยาศาสตรบริการเกิดการเปลี่ยนแปลงการใหบริการ ฯ สรางความ
พึงพอใจแกผูใชบริการ 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1. .การไมไดรับงบประมาณสนับสนุนตามกิจกรรม/โครงการที่ไดเสนอไวตามแผนปฏิบัติราชการ 4 ป แตอยางไรก็ตาม 

กรมฯ ไดเจียดจายจากงบประมาณตามภารกิจหลักมาใชในการดําเนินการตามแผนงานฯ ใหบรรลุตามวัตถุประสงค 
2. การดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี มีผลกระทบกับบุคลากร ที่จําเปนตองไดรับการเพิ่มพูน

ความรูและทักษะในการใชเทคโนโลยีใหไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงตองใชระยะเวลา 
3.  

หลักฐานอางอิง :   

1.  แผนปฏิบัติการในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 : การบริการทางเทคนิคและ
การวิจัยพัฒนาและการถายทอดเทคโนโลยี 

 
หลักฐานอางอิงท่ีจัดเตรียมไว ณ หนวยงาน เพื่อใหผูประเมินไดตรวจสอบ 

 
1. สําเนาคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ 29/2549 ลงวันที่ 31 มกราคม 2549  แตงต้ังคณะทํางานสํารวจและวิเคราะห

ความตองการของผูใชบริการดานการบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ การวิจัยพัฒนาและการถายทอด
เทคโนโลยี 

2. หนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ วท 0301/4096 ลงวันที่ 23 มีนาคม 2549 เร่ืองส่ังจางเหมาบริการสํารวจและ
วิเคราะหความตองการของผูใชบริการดานการบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ  การวิจัยพัฒนาและการ
ถายทอดเทคโนโลยีประจําป 2549 

3. TOR จัดทําระบบลูกคาสัมพันธ และพัฒนาระบบ 
4. คําส่ังกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ 362/2548 ลงวันที่ 11 ตุลาคม 2548 แตงต้ังคณะทํางานสรางเครือขาย

หองปฏิบัติการวิเคราะหทดสอบ 
5. ขอมูลการสํารวจศกัยภาพ/ความพรอมของหองปฏิบัติการที่เขารวมเครือขาย 
6. หลักเกณฑและ/วิธีการจัดทําขอตกลงเปนเครือขาย และตัวอยางการลงนามขอตกลง (MOU) กับเครือขาย 
7. คําส่ังกรมวิทยาศาสตรบริการที่ 18/2549 ลงวันที่  17 มกราคม 2549  แตงต้ังคณะอนุกรรมการสรางเครือขายการ



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  
ถายทอดเทคโนโลยี 

8. แผนปฏิบัติการสรางเครือขายฯ 
9. ตัวอยางแบบสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับศักยภาพของสถาบัน/หนวยงานทองถ่ินที่ประสงคจะเขารวมเปนเครือขาย 
10. ภาพการเยี่ยมชมสถาบันการศึกษาและหนวยงานทองถ่ิน เพ่ือการสรางความรวมมือในการเปนเครือขาย 
11. หลักเกณฑ และแบบฟอรมการจัดทําขอตกลงความรวมมือเปนเครือขาย 
12. ภาพกิจกรรมที่จัดรวมกับหนวยงานที่เปนเครือขาย 
13. ภาพการจดันิทรรศการรวมกับหนวยงานที่เปนเครือขาย 
14. หลักสูตรการฝกอบรมการฝกอบรมพัฒนาบุคลากร วศ. เฉพาะดาน และดานการประสานการถายทอดเทคโนโลยี 
15. ขาวแจก บทสัมภาษณ วารสาร วศ. ราย 3 เดือน ผลงานเดน 4 เดือน 
16. คําส่ังแตงตั้งกรรมการจัดจาง และคณะกรรมการตรวจการจาง 
17. สัญญาจางเหมาพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมวิทยาศาสตรบริการ เลขท่ี 4/2549 ลงวันที่ 27 ธันวาคม

2548 
18. แบบประเมินความสามารถนักวิทยาศาสตร (competency evaluation) 
19. คําส่ัง วศ. ที่ 32/2548 ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ 2548  แตงต้ังคณะทํางานเสริมสรางสมรรถนะขององคกรบุคลากร วศ. 

และ ที่ 42/2548 ลงวันที่ 16 กุมภาพันธ 2548 คณะทํางานเสริมสรางสมรรถนะบุคลากรเฉพาะดาน วศ. 
20. รายงานการประชุมทบทวน competency ที่จําเปนและเหมาะสมของสํานัก/โครงการ/กอง 
21. สรุปผลการฝกอบรมบุคลากรเฉพาะดาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
22. คําส่ัง วศ. ที่ 485/2548 ลงวันที่ 16 ธันวาคม 2548 แตงต้ัง คณะอนุกรรมการจัดการความรูในองคกร 
23. คําส่ังคณะอนุกรรมการฯ ที่ 2/2549 ลงวันที่ 12 มกราคม 2549 แตงต้ัง คณะทํางานจัดการความรูภายในสํานัก/

โครงการ/กอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัด :  20. ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับ
บุคคล    (ตัวชี้วัดเลือก) 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเกบ็ขอมลู :  นางสาวนรา  ภัทรนาวิก 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7053 

น้ําหนัก :  รอยละ 4 

คําอธิบาย : 
ความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับองคกรสูระดับบุคคล หมายถึง ความสําเร็จที่สวน

ราชการจัดใหมีระบบประเมินผลการดําเนินงานภายในสวนราชการ (Internal Performance Agreement: IPA) โดยจะตองจัด
ใหมีระบบในการถายทอดเปาประสงค ตัวชี้วัด ตามพันธกิจและยุทธศาสตรของสวนราชการ ไปยังหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
กําหนดเปนตัวชี้วัดผลการดําเนินงานและเปาหมายในระดับหนวยงานจนถึงระดับบุคคล และจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ รวมถึงจัดใหมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามเปาหมายในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ระดับคะแนน การดําเนนิงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

1 กรมฯ ไดมีการกําหนดแนวทางการดําเนินการ/แผนงานการประเมินผลภายในสวนราชการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2549 

2  มีการยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทากับ
หนวยงานในสังกัด 

 ไดจัดทํา Strategy Map ระดับกรมฯ และอยูระหวางดําเนินการจัดทํา Strategy Map ในระดับ
สํานัก/โครงการ/กอง โดยกําหนดเปาประสงคของแตละประเด็นยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับ
หนวยงานดังกลาวใหเชื่อมโยงกับเปาประสงคและประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการระดับ
กรม 

 อยูระหวางการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมาย และจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการในระดับ
ผูอํานวยการสํานัก/โครงการ/กอง 

หมายเหตุ :   การประเมินผลตัวชี้วัด “ระดับความสําเร็จของการกําหนดเปาหมายขององคกรและการถายทอด
เปาหมาย” ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 – 2551 นั้น สวนราชการควรมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมาย ใน
ระดับสํานัก กอง จนถึงระดับบุคคลใหสอดคลองกับระดับองคกร  

เหตุผล :   เพ่ือสนับสนุนใหสวนราชการมีเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการดําเนินงานตามความรับผิดชอบของ
ตําแหนงงานในแตละระดับโดยการจัดใหมีระบบการถายทอดเปาหมายจากภาพรวม ของสวนราชการไปสูผูบริหารระดับรอง
ตามหนาที่และความรับผิดชอบ 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

20. ระดับความสําเร็จของการถายทอด
ตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกร
สูระดับบุคคล (ตัวชี้วัดเลือก) 

4 ระดับ 1 และอยู
ระหวาง

ดําเนินการระดับ 
2  3  และ 4 

1.000 0.0400 

 
คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  

กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการตามแนวทางถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับองคกรสูระดับ
บุคคล  ดังนี้ 

1. แตงต้ังคณะทํางานดําเนินการเพ่ือการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล  ของ
กรมวิทยาศาสตรบริการ 

2. กําหนดแผนการดําเนินงานรวมทั้งแผนงานการติดตามประเมินผลการดําเนินงานปงบประมาณ 2549  
3. ไดทบทวนและบันทึกวิสัยทัศน  SWOT และประเด็นยุทธศาสตรของกรมฯและหนวยงานในสังกัด 
4. ไดจัดทํา Strategy Map ระดับกรม  และกําลังดําเนินการทํา Strategy Map ในระดับสํานัก/โครงการ (กอง)  

และไดกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายการดําเนินงานสวนหนึ่งแลว  เพ่ือเตรียมจัดทําคํารับรองการ
ปฏิบัติงาน 

5. อยูระหวางดําเนินการจัดทําระบบติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดและเปาหมายการ
ดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ป 2549 

6. มีการติดตามผลและรายงานผลการดําเนินงานรายเดือนและรายไตรมาส 
 

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ความรูความเขาใจกับเกี่ยวกับระบบงาน  ตัวชี้วัด  และความสัมพันธเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร 

ของหนวยงาน 
2. ความรวมมือของผูบริหารและผูเกี่ยวของทุกระดับ 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2548 - มีนาคม 2549)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 20. ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล (ตัวชี้วัดเลือก) 137 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ    6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน  

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
ไมม ี

 

หลักฐานอางอิง :   

1. คําส่ังกรมวิทยาศาสตรบริการที่ 80/2549  วันที่  8 มีนาคม 2549 เรื่อง แตงต้ังคณะทํางานดําเนินการเพื่อ
การถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคลของกรมวิทยาศาสตรบริการ  

2. แผนการดําเนินงานและแผนงานการติดตามประเมินผลการดําเนินงานปงบประมาณ 2549  
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