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สารบญั   
 I 

 
สารบัญ 

 

  หน้า 
 สารบัญ i - ii 
 รายงานการประเมินผลตนเองของกรมวิทยาศาสตร์บริการ (SAR card) ๑ 
 ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ ๓ 
 มิติภายนอก : มิติด้านประสิทธิผล ๕ 
 การประเมินประสิทธิผล    
 ตัวช้ีวัดที่ ๑ : ตวัช้ีวัดภารกิจหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ/แผนยทุธศาสตร์กระทรวง/

ตัวช้ีวัดระหว่างกระทรวงท่ีมีเป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs) และตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกรม  
๗ 

 ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑   จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาต ิ ๑๑ 
 ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒  ระดับความส าเร็จของการเก็บข้อมูลช่ัวโมงการใช้งานเครื่องมือ/อุปกรณ ์ ๑๔ 
 ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓   จ านวนสินค้า OTOP ที่เข้าสู่กระบวนการขอรับรองมาตรฐาน ๑๗ 
 ตัวช้ีวัดที่ ๑.๔   จ านวนรายการวัดของห้องปฏิบัตกิารที่ไดร้ับการพัฒนาและรับรองระบบงานตาม

มาตรฐานสากล 
๒๐ 

 ตวัช้ีวัดที่ ๑.๕   จ านวนสินค้าท่ีได้รับการทดสอบคณุภาพเพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้บริโภค ๒๒ 
 การประเมินคุณภาพ  

 ตัวช้ีวัดที่ ๒ : ระดับความส าเร็จของการจัดท าขอ้ตกลงระดับการให้บริการ (Service Level Agreement) 
 (งานบริการทดสอบสอบเทียบ) 

๒๔ 

 มิตภิายใน : มิติด้านประสิทธิภาพ ๒๙ 
 การประเมินประสิทธิภาพ  

 ตัวช้ีวัดที่   ๓ : การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ๓๑ 
  ตัวช้ีวัดที่   ๓.๑  การเบิกจา่ยเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ๓๓ 
  ตัวช้ีวัดที่   ๓.๒  การเบิกจา่ยเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ๓๖ 
 ตัวช้ีวัดที่ ๔ การประหยัดพลังงานของส่วนราชการ ๓๙ 
 ตัวช้ีวัดที่ ๕ การพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครัฐ ๔๙ 

 การพัฒนาองค์กร  
 ตัวช้ีวัดที่ ๖ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาสมรรถนะองค์การ (ทุนมนุษย์ ทุนสารสนเทศ ทุนองค์การ) ๖๐ 
   ตัวช้ีวัดที่ ๖.๑ ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายงานลักษณะส าคัญขององค์การ ๖๒ 
   ตัวช้ีวัดที่ ๖.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาองค์การ ๖๔ 
 ตัวช้ีวัดที่ ๗ ระดับคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน ๖๙ 
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   รายงานผลการปฏบิตัริาชการตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการของกรมวทิยาศาสตรบ์รกิาร
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดอืน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ - ๓๐ มถุินายน ๒๕๕๘)]

ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ (รอ้ยละ)

มิติภายนอก ๗๕ ๗๕.๐๐ ๑๙๒.๓๓

• การประเมินประสิทธิผล ๖๕ ๖๕.๐๐ ๑๗๘.๓๓ ๐.๐๐

๑ ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามยทุธศาสตรข์องประเทศ/แผน
ยทุธศาสตรก์ระทรวง/ตัวชี้วัดระหว่างกระทรวงที่มีเป้าหมายรว่มกัน 
(Joint KPIs) และตัวชี้วัดภารกิจหลักของกรม 

๖๕ ๖๕.๐๐ ๑๗๘.๓๓

๑.๑ จ ำนวนบทควำมที่ตีพิมพ์ในวำรสำรวชิำกำรระดับชำติและนำนำชำติ  ๒๗ 
เร่ือง

 ๓๓ 
เร่ือง

 ๑๔ 
เร่ือง

๑๕
 ๑ 
เร่ือง

๑.๐๐ ๑๕.๐๐

 ๑๓ 
เร่ือง

๒.๘๙ ๔๓.๓๓

๑.๒ ระดับควำมส ำเร็จของกำรเกบ็ข้อมูลชั่วโมงกำรใช้งำนเคร่ืองมือ/อปุกรณ์
n/a n/a ระดับ ๓ ๑๕ ระดับ ๑ ๑.๐๐ ๑๕.๐๐ ระดับ ๔ ๔.๐๐ ๖๐.๐๐ ๐.๐๐

๑.๓ จ ำนวนสินค้ำ OTOP ที่เข้ำสู่กระบวนกำรขอรับรองมำตรฐำน ๘๙ 
ผลิตภัณฑ์

๓๒๘ 
ผลิตภัณฑ์

๓๓๐ 
ผลิตภัณฑ์

๑๐
๒๒๐ 

ผลิตภัณฑ์
๑.๐๐ ๑๐.๐๐

๔๐๕ 
ผลิตภัณฑ์

๕.๐๐ ๕๐.๐๐ ๐.๐๐

๑.๔ จ ำนวนรำยกำรวดัของห้องปฏิบัติกำรที่ได้รับกำรพัฒนำและรับรอง
ระบบงำนตำมมำตรฐำนสำกล

๓,๑๕๓
รำยกำร

๓,๕๘๐ 
รำยกำร

๓,๖๐๐ 
รำยกำร

๑๐
๒,๙๑๔ 
รำยกำร

๑.๐๐ ๑๐.๐๐

๒,๖๖๕ 
รำยกำร

๑.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐

๑.๕ จ ำนวนสินค้ำที่ได้รับกำรทดสอบคุณภำพเพื่อสร้ำงควำมมั่นใจให้กบั
ผู้บริโภค 

๑๙,๒๓๐ 
ผลิตภัณฑ์

๑๔,๔๓๑
ผลิตภัณฑ์

 ๑๔,๕๐๐ 
ผลิตภัณฑ์

๑๕
๘,๐๘๑ 

รำย
๑.๐๐ ๑๕.๐๐

๑๐,๘๘๘
 รำย

๑.๐๐ ๑๕.๐๐ ๐.๐๐

• การประเมินคุณภาพ ๑๐ ๑๐.๐๐ ๑๔.๐๐ ๐.๐๐

๒ ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำข้อตกลงระดับกำรให้บริกำร (Service 
Level Agreement) งำนบริกำรทดสอบสอบเทียบ n/a ระดับ ๕ ระดับ ๕ ๑๐ รอผล ก.พ.ร. ๑.๐๐ ๑๐.๐๐ ระดับ ๑ ๑.๔๐ ๑๔.๐๐ ๐.๐๐

มิติภายใน ๒๕ ๒๕.๐๐ ๔๐.๕๐ ๐.๐๐

•  การประเมินประสิทธิภาพ ๑๕ ๑๕.๐๐ ๒๖.๕๐ ๐.๐๐

๓ กำรเบิกจ่ำยงบประมำณ ระดับ ๑ ระดับ ๕ ระดับ ๕ ๕.๐ ระดับ ๑ ๑.๐๐ ระดับ ๑ ๑.๐๐

๓.๑ กำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุน ๒๓.๓% ๓๙.๑% ๘๗.๐% ๒.๕ n/a ๑.๐๐ ๒.๕๐ ๔๘.๒% ๑.๐๐ ๒.๕๐

๓.๒ กำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวม ๘๐.๔% ๘๑.๐% ๙๖.๐% ๒.๕ n/a ๑.๐๐ ๒.๕๐ ๖๗.๕% ๑.๐๐ ๒.๕๐

๔ กำรประหยดัพลังงำนของส่วนรำชกำร ระดับ ๔ ระดับ ๔ ระดับ ๕ ๕ n/a ๑.๐๐ ๕.๐๐ ระดับ ๑ ๑.๐๐ ๕.๐๐

๕ กำรพัฒนำประสิทธภิำพระบบสำรสนเทศภำครัฐ n/a ระดับ ๕ ระดับ ๕ ๕ n/a ๑.๐๐ ๕.๐๐ ระดับ ๓ ๓.๓๐ ๑๖.๕๐

•  การพัฒนาองค์การ ๑๐ ๑๐.๐๐ ๑๔.๐๐ ๐.๐๐

๖ ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำสมรรถนะองค์กำร 
(ทุนมนุษย ์ทุนสำรสนเทศ ทุนองค์กำร) ระดับ ๔ ระดับ ๕ ระดับ ๕ ๕ รอผล ก.พ.ร. ๑.๐๐ ระดับ ๒ ๑.๘๐

๖.๑ ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำรำยงำนลักษณะส ำคัญขององค์กำร ระดับ ๕ ระดับ ๕ ระดับ ๕ ๑ รอผล ก.พ.ร. ๑.๐๐ ๑.๐๐ ระดับ ๕ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐

๖.๒ ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำองค์กำร ระดับ ๔ ระดับ ๕ ระดับ ๕ ๔ รอผล ก.พ.ร. ๑.๐๐ ๔.๐๐ รอผล ก.พ.ร. ๑.๐๐ ๔.๐๐ ๐.๐๐

๗.๑ ระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ระดับ ๕ ระดับ ๕ ระดับ ๕ ๕ รอผล ก.พ.ร. ๑.๐๐ ๕.๐๐ รอผล ก.พ.ร. ๑.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐

รวม ๑๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๒๓๒.๘๓

คะแนนเตม็ ๕ ๑.๐๐๐๐ ๒.๓๒๘๓

หมายเหตุ: ผลการประเมินตนเอง            = NA      = ๑.๐๐-๑.๔๙   = ๑.๕๐-๒.๔๙ = ๒.๕๐-๓.๔๙  = ๓.๕๐-๔.๔๙ = ๔.๕๐-๕.๐๐

ล าดับที่ ตัวชี้วัด
ข้อมูลพ้ืนฐาน เป้าหมาย น้ าหนัก ๖ เดือน

ผลงาน คะแนนประเมินตนเอง ผลงาน คะแนนประเมินตนเองผลงาน

        รายงานการประเมินผลตนเองของกรมวิทยาศาสตร์บริการ (Sar Card) 
๙ เดือน ๑๒ เดือน

คะแนนประเมินตนเอง

58SAR Card-วศ- 9m 2558



   รายงานผลการปฏบิตัริาชการตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการของกรมวทิยาศาสตรบ์รกิาร
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ตารางสรปุ(sar)2558-9m 5 กค ๓ 

 

 
 

ตัวชี้วดั 
ผลการปฏบิัติราชการ 

หน่วย 
วัด 

น้้าหนัก
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด้าเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
     ผลการ 

   ด้าเนินงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

คะแนน 

ถ่วงน้้าหนัก 
มิติภายนอก : มิติดา้นประสิทธิผล (น้้าหนัก : ร้อยละ  ๗๕) ๒.๕๖๔๔ ๑.๙๒๓๓ 

 การประเมินประสิทธิผล  (น้้าหนัก : รอ้ยละ ๖๕) ๒.๗๔๓๖ ๑.๗๘๓๓ 

๑. ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตรข์องประเทศ/แผนยุทธศาสตร์กระทรวง/ตัวชี้วดัระหวา่ง 
    กระทรวงทีม่ีเปา้หมายร่วมกัน (Joint KPIs) และตัวชี้วดัภารกิจหลักของกรม (น้้าหนัก : ร้อยละ ๖๕) 

๒.๗๔๓๖ ๑.๗๘๓๓ 

๑.๑ จ ำนวนบทควำมที่ตพีิมพ์ในวำรสำรวิชำกำร 
      ระดบัชำติและนำนำชำติ เร่ือง ๑๕ -  ๕  ๑๔  ๒๓  ๓๓  ๑๓  ๒.๘๘๘๙ ๐.๔๓๓๓ 

๑.๒ ระดับควำมส ำเร็จของกำรเก็บขอ้มลูชั่วโมงกำร 
      ใช้งำนเครื่องมือ/อุปกรณ์ ระดับ ๑๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ระดับ ๔ ๔.๐๐๐๐ ๐.๖๐๐๐ 

๑.๓ จ ำนวนสินค้ำ OTOP ที่เข้ำสู่กระบวนกำรขอ 
      รับรองมำตรฐำน ผลิตภัณฑ์ ๑๐ ๓๑๐  ๓๒๐  ๓๓๐  ๓๔๐  ๓๕๐  ๔๐๕  ๕.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 

๑.๔ จ ำนวนรำยกำรวัดของห้องปฏิบัตกิำรที่ได้รับกำร 
      พัฒนำและรับรองระบบงำนตำมมำตรฐำนสำกล รำยกำร ๑๐ ๓,๔๐๐  ๓,๕๐๐  ๓,๖๐๐  ๓,๗๐๐  ๓,๘๐๐  ๒,๖๖๕  ๑.๐๐๐๐ ๐.๑๐๐๐ 

๑.๕ จ ำนวนสินค้ำที่ได้รับกำรทดสอบคุณภำพเพื่อ 
      สร้ำงควำมมั่นใจให้กับผูบ้ริโภค ผลิตภัณฑ์ ๑๕ ๑๓,๓๐๐  ๑๓,๙๐๐  ๑๔,๕๐๐  ๑๕,๑๐๐  ๑๕,๗๐๐  ๑๐,๘๘๘  ๑.๐๐๐๐ ๐.๑๕๐๐ 

 การประเมินคุณภาพ  (น้้าหนัก : ร้อยละ ๑๐) ๑.๔๐๐๐ ๐.๑๔๐๐ 

๒. ระดับความสา้เร็จของการจัดทา้ข้อตกลงระดบัการใหบ้ริการ (Service Level Agreement: SLA) (น้้าหนัก : ร้อยละ ๑๐) ๑.๔๐๐๐ ๐.๑๔๐๐ 

๒. ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำข้อตกลงระดับ 
    กำรให้บรกิำร (Service Level Agreement) 
    (งำนบริกำรทดสอบสอบเทียบ) 

ระดับ ๑๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ระดับ ๑ ๑.๔๐๐๐ ๐.๑๔๐๐ 

มิติภายใน : มิตดิ้านประสิทธิภาพ (น้้าหนัก : ร้อยละ  ๒๕) ๑.๖๒๐๐ ๐.๔๐๕๐ 

 การประเมินประสิทธภิาพ (น้้าหนัก : รอ้ยละ  ๑๕) ๑.๗๖๖๗ ๐.๒๖๕๐ 

๓. การเบิกจา่ยเงินงบประมาณ 
ระดับ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๔ ๑.๐๐๐๐ ๐.๐๕๐๐ 

๓.๑ กำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุน 
ร้อยละ ๒.๕ ๗๕ ๗๘ ๘๑ ๘๔ ๘๗ ๔๘.๑๖ ๑.๐๐๐๐ ๐.๐๒๕๐ 

๓.๒ กำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวม 
ร้อยละ ๒.๕ ๘๘ ๙๐ ๙๒ ๙๔ ๙๖ ๖๗.๔๕ ๑.๐๐๐๐ ๐.๐๒๕๐ 

๔. กำรประหยัดพลังงำนของส่วนรำชกำร 
ระดับ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๑.๐๐๐๐ ๐.๐๕๐๐ 

๕. กำรพัฒนำประสิทธภิำพระบบสำรสนเทศ 
    ภำครัฐ ระดับ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๓.๓๐๐๐ ๐.๑๖๕๐ 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ   ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๘ 

กรมวิทยาศาสตร์บริการ  กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

 

ตารางสรปุ(sar)2558-9m 5 กค ๔ 

ตัวชี้วดั 
ผลการปฏบิัติราชการ 

หน่วย 
วัด 

น้้าหนัก
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด้าเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
     ผลการ 

   ด้าเนินงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

คะแนน 

ถ่วงน้้าหนัก 
 การพัฒนาองค์กร (น้้าหนัก : ร้อยละ  ๑๐) ๑.๔๐๐๐ ๐.๑๔๐๐ 

 ๖. ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำสมรรถนะ 
     องค์กำร (ทุนมนุษย์ ทุนสำรสนเทศ ทุนองค์กำร) ระดับ ๕      ระดับ ๒ ๑.๘๐๐๐ ๐.๐๙๐๐ 

 ๖.๑ ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำรำยงำน 
       ลักษณะส ำคัญขององค์กำร ระดับ ๑ ๑ - ๓ - ๕ ๕ ๕.๐๐๐๐ ๐.๐๕๐๐ 

 ๖.๒ ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำองค์กำร 
ระดับ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๑.๐๐๐๐ ๐.๐๔๐๐ 

๗.ระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร 
   ด ำเนินงำนของหน่วยงำน ร้อยละ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๑.๐๐๐๐ ๐.๐๕๐๐ 

รวม  ๑๐๐ คะแนนเต็ม  ๕  ได้คะแนนเฉลีย่ ๒.๓๒๘๓ 

 
หมำยเหตุ       * ใส่ค่ำคะแนนที่ได้เท่ำกับ ๑ เนื่องจำกเป็นกำรประเมินที่ใช้ข้อมูลจำก ส ำนักงำน ก.พ.ร. 

** ใส่ค่ำคะแนนที่ได้เท่ำกับ ๑ เนื่องจำก ส ำนักงำน ก.พ.ร. และ สลค. ยังไม่ได้ก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินฯ  
 

รำยงำน ณ วันที ่ ๒๙ กรกฎำคม ๒๕๕๘   
ผู้รำยงำน  นำยด ำรงศักดิ์ เหล่ำแสงธรรม      หน่วยงำน กลุ่มพัฒนำระบบบรหิำร  กรมวิทยำศำสตร์บริกำร  
ต ำแหน่ง    นักวิทยำศำสตร์ช ำนำญกำรพิเศษ รักษำกำรแทน                โทรศัพท์ ๐ ๒๒๐๑ ๗๕๔๐  
                   ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มพัฒนำระบบบริหำร                         โทรสำร       ๐ ๒๒๐๑ ๗๔๙๙        
                                                                                        E-mail Damrongsak@dss.go.th 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:Damrongsak@dss.go.th


รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

มิติภายนอก 
๕ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การประเมินประสิทธิผลและคุณภาพ 

มิติภายนอก 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

มิติภายนอก 
๖ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ ๑. ตัวช้ีวัดภารกจิหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ/แผนยุทธศาสตร์กระทรวง/ตัวช้ีวัดระหว่างกระทรวงท่ีมีเป้าหมายร่วมกัน 
              (Joint KPIs) ๗ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ชื่อตัวชี้วัด : ๑. ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ/แผนยุทธศาสตร์กระทรวง/ตัวชี้วัดระหว่าง 

    กระทรวงที่มีเป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs) และตัวชี้วัดภารกิจหลกัของกรม 
น้ าหนัก  : ร้อยละ  ๖๕ 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด : ว่าท่ีร้อยตรสีรรค์ จิตรใคร่ครวญ โทรศัพท์ : ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๔๓ 
 นายณัชนพงศ์ วชิรวงศ์บุรี  ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๔๑ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :    นางสาวอุราวรรณ  อุ่นแก้ว โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๑๕ 
 นางสุดา นันทวิทยา  ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๒๗ 
   นางวรรณภา ตันยืนยงค ์  ๐ ๒๒๐๑ ๗๓๔๗ 
   นางสาวนงนุช  เมธียนต์พิริยะ  ๐ ๒๒๐๑ ๗๑๙๕ 
   นางเทพีวรรณ  จิตรวัชรโกมล  ๐ ๒๒๐๑ ๗๑๒๙ 
 นางรัชดา เหมปฐวี  ๐ ๒๒๐๑ ๗๕๑๘ 
 นางสาวอุดมลักษณ์ เวียนงาม  ๐ ๒๒๐๑ ๗๒๙๘ 
ผู้ประสานงาน :    นางชมพูนุท หอมกลิ่นเทียน  ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๕๔ 
ค าอธิบาย: 

 เพื่อให้กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในกระทรวงและระหว่างกระทรวง โดย
หน่วยงานภายในกระทรวงให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือและสนับสนุนการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักของ
กระทรวงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ/แผนยุทธศาสตร์กระทรวง/ตัวช้ีวัดระหว่างกระทรวงที่มีเป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs) 

 เพื่อเป็นการบูรณาการการท างานร่วมกันระหว่างกระทรวง ในการผลักดันยุทธศาสตร์ของประเทศให้บรรลุเป้าหมายและ
มีการถ่ายทอดเป้าหมายการปฏิบัติไปสู่ส่วนราชการในสังกัด 

           โดยแบ่งออกเป็น  
๑. ตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ /แผนยุทธศาสตร์กระทรวง 
๒. ตัวช้ีวัดระหว่างกระทรวงที่มีเป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs) ก าหนดการวัดผลส าหรับตัวช้ีวัด Joint KPIs      

ในค ารับรองการปฏิบัติราชการฯ เป็น ๓ ระดับ ได้แก่ 
 ระดับ Impact Joint KPIs ถูกก าหนดเป็นตัวชี้วัด Joint KPIs ในค ารับรองฯ ระดับกระทรวง และ         

วัดเฉพาะกระทรวงท่ีเป็นเจ้าภาพหลักเท่านั้น  
 ระดับ Outcome Joint KPIs ถูกก าหนดเป็นตัวชี้วัด Joint KPIs ในค ารับรองฯ ระดับกรม  และ           

วัดเฉพาะกรมที่เป็นเจา้ภาพหลักในแต่ละ Chain  
 ระดับ Output Joint KPIs จะถูกก าหนดเป็นตัวชี้วัด Joint KPIs ในค ารับรองฯ ระดับกรม                    

วัดเฉพาะกรมที่มีส่วนส าคญัในการผลักดัน Joint KPIs ให้บรรลผุลเป้าหมาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ ๑. ตัวช้ีวัดภารกจิหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ/แผนยุทธศาสตร์กระทรวง/ตัวช้ีวัดระหว่างกระทรวงท่ีมีเป้าหมายร่วมกัน 
              (Joint KPIs) ๘ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
   
 เป้าหมายตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ มีดังต่อไปนี้ 

ตัวชี้วัด น้ าหนัก เป้าหมาย 
   ๑ ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ/แผนยุทธศาสตร์

กระทรวง/ตัวชี้วัดระหว่างกระทรวงท่ีมีเป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs) และ
ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกรม 

๖๕ ระดับ ๕ 

  ๑.๑ จ านวนบทความที่ตีพมิพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาต ิ ๑๕ ๓๓ 
บทความ 

๑.๒  ระดับความส าเร็จของการเก็บข้อมูลช่ัวโมงการใช้งานเครื่องมือ/อุปกรณ ์ ๑๕ ระดับ  
๕ 

๑.๓ จ านวนสินค้า OTOP ที่เข้าสู่กระบวนการขอรับรองมาตรฐาน ๑๕ ๓๕๐ 
ผลิตภณัฑ ์

๑.๔ จ านวนรายการวัดของห้องปฏิบัตกิารที่ไดร้ับการพัฒนาและรับรองระบบงาน 
ตามมาตรฐานสากล 

๑๐ ๓,๘๐๐ 
รายการ 

๑.๕ จ านวนสินค้าท่ีได้รับการทดสอบคณุภาพเพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้บริโภค ๑๐ ๑๕,๗๐๐ 
ผลิตภณัฑ ์

 รวม ๖๕  
 
 

 ข้อมูลผลการด าเนินงาน :                          
 

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
ผลการด าเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 
   ๑ ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ/

แผนยุทธศาสตร์กระทรวง/ตัวชี้วัดระหว่างกระทรวงที่มีเป้าหมาย
ร่วมกัน (Joint KPIs) และตัวชี้วดัภารกิจหลักของกรม 

๔.๒๗๒๓ ๔.๓๕๘๕ ๒.๗๔๓๖ 

 ๑.๑ จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาต ิ ๒๗ ๓๓ ๑๓ 

๑.๒ ระดับความส าเร็จของการเก็บช่ัวโมงข้อมูลการใช้งานเครื่องมือ/
อุปกรณ ์

n/a n/a ระดับ ๔ 

๑.๓ จ านวนสินค้า OTOP ที่เข้าสู่กระบวนการขอรับรองมาตรฐาน ๘๙ ๓๒๘ ๔๐๕ 

๑.๔ จ านวนรายการวัดของห้องปฏิบัตกิารที่ไดร้ับการพัฒนาและ
รับรองระบบงานตามมาตรฐานสากล 

๓,๑๕๓ ๓,๕๐๘ ๒,๖๖๕ 

๑.๕ จ านวนสินค้าท่ีได้รับการทดสอบคณุภาพเพื่อสร้างความมั่นใจให้ 
กับผู้บริโภค 

๑๙,๒๓๐ ๑๔,๔๓๑ ๑๐,๘๘๘ 

 
                           
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ ๑. ตัวช้ีวัดภารกจิหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ/แผนยุทธศาสตร์กระทรวง/ตัวช้ีวัดระหว่างกระทรวงท่ีมีเป้าหมายร่วมกัน 
              (Joint KPIs) ๙ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ตารางและสูตรการค านวณ :  

ตัวชี้วัด (i) 
น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกบัร้อยละของผลส าเร็จ
ตามเป้าหมายของตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถ่วงน้ าหนัก 
(WixSMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๑ จ านวนบทความที่ตพีิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับชาติ
และนานาชาติ          
(บทความ) 

๑๕/๖๕ 
(๐.๒๓๐๘) 

- ๕ ๑๔ ๒๓ ๓๓ ระดับ ๓ ๒.๘๘๘๙ ๐.๖๖๖๗ 

๑.๒ ระดับความส าเร็จของการเก็บ
ชั่วโมงข้อมูลการใช้งาน
เครื่องมือ/อุปกรณ์            
(ระดับ) 

๑๕/๖๕ 
(๐.๒๓๐๘) 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ระดับ ๔ ๔.๐๐๐๐ ๐.๙๒๓๑ 

๑.๓ จ านวนสินค้า OTOP ที่เข้าสู่
กระบวนการขอรับรอง
มาตรฐาน                   

      (ผลิตภัณฑ์) 

๑๐/๖๕ 
(๐.๑๕๓๘) 

๓๑๐ ๓๒๐ ๓๓๐ ๓๔๐ ๓๕๐ ระดับ ๕ ๕.๐๐๐๐ ๐.๗๖๙๒ 

๑.๔ จ านวนรายการวัดของ
ห้องปฏิบัติการที่ได้รับการ
พัฒนาและรับรองระบบงาน
ตามมาตรฐานสากล                     
(รายการ) 

๑๐/๖๕ 
(๐.๑๕๓๘) 

๓,๔๐๐ ๓,๕๐๐ ๓,๖๐๐ ๓,๗๐๐ ๓,๘๐๐ ระดับ ๑ ๑.๐๐๐๐ ๐.๑๕๓๘ 

๑.๕ จ านวนสินค้าที่ได้รับการ
ทดสอบคุณภาพเพื่อสร้าง
ความมั่นใจให้ กับผู้บริโภค  

      (ผลิตภัณฑ์) 

๑๕/๖๕ 
(๐.๒๓๐๘) 

๑๓,๓๐๐ ๑๓,๙๐๐ ๑๔,๕๐๐ ๑๕,๑๐๐ ๑๕,๗๐๐ ระดับ ๑ ๑.๐๐๐๐ ๐.๒๓๐๘ 

รวม ๑.๐๐๐๐        ๒.๗๔๓๖ 
 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
(Wi xSMi)=๑ (Wi xSMi)=๒ (Wi xSMi)=๓ (Wi xSMi)=๔ (Wi xSMi)=๕ 

 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

๑. ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตาม
ยุทธศาสตร์ของประเทศ/แผนยุทธศาสตร์
กระทรวง/ตัวชี้วัดระหว่างกระทรวงท่ีมี
เป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs) และ
ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกรม 

๖๕ ระดับ ๓ ๒.๗๔๓๖ ๑.๗๘๓๓ 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ ๑. ตัวช้ีวัดภารกจิหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ/แผนยุทธศาสตร์กระทรวง/ตัวช้ีวัดระหว่างกระทรวงท่ีมีเป้าหมายร่วมกัน 
              (Joint KPIs) ๑๐ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 
ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:  

           โปรดดูค าชี้แจงภายใตต้ัวชี้วัดที่ ๑.๑-๑.๕ 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน : 
            โปรดดูค าชี้แจงภายใต้ตัวชี้วัดที่ ๑.๑-๑.๕ 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
โปรดดูค าชี้แจงภายใต้ตวัชี้วัดที่ ๑.๑-๑.๕ 

 

หลักฐานอ้างอิง :   
           โปรดดูค าชี้แจงภายใตต้ัวชี้วัดที่ ๑.๑-๑.๕ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑. จ ำนวนบทควำมที่ตพีิมพใ์นวำรสำรวิชำกำรระดับชำติและนำนำชำติ 
๑๑ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ชื่อตัวชี้วัด : ๑.๑ จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาติ 

น้ าหนัก  : ร้อยละ  ๑๕ 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด : ว่ำท่ีร้อยตรสีรรค์ จิตรใคร่ครวญ โทรศัพท์ :   ๐๒-๒๐๑-๗๐๔๓ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :    นำงสำวอุดมลักษณ์ เวียนงำม โทรศัพท์ :    ๐๒-๒๐๑-๗๒๙๘ 
ผู้ประสานงาน :    นำงชมพูนุท หอมกลิ่นเทียน  ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๕๔ 
ค าอธิบาย : 

 จ ำนวนบทควำมหรือผลงำนวิจัยด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีของกระทรวงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีซึ่ง 
          ๑) ได้รับกำรตีพิมพ์ในวำรสำรวิชำกำรทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ  
          ๒) ได้รับกำรน ำเสนอในกำรประชุม/สัมมนำวิชำกำรระดับประเทศและต่ำงประเทศท่ีมีกรรมกำรพิจำรณำ  
              (Paper Review / Peer Review / Journal / Proceeding Paper ที่มี Referee) รวมถึง Invited paper   
              ทั้งนี้ ไม่นับรวมบทคัดย่อ 

 

  สูตรการค านวณ : ช่วงและเทียบตำมบญัญตัไิตรยำงศ ์
 เงื่อนไข  :           - เป็นตัวช้ีวัดประเภทผลกำรด ำเนินงำนไมส่ะสม 
 
 

   ข้อมูลผลการด าเนินงาน :                                             

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๕๖
๔ 

๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

  ๑.๒ จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติและ 
        นานาชาติ 

 เรื่อง 
   

 กรมวิทยำศำสตรบ์ริกำร  
๒๗ 
เรื่อง 

๓๓ 
เรื่อง 

๑๓ 
เรื่อง 

     
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

-  
เรื่อง 

๕  
เรื่อง 

๑๔  
เรื่อง 

๒๓  
เรื่อง 

๓๓  
เรื่อง 

 

 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

 ๑.๒ จ ำนวนบทควำมที่ตีพิมพ์ในวำรสำรวิชำกำร 
       ระดับชำติและนำนำชำต ิ

๑๕ ๑๓  
เรื่อง 

(ระดับ ๓) 

๒.๘๘๘๙ ๐.๔๓๓๓ 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑. จ ำนวนบทควำมที่ตพีิมพใ์นวำรสำรวิชำกำรระดับชำติและนำนำชำติ 
๑๒ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 
ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ด าเนินการ:    

กรมวิทยำศำสตรบ์ริกำร (วศ.) ไดด้ ำเนินกำรเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของตัวช้ีวัดนี้ดังน้ี 
             ในรอบ ๙ เดือน (๑ ตุลำคม ๒๕๕๗ – ๓๐ มิถุนำยน ๒๕๕๘) วศ. มีบทควำมที่ไดร้ับกำรตพีิมพ์ในวำรสำรวิชำกำร 
     ระดับชำติและนำนำชำติ จ ำนวน  ๑๓  เรื่อง  โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 

ล าดับที ่ ชื่อบทความ – ผู้เขยีน ชื่อสื่อวารสารที่ตีพิมพ์/ปีที/่ฉบับที่ 
๑ ผลกระทบของกำรวัดซ้ ำและกำรวำงน้ ำหนักไม่ตรงกลำงจำน

ต่อค่ำควำมไม่แน่นอนของกำรสอบเทียบเครื่องชั่งและตุ้ม
น้ ำหนัก 
ผู้เขียน/ผู้เรียบเรียง...จิตตกำนต์ อินเท่ียง (ฟว.) 
 

เผยแพร่ :  น ำเสนอผลงำนวิชำกำรในรูปแบบโปสเตอร์  ในกำร
ประชุมวิชำกำรระดับชำติ รำชภัฏสุรำษฎร์ธำนีวิจัย ครั้งที่ 10 
"งำนวิจัยและงำนสร้ำงสรรค์เพื่อพัฒนำท้องถิ่นที่ยั่งยืน" 
(Researches and Creative Solutions for Sustainable Local 
Development) ณ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสุรำษฎร์ธำนี ประเทศ
ไทยวันที่ 20-21 พฤศจิกำยน 2557 

๒ บทควำมเร่ือง "Inorganic and Organic Compounds of 
Freshwater Filamentous Cyanobacteria under Normal 
and Salt Stress Conditions " 
ผู้เขียน/ผู้เรียบเรียง      นำยสมบัต ิคงวิทยำ (พศ.) 

วำรสำร  J. Chem. Chem. Eng.  Vol ๘  (Nov ๒๐๑๔)  P. 
๑๐๕๙ – ๑๐๖๗ 

๓ The effect of heat treatment on Fe2+/Fe3 + ratio in 
soda-lime silicate glass 
ผู้เขียน/ผู้เรียบเรียง... Ekarat Meechoowas, Suwipa 
Poosrisoma, Parida Jampeeruang, Tepiwan 
Jitwatcharakomol (ฟว.) 

วำรสำร  Key Engineering Materials น ำเสนอ ในงำน the 
8th International Conference on Materials Science 
and Technology (MSAT-8)  
วันที่ 15 –16 ธันวำคม 2557 

๔ Study of the hydrolytic resistance of glass bottles 
under a high fluctuated weather condition 
ผู้เขียน/ผู้เรียบเรียง... Usuma Naknikham, Suwannee 
Thepbutdee, Tepiwan Jitwatcharakomol and Kanit 
tapasa (ฟว.) 

วำรสำร ... Key Engineering Materials น ำเสนอในงำน the 
8th International Conference on Materials Science 
and Technology (MSAT-8)  
วันที่ 15 –16 ธันวำคม 2557 

๕ สำรเคลือบมะม่วงน้ ำดอกไม้    :   
ผู้เขียน โสรญำ  รอดประเสริฐ   (ทช.) 

วำรสำร INDUSTRY FOCUS ปีที่ ๓  ฉบับที่  ๔๑  มกรำคม 
๒๕๕๘ 

๖ กำรบริกำรทดสอบถ่ำนกัมมันต ์ถ่ำนอัดแท่งและ ถ่ำนดูดกลิ่น
ให้กับ SME และผู้ประกอบกำร OTOP   
ผู้เขียน  อรุณ  คงแก้ว  (ทช. ) 

วำรสำร กรมวิทยำศำสตร์บริกำร  ฉบับที่ ๑๙๗   มกรำคม  
๒๕๕๘ 

๗ กำรให้บริกำรทดสอบวัตถุดิบและผลิตภณัฑ์เซรำมิกด้วยเอกซ์
เรย์ดิฟแฟรกชั่น  :   
ผู้เขียน  ศันศนีย์  รักไทยเจริฐชีพ  (ทช. ) 

วำรสำร กรมวิทยำศำสตร์บริกำร  ฉบับที่ ๑๙๗   มกรำคม  
๒๕๕๘ 

๘ กำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนวิทยำศำสตร์และเทโนโลยี โดย e-
learning 
ผู้เขียน... นำงสำวลัดดำวัลย์ เยยีดยัด (พศ.) 

วำรสำร กรมวิทยำศำสตร์บริกำร  ฉบับที่ ๑๙๗   มกรำคม  
๒๕๕๘ 

๙ Autonomous Surface Vehicle for Bathymetric 
Survey: Implementation and Results 
ผู้เขียน/ผู้เรียบเรียง... Pasan Kulvanit1 and Pradya 
Prempraneerach  (ฟว.) 

วำรสำร  THA 2015 International Conference on 
“Climate Change and Water & Environmental 
Management in Monsoon Asia” Bangkok, Thailand 
28-30 January 2015, 

๑๐ The biological  activities  of  a  Thai  luminescent  
mushroom. :   
ผู้เขียน จิรำภรณ์  บุรำคร   (ทช.) 

วำรสำร  Walailak  Journal  of  Science  and  
Technology ๒๐๑๕  ปีที่ ๑๒  เล่มที่ ๖  กุมภำพันธ์ ๒๕๕๘ 

 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑. จ ำนวนบทควำมที่ตพีิมพใ์นวำรสำรวิชำกำรระดับชำติและนำนำชำติ 
๑๓ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

ล าดับที ่ ชื่อบทความ – ผู้เขยีน ชื่อสื่อวารสารที่ตีพิมพ์/ปีที/่ฉบับที่ 
๑๑ ผลิตภัณฑ์สมุนไพรที่ไม่ใช่อำหำร (กระแสผลิต ภัณฑ์ใหม่เช่น 

ผลิตภัณฑ์จำกน้ ำแร่ /โคลนทะเล) :  
 ผู้เขียน  สุบงกช  ทรัพย์แตง  (ทช. ) 

วำรสำร กรมวิทยำศำสตร์บริกำร  ฉบับที่ ๑๙๘   พฤษภำคม  
๒๕๕๘ 

๑๒ กลยุทธก์ำรจัดกำรสำรเคมีด้วยเคมีสีเขียว (Strategies for 
Chemicals Management by Green Chemistry) 
ผู้เขียน... นำงสำวณัฏฐกำนต์ เกตุคุ้ม (พศ.) 

วำรสำร กรมวิทยำศำสตร์บริกำร  ฉบับที่ ๑๙๘   พฤษภำคม  
๒๕๕๘ 

๑๓ มุมมองกำรเสริมสร้ำงศักยภำพนกัวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยี  
และนวัตกรรมของไทยสู่กำรพัฒนำภำคกำรผลิตและชุมชน 
ผู้เขียน... นำงสำวจันทร์เพ็ญ เมฆำอภิรักษ์ (พศ.) 

วำรสำร  J. Res. Unit Sci. Technol. Environ. Learning 
Vol. 6 No. 1 (2015) p (116-125) (มิถุนำยน 2558) 

๑๔   
๑๕   
๑๖   
๑๗   
๑๘   
๑๙   

 
 

 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
     -   ไม่มี 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน:        
     -   ไม่มี 

 

หลักฐานอ้างอิง:     
 

            -   ไม่มี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๑.๒ ระดับความส าเร็จของการเก็บข้อมูลชั่วโมงการใชง้านเครื่องมอื/อุปกรณ์ 
๑๔ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ชื่อตัวชี้วัด : ๑.๒ ระดับความส าเร็จของการเก็บข้อมลูการใช้งานเคร่ืองมือ/อุปกรณ์ (ระดับ) 

น้ าหนัก  : ร้อยละ  ๑๕ 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   ว่าท่ีร้อยตรีสรรค์ จติรใคร่ครวญ โทรศัพท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๔๓ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :      นางวรรณภา ตันยืนยงค ์  ๐ ๒๒๐๑ ๗๓๔๗ 
   นางสาวนงนุช  เมธียนต์พิริยะ  ๐ ๒๒๐๑ ๗๑๙๕ 
   นางเทพีวรรณ  จิตรวัชรโกมล  ๐ ๒๒๐๑ ๗๑๒๙ 
ผู้ประสานงาน :    นางชมพูนุท หอมกลิ่นเทียน โทรศัพท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๕๔ 
 
ค าอธิบาย : 

 เป็นการด าเนินงานตามเง่ือนไขของตัวช้ีวัดระดับกระทรวง ตัวช้ีวัดที่ ๑.๖ : ร้อยละเฉลี่ยของการใช้ศักยภาพ
หน่วยงานในสังกัด ซึ่งเป็นการวัดโดยการใช้เคร่ืองมือ/อุปกรณ์ ของหน่วยงาน 

 
  สูตรการค านวณ :      ระดับ (Level : L) 

  
 
 
   ข้อมูลผลการด าเนินงาน :                                             

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๑.๒ ระดับความส าเร็จของการเก็บข้อมูลชั่วโมงการใช้งาน
เคร่ืองมือ/อุปกรณ์ 

ระดับ n/a n/a ระดับ ๔ 

     
   
 

 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

 ระดับคะแนน                                  เกณฑ์การให้คะแนน 
 ๑ วท. มีการก าหนดหลักเกณฑ์ในการเลือกอุปกรณ/์เครื่องมือท่ีจะเก็บข้อมูลการใช้งาน โดย วศ. 

มีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
 ๒ จัดท าบัญชีรายการเครื่องมือ/อุปกรณ์ ท่ีจะท าการเก็บข้อมลูการใช้งาน 
 ๓ เก็บรวบรวมข้อมูลช่ัวโมงการใช้งานเครื่องมือ/อุปกรณ ์ 
 ๔ รายงานผลการใช้งานเครื่องมือ/อุปกรณ์เป็นจ านวนช่ัวโมง ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐ ของ

จ านวนรายการที่ระบ ุ
 ๕ รายงานผลการใช้งานเครื่องมือ/อุปกรณ์เป็นจ านวนช่ัวโมง ครบถ้วนทุกรายการตามที่ระบุ 

และทุกรายการต้องมีข้อเสนอแนะ 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๑.๒ ระดับความส าเร็จของการเก็บข้อมูลชั่วโมงการใชง้านเครื่องมอื/อุปกรณ์ 
๑๕ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

 ๑.๒ ระดับความส าเร็จของการเกบ็ข้อมูล 
       การใช้งานเครื่องมือ/อุปกรณ ์

๑๕  ระดับ ๔ ๔.๐๐๐๐ ๐.๖๐๐๐ 

 
 

 
ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ด าเนินการ:  

กรมวิทยาศาสตรบ์ริการ (วศ.) ไดด้ าเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของตัวช้ีวัดนี้ ดังนี้ 
ระดับท่ี ๑ :  วศ. การด าเนินการคัดเลือกเครื่องมือวัด/อุปกรณ์การวัด ตามแนวทางและหลักเกณฑ์ที่ วท. ก าหนด 
ระดับท่ี ๒ :  จัดท าบัญชีรายการเครื่องมือ/อุปกรณ์ ท่ีจะท าการเก็บข้อมูลการใช้งาน จากโครงการเคมี  โครงการฟิสิกส์และ

วิศวกรรม และโครงการวิทยาศาสตร์ชีวภาพ  จ านวณทั้งหมด ๒๐ เครื่องมือ/อุปกรณ ์ 
ระดับท่ี ๓ :  เก็บรวบรวมข้อมูลช่ัวโมงการใช้งานเครื่องมือ/อุปกรณ ์ตั้งแต่เดือน ตลุาคม ๒๕๕๗ ถึงเดอืนมิถุนายน ๒๕๕๘ 
ระดับท่ี ๔ :  รายงานผลการใช้งานเครื่องมือ/อุปกรณ์เป็นจ านวนช่ัวโมง ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐ ของจ านวนรายการทีร่ะบุ

เก็บรวบรวมข้อมูลการใช้งานเครื่องมือ/อุปกรณ ์ 
 

เคร่ืองมือวัด 
จ ำนวนชั่วโมงกำรใช้งำนของเครือ่งมอืวัด/อปุกรณ์วดั, ชั่วโมง 

หมำย
เหตุ 

ปี พ.ศ. ๒๕๕๗ ปี พ.ศ. ๒๕๕๘ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑.๒ ระดับความส าเร็จของ
การเก็บข้อมูลการใช้งาน
เครื่องมือ/อุปกรณ์   

             

โครงการเคมี              
๑. Atomic absorption 

spectrometer 
๓๒ ๓๖ ๕๖ ๕๖ ๕๒ ๖๐ ๖๐ ๖๐ ๔๒    ๔๕๔ 

๒. เครื่องมือวิเคราะห์โลหะ
หนักปริมาณน้อยโดย
เทคนิค เฟลมอะตอมมิก 
แอบซอร์พชัน (FAAS) 

๗๕ ๙๐ ๕๐ ๖๕ ๕๕ ๓๕ ๖๐ ๔๕ ๔๒    ๕๑๗ 

๓. เครื่องมือวิเคราะห์โลหะ
หนักปริมาณน้อยโดยเทค 
นิคแกรไฟต์ ซีแมนอะตอม
มิกแอบซอร์พชัน (GFAAS) 

๔๘ ๔๘ ๓๖ ๒๔ ๗๒ ๔๘ ๔๘ ๕๔ ๓๖    ๔๑๔ 

๔. เครื่องมือวิเคราะห์ส่วนผสม
ทางเคมีของโลหะ (Spark 
emission spectroscopy) 

๓๐ ๓๐ ๓๐ ๑๘ ๓๐ ๕๔ ๑๘ ๒๔ ๓๕    ๒๖๙ 

๕. เครื่องแยกอินทรีย์และ
วิเคราะห์มวลในสภาวะ
ของเหลวภายใต้ความดันสูง 

๑๖ ๓๒ ๒๔ ๘ ๑๖ ๑๒ ๘ ๑๖ ๑๖    ๑๔๘ 

๖. เครื่องวิเคราะห์สารโดยการ
ดูดกลืนของรังสีอินฟราเรต 

๔๐ ๓๖ ๕๖ ๔๔ ๓๘ ๕๐ ๒๕ ๕๖ ๒๔    ๓๖๙ 

๗. เครื่อง GC ยี่ห้อ Agilent 
Technologies 

๘๐ ๙๕ ๑๒๕ ๑๕๐ ๑๐๘ ๑๘๐ ๕๐ ๑๔๔ ๙๖    ๑,๐๒๘ 

๘.เครื่องแก๊สโครมาโทรกราฟฟี
และแมสสเปคโตรมิเตอร์ 
(GC/MS) 

๗๖ ๑๐๖ ๘๖ ๑๑๕ ๖๗ ๙๖ ๔๕ ๑๔๔ ๑๐๖    ๘๔๑ 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๑.๒ ระดับความส าเร็จของการเก็บข้อมูลชั่วโมงการใชง้านเครื่องมอื/อุปกรณ์ 
๑๖ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

เคร่ืองมือวัด 
จ ำนวนชั่วโมงกำรใช้งำนของเครือ่งมอืวัด/อปุกรณ์วดั, ชั่วโมง 

หมำย
เหตุ ปี พ.ศ. ๒๕๕๗ ปี พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
โครงการฟิสิกส์และวิศวกรรม              
๑. เครื่องวิเคราะห์หาปริมาณ 
Sulphur และ Halogen ใช้
วิเคราะห์ค่า AOX 

๑๑๙ ๑๔๐ ๑๑๒ ๑๒๖ ๑๑๒ ๑๔๐ ๑๑๒ ๑๔๐ ๙๖    ๑,๐๙๗ 

๒. Universal testing 
machine, Shimadzu  

๓๐ ๒๕ ๖๐ ๒๐ ๕๐ ๖๒ ๖๕ ๗๖ ๓๙    ๔๒๗ 

๓. เครื่องทดสอบความเหนียว
ของกระดาษ  

๓๐ ๔๐ ๔๐ ๔๐ ๕๐ ๕๐ ๓๐ ๕๐ ๑๕    ๓๔๕ 

๔. Thermal gravimetric 
analysis/Differential 
Scanning Calorimeter 

๓๒ ๓๒ ๓๒ ๔๘ ๔๘ ๖๔ ๓๒ ๖๔ ๒๗    ๓๗๙ 

๕. Ion Chromatography, 
Metrohm 

๑๐ ๒๐ ๒๐ ๑๐ ๒๐ ๔๐ ๑๐ ๔๐ ๕๘    ๒๒๘ 

๖. Spectro photometer ๘ ๑๒ ๑๗ ๒๘ ๑๒ ๑๓ ๑๗ ๒๖ ๑๔    ๑๔๗ 
๗..X- ray fluorescence ๘ ๑๓ ๒๐ ๑๑ ๒๐ ๘ ๒๑ ๑๕ ๒๖    ๑๔๒ 
              
โครงการวิทยาศาสตร์ชีวภาพ              
๑. เครื่องวิเคราะห์อัตราการ
ซึมผ่านของไอน้ าของฟิล์ม
พลาสติก   

๘๖.๕ ๑๑๕ ๑๗๗.๕ ๒๕๕.๕ ๒๐๙ ๑๕๒.๕ ๒๐๒ ๙๖ ๓๔๗.๕    ๑,๖๔๑.๕ 

๒. เครื่องมือวิเคราะห์ธาตุปริ
มารน้อยที่มีระบบแกร์ไฟต์และ
เครื่องฉีดสารอัตโนมัติแบบ
สมบูรณ์  

๓๒ ๓๐ ๑๖ ๔๐ ๔๘ ๗๒ ๓๖ ๓๒ ๔๐    ๓๔๖ 

๓. เครื่องมือวิเคราะห์สารอิน 
ทรีย์โดยใช้วิธีโครมาโตกราฟ  

- - ๑๘.๕ ๑๙ ๔๕ ๓๘ ๑๙.๕ ๒๑ ๒๔    ๑๘๕ 

๔. เครื่องมือวิเคราะห์สารอิน 
ทรีย์โดยวิธีโครมาโตกราฟ  

๘.๕ - ๒๒ ๔.๕ ๑๐ - ๒๕ - ๖    ๗๖ 

๕. เครื่องแยกและวิเคราะห์
สารภายใต้ความดันสูง (HPLC) 

๔๗ ๘ - - ๖๕ ๙ ๓๗ ๒๓ ๔    ๑๙๓ 

              

. 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  

     - หน่วยงานให้ความร่วมมือในการด าเนินงานเป็นอย่างด ี
 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน:        
     -    ไม่ม ี
 

หลักฐานอ้างอิง:     
๑. บัญชีรายการเครื่องมือ/อุปกรณ์การวัด  

 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปงงบประมา พ.ศศศ๒๕๕๘พ[รอบพ๙พเดือนพ(ตุลาคมพ๒๕๕๗พ–พมิถุนายนพ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่พ๑ศ๓พจ านวนสินค้าพOTOP ที่เข้าสู่กระบวนการขอรับรองมาตรฐาน 
๑๗ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบพพ๓พพเดือน  รอบพพ๖พพเดือน  รอบพพ๙พพเดือน พรอบพพ๑๒พพเดือน 
ชื่อตัวชี้วัด : ๑ศ๓ จ ำนวนสนิค้ำ OTOP ที่เข้ำสู่กระบวนกำรขอรับรองมำตรฐำน 

น้ าหนักพพ: ร้อยละพพ๑๐ 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัดพ: ว่ำท่ีร้อยตรสีรรค์ จิตรใคร่ครวญ โทรศั.ท์พ:   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๔๓ 

ผู้จัดเก็บข้อมูลพ:    นำงสำวอุรำวรรณ  อุ่นแก้ว โทรศั.ท์พ:    ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๑๕ 
 นำงวรรณภำ ตันยืนยงค ์ โทรศั.ท์พ:    ๐ ๒๒๐๑ ๗๓๔๗ 
 นำงสำวนงนุช  เมธียนต์พิริยะ โทรศั.ท์พ:   ๐ ๒๒๐๑ ๗๑๙๕ 
 นำงเทพีวรรณ  จิตรวัชรโกมล โทรศั.ท์พ:   ๐ ๒๒๐๑ ๗๑๒๙ 
ผู้ประสานงานพ:พ นำงชมพูนุท หอมกลิ่นเทียน โทรศั.ท์พ:   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๕๓ 
    
ค าอธิบายพ: 
 กรมวิทยำศำสตร์บริกำร มีแนวคิดในกำรพัฒนำคุณภำพสินค้ำ OTOP ให้ได้มำตรฐำน ซึ่งขั้นตอนส ำคัญคือกำรทดสอบจำก

ห้องปฏิบัติกำร ซึ่งผลกำรทดสอบจะท ำให้ผู้ประกอบกำรสำมำรถน ำไปปรบัปรุงคณุภำพสินคำ้ให้มีคณุภำพตำมมำตรฐำนและเข้ำสู่
กระบวนกำรขอรับรองมำตรฐำนสินคำ้ต่อไป  กรมวิทยำศำสตร์บรกิำรจึงได้จัดท ำโครงกำร ศูนยร์ับรองคณุภำพสินค้ำ OTOP  เพื่อ
ควำมปลอดภยัของผู้บริโภค เพื่อรองรับกำรตรวจสอบสินค้ำ OTOP ทั่วประเทศ  

 กรมวิทยำศำสตร์บริกำร ร่วมมือกับสถำบันกำรศึกษำในส่วนภูมิภำค ด ำเนนิกำรพัฒนำห้องปฏิบตัิกำรทดสอบและศนูย์รับรอง
คุณภำพสนิค้ำ OTOP ในภูมิภำค เพือ่กำรทดสอบคณุภำพสินคำ้ OTOP และยกระดบัให้สนิค้ำ OTOP เข้ำสู่กระบวนกำรรับรอง
มำตรฐำน 

 สินค้ำ OTOP หมำยถึง สินค้ำของชุมชน กลุ่มเกษตรกร กลุม่แม่บำ้น วิสำหกิจชุมชน ฯลฯ ที่ได้ขึน้ทะเบียนเปน็ผลติภณัฑ์ในโครงกำร
หนึ่งต ำบลหนึ่งผลติภณัฑ์  

 กระบวนกำรรับรองมำตรฐำน หมำยถงึ กำรรบัรองมำตรฐำนผลิตภณัฑ์ เช่น มผช. มอกช. มอก. 
 

สูตรการค านว พ:        อันดับและเทียบตำมบัญญัตไิตรยำงศ ์
 
เง่ือนไขพ:                  
 สินค้ำ OTOP หมำยถึง สินค้ำของชุมชน กลุ่มเกษตรกร กลุ่มแม่บ้ำน วิสำหกิจชุมชน ฯลฯ ทีไ่ด้ขึ้นทะเบียนเป็นผลิตภัณฑ์

ในโครงกำรหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภณัฑ์  
 กระบวนกำรรับรองมำตรฐำน หมำยถึง กำรรับรองมำตรฐำนผลติภณัฑ์ เช่น มผช. มอกช. มอก. 
 ผลกำรด ำเนินงำนคดิจำกจ ำนวนของสินค้ำ OTOP ทีเ่ข้ำสู่กระบวนกำรขอรับรองมำตรฐำน 
 เป็นตัวช้ีวัดประเภทผลกำรด ำเนินงำนไม่สะสม 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปงงบประมา พ.ศศศ๒๕๕๘พ[รอบพ๙พเดือนพ(ตุลาคมพ๒๕๕๗พ–พมิถุนายนพ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่พ๑ศ๓พจ านวนสินค้าพOTOP ที่เข้าสู่กระบวนการขอรับรองมาตรฐาน 
๑๘ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบพพ๓พพเดือน  รอบพพ๖พพเดือน  รอบพพ๙พพเดือน พรอบพพ๑๒พพเดือน 
พพพข้อมูลผลการด าเนินงานพ:  พพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพพ 

ข้อมูล.้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
หน่วย
วัด 

ผลการด าเนินงาน 
ปงงบประมา พ..ศ. 

๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๑.๓ จ ำนวนสินค้ำ OTOP ที่เข้ำสู่กระบวนกำรขอรับรอง
มำตรฐำน 

รำย ๘๙ ๓๒๘ ๔๐๕ 

     
   
 

เก ฑ์การให้คะแนนพ: 
 

ระดับพ๑ ระดับพ๒ ระดับพ๓ ระดับพ๔ ระดับพ๕ 
๓๑๐ 

ผลิตภณัฑ ์
๓๒๐ 

ผลิตภณัฑ ์
๓๓๐ 

ผลิตภณัฑ ์
๓๔๐ 

ผลิตภณัฑ ์
๓๕๐ 

ผลิตภณัฑ ์
 
 
 
 
 
 

การค านว คะแนนจากผลการด าเนินงานพ: 

ตัวชี้วัด/ข้อมูล.้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

 ๑ศ๓พจ ำนวนสนิค้ำ OTOP ที่เข้ำสู ่
       กระบวนกำรขอรับรองมำตรฐำน 

๑๐  ระดับ ๕ 
(๔๐๕  

ผลิตภัณฑ์) 

๕.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 
 

 
 
 
 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:พ 
 กรมวิทยำศำสตรบ์ริกำร (วศ.) ไดด้ ำเนินกำร เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของตัวช้ีวัด โดยไดม้ีกำรตรวจสอบพัฒนำคุณภำพ

สินค้ำ OTOP ให้ได้มำตรฐำน  ขั้นตอนส ำคัญ คือ กำรทดสอบจำกหอ้งปฏิบัติกำร ซึ่งผลกำรทดสอบจะท ำให้ผู้ประกอบกำร
สำมำรถน ำไปปรับปรุงคณุภำพสินค้ำให้มีคุณภำพตำมมำตรฐำนและเข้ำสู่กระบวนกำรรับรองมำตรฐำนสินค้ำได ้

 ในรอบ ๙ เดือน (ตุลำคม ๒๕๕๖-มิถุนำยน ๒๕๕๘) ผลิตภณัฑ์ที่เข้ำสู่กระบวนกำรรับรองมำตรฐำนสินค้ำ จ ำนวน ๔๐๕ 
ผลิตภณัฑ์  

 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงานพ: 
๑. ได้รับกำรสนบัสนุนและควำมร่วมมือเป็นอย่ำงดีจำกสถำบันกำรศึกษำในส่วนภูมิภำค ด ำเนินกำรจัดตัง้ห้องปฏิบัติกำรทดสอบ

และศูนยร์ับรองคณุภำพสินค้ำ OTOP ในภูมิภำค ท ำให้กำรตรวจพัฒนำคุณภำพสินค้ำส ำเร็จลลุ่วงไดด้้วยด ี
๒. สินค้ำของชุมชนที่ผ่ำนกำรทดสอบ ชุมชนจะได้พัฒนำสินคำ้ให้มีคณุภำพเพื่อเข้ำสู่กระบวนกำรรับรองมำตรฐำนได้  

 

 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปงงบประมา พ.ศศศ๒๕๕๘พ[รอบพ๙พเดือนพ(ตุลาคมพ๒๕๕๗พ–พมิถุนายนพ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่พ๑ศ๓พจ านวนสินค้าพOTOP ที่เข้าสู่กระบวนการขอรับรองมาตรฐาน 
๑๙ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบพพ๓พพเดือน  รอบพพ๖พพเดือน  รอบพพ๙พพเดือน พรอบพพ๑๒พพเดือน 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 

๑. กำรพัฒนำสินค้ำของชุมชน กลุ่มเกษตรกร กลุม่แม่บ้ำน วิสำหกิจชุมชนให้มีคุณภำพอำจจะล่ำช้ำ และไม่ครอบคลมุในกำรลง
พื้นที่ท่ีจะต้องไปพัฒนำผลิตภณัฑ ์

 
หลักฐานอ้างอิงพ:   

 

๑. ตัวอย่ำงผลติภณัฑ์/สินค้ำของชุมชน กลุ่มเกษตรกร กลุม่แม่บ้ำน วิสำหกิจชุมชน ที่ยื่นขอกำรรับรองมำตรฐำน 
๒. ภำพกิจกรรมที่ด ำเนินกำรของกรมวิทยำศำสตร์บริกำรในกำรพัฒนำคุณภำพผลติภณัฑ์/สินค้ำ OTOP 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๑.๔ จ านวนรายการวัดของห้องปฏิบตัิการที่ได้รับการพัฒนาและรบัรองระบบงานตามมาตรฐานสากล 
๒๐ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : ๑.๔ จ านวนรายการวัดของห้องปฏิบัติการทีไ่ด้รบัการพัฒนาและรับรองระบบงานตามมาตรฐานสากล 
น้ าหนัก  : ร้อยละ ๑๐  
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   นายณัชนพงศ์ วชิรวงศ์บุรี โทรศัพท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๔๑ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :      นางสุดา นันทวิทยา โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๒๗ 
   นางรัชดา เหมปฐวี  ๐ ๒๒๐๑ ๗๕๑๘ 
ผู้ประสานงาน :  นางชมพูนุท หอมกลิ่นเทียน  ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๕๓ 
    
    
ค าอธิบาย : 

 นับจ านวนรายการวดัของห้องปฏิบัตกิารทีไ่ด้รบัการส่งเสริมพัฒนาและรบัรองระบบงานตามมาตรฐานสากล  
๑. รายการวดัของห้องปฏิบัติการของหน่วยงานภายนอกท่ีกรมวิทยาศาสตร์บริการส่งเสริมพัฒนาและรับรอง

ระบบงานตามมาตรฐานสากล (รายการ) 
๒. รายการวดัของห้องปฏิบัติการของหน่วยงานท่ีได้รับการพัฒนาการตรวจประเมินความสามารถ และไดร้ับการ

รับรองระบบงานตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 (รายการ) 
 

สูตรการค านวณ :        ช่วง : ผลการด าเนินงานยิ่งมากยิ่งดี (Range : R) 
                                    
เง่ือนไข :                  
 เป็นตัวช้ีวัดประเภทผลการด าเนินงานไม่สะสม 

  
 

   ข้อมูลผลการด าเนินงาน :                                             

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๑.๔ จ านวนรายการวัดของห้องปฏิบัติการทีไ่ด้รบัการ 
      พัฒนาและรับรองระบบงานตามมาตรฐานสากล 

ราย ๓,๑๕๓ ๓,๕๘๐ ๒,๖๖๕ 

     
   
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
๓,๔๐๐ 
รายการ 

๓,๕๐๐ 
รายการ 

๓,๖๐๐ 
รายการ 

๓,๗๐๐ 
รายการ 

๓,๘๐๐ 
รายการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๑.๔ จ านวนรายการวัดของห้องปฏิบตัิการที่ได้รับการพัฒนาและรบัรองระบบงานตามมาตรฐานสากล 
๒๑ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

 ๑.๔  จ านวนรายการวัดของห้อง 
       ปฏิบัติการที่ได้รับการพัฒนาและ 
       รับรองระบบงานตามมาตรฐานสากล 

๑๐ ๒,๖๖๕  
รายการ 

(ระดับ ๑) 

๑.๐๐๐๐ ๐.๑๐๐๐ 

 
 
 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:  
๑. กรมวิทยาศาสตรบ์ริการ (วศ.) ไดด้ าเนินการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของตัวช้ีวัด  
๒. วศ. ด าเนินการส่งเสริมพัฒนาและรับรองระบบงานตามมาตรฐานสากล ในกิจกรรมการทดสอบความช านาญห้องปฏิบัติการ 

(Proficiency  Testing)  เพื่อพัฒนาศักยภาพห้องปฏิบตัิการ  เป็นการควบคุมคณุภาพห้องปฏิบัติการจากภายนอก  
(External  Quality Control) และเป็นข้อก าหนดหนึ่งของการยื่นขอระบบคุณภาพห้องปฏิบัติการตามมาตรฐาน  ISO/IEC 
17025 : 2005  โดยห้องปฏิบตัิการที่เข้าร่วมกิจกรรมฯ จะไดร้ับการประเมินสมรรถนะ (Performance Evaluation )   

๓. วศ. ด าเนินการการตรวจประเมินความสามารถและได้รับการรับรองระบบงานตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 : 2005   
๔. นับจ านวนรายการวัดของห้องปฏบิัติการของหน่วยงานภายนอกท่ีได้รับส่งเสรมิพัฒนาและรับรองระบบงานตาม

มาตรฐานสากล  = ๒,๑๕๖ รายการ 
๕. นับจ านวนรายการวัดของห้องปฏบิัติการของหน่วยงานภายนอกทีไ่ด้รับการพัฒนาการตรวจประเมินความสามารถและได้รับ

การรับรองระบบงานตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 : 2005   = ๕๐๙ รายการ 
 

 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน : 
๑. ได้รับการสนบัสนุนและความร่วมมือเป็นอย่างดีจากห้องปฏิบตัิการที่เข้าไปพัฒนาศักยภาพและตรวจประเมินความสามารถ  

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
– ไม่ม ี

 

หลักฐานอ้างอิง :   
 

๑. ตัวอย่างรายการวัดของห้องปฎิบัตกิารที่ไดร้ับการพัฒนาและนับรองระบบงานตามมาตรฐานสากล   
๒. ภาพกิจกรรมที่ด าเนินการของกรมวิทยาศาสตร์บริการในการพัฒนาศักยภาพและรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๑.๕ จ านวนสินค้าที่ได้รับการทดสอบคุณภาพเพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้บริโภค  
 

๒๒ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : ๑.๕ จ านวนสินค้าที่ได้รับการทดสอบคุณภาพเพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้บริโภค 
น้ าหนัก  : ร้อยละ  ๑๕ 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   ว่าที่ร้อยตรีสรรค์ จิตรใคร่ครวญ โทรศัพท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๔๓ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :      นางวรรณภา ตนัยนืยงค์  ๐ ๒๒๐๑ ๗๓๔๗ 
   นางสาวนงนชุ  เมธียนตพ์ิริยะ  ๐ ๒๒๐๑ ๗๑๙๕ 
   นางเทพีวรรณ  จิตรวชัรโกมล  ๐ ๒๒๐๑ ๗๑๒๙ 
ผู้ประสานงาน :    นางชมพูนทุ หอมกลิ่นเทียน โทรศัพท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๕๔ 
ค าอธิบาย :  

 กรมวิทยาศาสตรบ์ริการมีภารกิจหลักในการให้บริการทดสอบวตัถุดิบและผลิตภัณฑท์างดา้นฟสิิกส์ เคมี เคมีเชิง
ฟิสิกส์ ฟิสิกส์ เชงิกลและวิศวกรรม และวิทยาศาสตร์ชวีภาพ และทดสอบมลพิษในสิ่งแวดล้อมทางดา้นฟสิิกส์ 
เคมีเชิงฟิสิกส์ และฟสิิกส์เชิงกลและวิศวกรรม รวมทั้งสอบเทียบความถูกต้องเที่ยงตรงของเคร่ืองมือและ
อุปกรณ์วัดแก่หน่วยงานทัง้ของภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนประชาชนทั่วไป 

 การทดสอบคุณภาพสินคา้ จะเป็นการสรา้งความมัน่ใจให้กับผูบ้ริโภคทั้งในและต่างประเทศ เป็นการเพิ่มมูลค่า
การค้า รวมถึงเป็นการป้องกันการกีดกันทางการค้าในการสง่สินค้าไปจ าหนา่ยยังตา่งประเทศ 

เงื่อนไข:  
 ๑. เป็นตัวชี้วัดประเภทผลการด าเนินงานไม่สะสม 
 ๒. จ านวนสินค้าที่ได้รับการทดสอบนับจาก 

-  จ านวนตัวอย่างสินค้า/ผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการทดสอบเพื่อออกใบรับรองคุณภาพ (Certificate of 
Analysis) เพื่อการส่งออก 

-  จ านวนตัวอย่างสินค้า/ผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการทดสอบคุณภาพเพื่อการเฝ้าระวังและการคุ้มครองผู้บริโภค  
-  จ านวนตัวอย่างสินค้า OTOP ที่ได้รับการทดสอบเพื่อการยกระดับคุณภาพ 
-  จ านวนตัวอย่างสินค้า/ผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการทดสอบคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ที่เป็นที่ยอมรับ 
-  จ านวนตัวอย่างเคร่ืองมือวัดที่ใช้ในกระบวนการผลิตสินค้าที่ได้รับการสอบเทียบความถูกต้อง 

๓. จ านวนสินคา้ที่ได้รบัการทดสอบนับรวมจ านวนตัวอยา่งสนิค้าที่ได้รับการทดสอบโดยห้องปฏิบัติการในเครือข่าย 
    ที่กรมวิทยาศาสตร์บริการ ก ากับดูแลด้วย 

 
   ข้อมูลผลการด าเนินงาน :                                             

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๑.๕ จ านวนสินค้าที่ได้รับการทดสอบคุณภาพเพื่อสร้าง
ความมั่นใจให้กับผู้บรโิภค 

ผลิตภณัฑ ์ ๑๙,๒๓๐ ๑๔,๔๓๑ ๑๐,๘๘๘ 

     
   
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๑.๕ จ านวนสินค้าที่ได้รับการทดสอบคุณภาพเพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้บริโภค  
 

๒๓ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
 

๑๓,๓๐๐ 
ผลิตภณัฑ ์

 

 

๑๓,๙๐๐ 
ผลิตภณัฑ ์

 

 

๑๔,๕๐๐ 
ผลิตภณัฑ ์

 

 

๑๕,๑๐๐ 
ผลิตภณัฑ ์

 

 

๑๕,๗๐๐ 
ผลิตภณัฑ ์

 
 
 
 
 
 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

 ๑.๕ จ านวนสนิค้าที่ได้รับการทดสอบ 
       คุณภาพเพื่อสร้างความมัน่ใจให้กับ 
       ผู้บริโภค 

๑๕  ระดับ ๑ 
(๑๐,๘๘๘  
ผลิตภัณฑ์) 

๑.๐๐๐๐ ๐.๑๕๐๐ 

 
 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:  
  กรมวทิยาศาสตร์บริการ (วศ.) ได้ด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของตัวช้ีวัด ดังนี้ 

 ให้บริการทดสอบผลิตภัณฑต์่างๆ และสอบเทียบเครื่องมืออุปกรณ์วดัแก่ผู้ใช้บริการในภาคการผลติ การค้าและบริการ   
๑. ทดสอบสินค้า/ผลิตภัณฑ์เพื่อออกใบรับรองคุณภาพ (Certificate of Analysis) เพื่อการส่งออก 
๒. ทดสอบสินค้า/ผลิตภัณฑ์เพื่อการเฝ้าระวังและการคุ้มครองผู้บริโภค 
๓. ทดสอบสินค้า OTOP เพื่อการยกระดับคุณภาพ 
๔. ทดสอบสินค้า/ผลิตภัณฑ์ใหไ้ด้รับรองคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ที่เป็นท่ียอมรับ 
๕. สอบเทียบความถูกต้องของเครื่องมือวัดที่ใช้ในกระบวนการผลิตสินค้า 

             นอกจากน้ียังให้บริการทดสอบสินค้าจากห้องปฏิบัติการในเครือข่ายที่กรมวิทยาศาสตร์บริการ ก ากับดูแลด้วย 
 ในรอบ ๙ เดือน  (ต.ค.๕๗ – มิ.ย.๕๘) ให้บริการทดสอบสินค้า/ผลิตภัณฑ์ จ านวน  ๑๐,๘๘๘  สินค้า/ผลิตภณัฑ์   

 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน : 
๑. บุคลากรมีความรู้ความสามารถและความเช่ียวชาญในดา้นการทดสอบและสอบเทียบ 
๒. ผู้บริหารให้การสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง 
๓. การจ้างเหมาเจ้าหน้าท่ีช่วยปฏิบัตงิานและปฏิบัติงานล่วงเวลาของเจา้หน้าท่ีท าให้เกิดความคล่องตัว และรวดเร็ว   

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
๑. มีข้อจ ากัดของเครื่องมืออุปกรณ์ทางวิทยาศาสตร์บางเครื่องที่ยังไม่ทันสมัย  ท าให้การปฏิบัติงานลา่ช้า 
๒. ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ ถึง ปีงบประมาณ ๒๕๕๘ กรมวิทยาศาสตร์บริการอยู่ระหว่าปรับปรุงอาคาร ดร.ต้ัว ลพานุ

กรม ส่งผลให้ต้องปิดห้องปฏิบัติการ 

หลักฐานอ้างอิง :   
           ๑. ตัวอย่างใบรับรองคุณภาพ (Certificate of Analysis) เพื่อการส่งออก 

๒.  ระบบการให้บริการวิเคราะห์ทดสอบและสอบเทียบของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๒  คณุภาพการให้บริการประชาชน (Service Level Agreement : SLA) : งานบริการทดสอบสอบเทยีบ 
๒๔ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ชื่อตัวชี้วัด : ๒. คุณภาพการให้บริการประชาชน (Service Level Agreement: SLA) 

น้ าหนัก  : ร้อยละ ๑๐  
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   นายณัชนพงศ์ วชิรวงศ์บุรี โทรศัพท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๔๑ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :      นางวรรณภา ตันยืนยงค ์ โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๒๒ 
   นางสาวนงนุช  เมธียนต์พิริยะ โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๑๘๐ 
   นางเทพีวรรณ จิตรวัชรโกมล โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๑๓๐ 
   นางสาวอุราวรรณ อุ่นแก้ว โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๑๕ 
ผู้ประสานงาน :  นายเดช บัวคลี ่ โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๑๐ 
ค าอธิบาย : 

 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๓๗ ก าหนดให้ส่วนราชการต้อง 

ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานแต่ละงาน และประกาศให้ประชาชนรับทราบเป็นการทั่วไป ซึ่งส่วนราชการได้ด าเนินการตามพระราช
กฤษฎีกามาตราดังกล่าว โดยการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการลงร้อยละ ๓๐ – ๕๐ ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๗ – 
พ.ศ. ๒๕๕๐  

 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ส านักงาน ก.พ.ร. ยังคงส่งเสริมให้ส่วนราชการพัฒนาคุณภาพการให้บริการอย่างต่อเนื่อง  

โดยก าหนดให้มีตัวช้ีวัดคุณภาพการให้บริการประชาชนให้ส่วนราชการต้องรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานเพื่อประชาชน ตามค า
รับรองการปฏิบัติราชการ และในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ได้ปรับเป็นตัวช้ีวัดการปรับปรุงกระบวนการของส่วนราชการ ตามค า
รับรองการปฏิบัติราชการ โดยให้ส่วนราชการด าเนินการปรบัปรุงกระบวนการปฏบิัติงานหลัก ๓ กระบวนการ เพื่อให้การปฏิบัติงาน
ของส่วนราชการมีคุณภาพยิ่งขึ้น 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. ๒๕๕๖ – พ.ศ. ๒๕๖๑ ได้ก าหนด
ประเด็น 

ยุทธศาสตร์ “การสร้างความเป็นเลิศในการให้บริการประชาชน (Service Excellence)” เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของภาครัฐให้สามารถ
ตอบสนองต่อสังคมและความต้องการของประชาชนท่ีหลากหลายได้อย่างมีคุณภาพ โดยให้หน่วยงานภาครัฐในฐานะผู้ให้บริการหลักแก่
ประชาชนต้องมีการปรับตัวและพัฒนากระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้ น ทั้งรูปแบบการเข้าถึงบริการ ระยะเวลาในการ
ให้บริการ ขั้นตอนการให้บริการ คุณภาพของบริการที่ส่งมอบ ความโปร่งใสในการให้บริการ และค่าใช้จ่ายในการขอรับบริการที่มุ่งเน้น
การตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ และการส่งมอบบริการที่เป็นที่ยอมรับได้มาตรฐาน ในรูปแบบของ “ข้อตกลงระดับการ
ให้บริการ (Service Level Agreement : SLA)” ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ มีกระบวนงานบริการที่จัดท าข้อตกลงระดับการ
ให้บริการแล้ว จ านวน ๔๓ งานบริการ จาก ๔๐ กรม 

 ข้อตกลงระดับการให้บริการ (Service Level Agreement : SLA) เป็นเอกสารที่บันทึกข้อตกลงระหว่างผู้ให้บริการ 

และผู้รับบริการเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน ถึงระดับการให้บริการ (Level of Service) ขั้นต่ าที่ทั้งสองฝ่ายยอมรับได้ ซึ่ง
ข้อตกลงระดับการให้บริการเปรียบเสมือนพันธะสัญญาถึงระดับคุณภาพของบริการและความโปร่งใสที่ผู้ให้บริการมีให้แก่ผู้รับบริการ 
ดังนั้น องค์ประกอบของข้อตกลงจะประกอบด้วย ขอบเขตการให้บริการ ข้อก าหนดการให้บริการ ระดับการให้บริการ ขั้นตอนการ
ให้บริการ และการรับเรื่องราวร้องเรียน 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ เพื่อให้ส่วนราชการมีการปรับปรุงบริการไปสู่การจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการที ่

สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการมากข้ึน และขยายผลการจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการไปยังหน่วยงานอ่ืนๆ เพิ่มขึ้น 
ส านักงาน ก.พ.ร. จึงยังคงก าหนดให้มีตัวช้ีวัดคุณภาพการให้บริการ โดยให้ส่วนราชการจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการ  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๒  คณุภาพการให้บริการประชาชน (Service Level Agreement : SLA) : งานบริการทดสอบสอบเทยีบ 
๒๕ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

(Service Level Agreement) ซึ่งแบ่งส่วนราชการที่ต้องด าเนินการตามตัวช้ีวัดดังกล่าวออกเป็น ๒ กลุ่ม ดังนี้ 
      กลุ่มที่ ๑ ส่วนราชการที่จัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการแล้วในปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕๕๗  
      กลุ่มที่ ๒ ส่วนราชการที่มีการจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการแล้วในปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๗ และส่วนราชการ 
                 ที่มีการจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 ระดับความส าเร็จของการจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการ หมายถึง ส่วนราชการจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการ  

(Service Level Agreement : SLA) ในงานบริการที่ส าคัญตามที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด โดยมีการจัดท าแผนการปรับปรุง
กระบวนงานบริการ เพื่อให้ได้ผลผลิตและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นตามข้อตกลงระดับการให้บริการ (SLA) ที่สอดคล้องกับความต้องการ และ
ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ซึ่งการปรับปรุงกระบวนงานต้องพิจารณาให้ครอบคลุมใน ๖ ประเด็น ได้แก่ ๑) ระยะเวลาที่ใช้ในการ
ให้บริการจนแล้วเสร็จ ๒) ขั้นตอนการการให้บริการ ๓) คุณภาพของบริการที่ส่งมอบและการให้บริการ ๔) รูปแบบ/การเข้าถึงบริการ 
๕) ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน และ ๖) ค่าใช้จ่ายในการบริการ 

 ตัวช้ีวัดคุณภาพการให้บริการประชาชน (Service Level Agreement : SLA) วัดผลในกรมที่ให้บริการประชาชนและ 

ภาคธุรกิจเป็นจ านวนมาก โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ส่วนราชการที่มีงานบริการติดต่อกับประชาชน/ภาคเอกชนโดยตรง ได้มีการ
ปรับปรุงกระบวนงานนั้น เพื่อให้ผู้รับบริการมีความพึงพอใจสูงสุด  โดย วศ. มีรายช่ือกระบวนงานบริการที่ต้องด าเนินการจัดท า
ข้อตกลงระดับการให้บริการ :  งานบริการทดสอบสอบเทียบ 

 

สูตรการค านวณ :        ระดับ ( Level: L)              
                                    

เง่ือนไข :                  
๑. ส านักงาน ก.พ.ร. จะสนับสนุนองค์ความรู้เกี่ยวกับแนวทางในการปรับปรุง/พัฒนากระบวนงานบริการและการจัดท า

แผนการปรับปรุง/พัฒนางานบริการให้แก่ส่วนราชการที่มีการจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
๒. ให้ส่วนราชการที่มีการจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ด าเนินการจัดส่งเอกสารข้อมูล 

ดังนี้ ไปยังส านักงาน ก.พ.ร. ภายในรอบการรายงานผลการปฏิบัติราชการ ๖ เดือน ทางอีเมล์ goodservice@opdc.go.th 
 ๒.๑ จัดส่งแผนการปรับปรุง/พัฒนางานบริการ  
 ๒.๒ จัดส่งข้อตกลงระดับการให้บริการ  
 ๒.๓ ภาพถ่ายการติดประกาศข้อตกลงระดับการให้บริการ ณ จุดให้บริการ 
๓. ให้ทุกส่วนราชการ (ยกเว้นกระบวนงานบริการตามเง่ือนไขข้อ ๒.) รายงานความก้าวหน้าของการด าเนินการตาม

แผนการปรับปรุง/พัฒนางานบริการที่ได้จัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการ ตามแบบฟอร์ม ๑ และจัดส่งให้ส านักงาน ก.พ.ร. ทาง
อีเมล์ goodservice@opdc.go.th หรือเป็นหนังสือราชการ ภายในรอบการรายงานผลการปฏิบัติราชการ ๖ เดือน 

๔. ให้ทุกส่วนราชการรายงานผลส าเร็จของการด าเนินการปรับปรุงงานบริการตามแผนการปรับปรุงฯ ตามแบบฟอร์ม ๒ 
ในระบบการรายงานผลการปฏิบัติราชการ (e-SAR.) รอบ ๑๒ เดือน   

๕. ส าหรับส่วนราชการที่มีกระบวนงานที่จัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการมากกว่า ๑ งานบริการ การประเมินผลจะ
พิจารณาจากค่าเฉลี่ยผลส าเร็จของการปรับปรุง/พัฒนาบริการของกระบวนงานท่ีน ามาจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการ  

๖. การส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ ต่อกระบวนการให้บริการตามข้อตกลงระดับการให้บริการ ด าเนินการโดย
ส านักงาน ก.พ.ร.  

 

หมายเหตุ: 
              ๑. ส านักงาน ก.พ.ร. จะจัดส่งผลการส ารวจความพึงพอใจโดยรวมต่อการให้บริการแก่ส่วนราชการ เพื่อประโยชน์ต่อส่วน
ราชการในการน าข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุงกระบวนงาน รวมถึงการปรับปรุงข้อตกลงระดับการให้บริการให้สอดคล้องกับความ
ต้องการ และความคาดหวังของผู้รับบริการต่อไป 

mailto:goodservice@opdc.go.th
mailto:goodservice@opdc.go.th


รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๒  คณุภาพการให้บริการประชาชน (Service Level Agreement : SLA) : งานบริการทดสอบสอบเทยีบ 
๒๖ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 

๒. กระบวนงานบริการที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดให้ส่วนราชการต้องจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการ พิจารณาจาก
งานบริการที่มีประชาชนมาขอรับบริการเป็นจ านวนมาก หรือเป็นภารกิจหลักของส่วนราชการ หรือเป็นกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับ
การปรับปรุงการบริการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจของประเทศไทย ตามผลการวิจัย เรื่อง Ease of Doing 
Business ของธนาคารโลก หรือเป็นกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการเช่ือมโยงระบบข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์แบบไร้เอกสารระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการน าเข้า-ส่งออกสินค้า (National Single Window) หรือเป็นกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับงาน
บริการประชาชน โดยเป็นกระบวนงานท่ีมีโอกาสในการปรับปรุงเพื่อยกระดับการบริการให้ดีขึ้น 
  
 

   ข้อมูลผลการด าเนินงาน :                                             

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๒. คุณภาพการให้บริการประชาชน  
    (Service Level Agreement: SLA) 

ระดับ n/a ระดับ ๕ 
ระดับ ๑ 

(๑.๔๐๐๐) 
      (งานบริการทดสอบสอบเทียบ)     

   
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 ก าหนดเป็นระดับความส าเร็จของการจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการ ที่ต้องมีการด าเนินการจัดท าแผนปรับปรุง 

กระบวนงานที่น าไปสู่ข้อตกลงระดับการให้บริการที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ มีการด าเนินการตามแผนปรับปรุง/พัฒนา
งานบริการ และมีผลส าเร็จของการด าเนินการตามแผนการปรับปรุงฯ โดยมีเกณฑ์การประเมินแยกตามกลุ่มของส่วนราชการ  ดังนี้  

       กลุ่มที่ ๑ ส่วนราชการที่จัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการแล้วในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗  
                               เป็นการประเมินความต่อเนื่องของการปรับปรุง/พัฒนางานบริการที่น ามาจัดท าข้อตกลงระดับการ 
                  ให้บริการ โดยมีเกณฑ์การประเมินเป็น ๓ ตัวช้ีวัดย่อย ดังนี ้

ตัวชี้วดัย่อย เกณฑ์การให้คะแนน 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

       ๑.๑ รายงานความก้าวหน้าของการด าเนินการตามแผนการปรับปรุง/พัฒนางานบรกิาร  
ที่ได้จัดท าข้อตกลงระดับการให้บรกิาร 

๑ 

๑.๒ ร้อยละ (เฉลีย่) ผลส าเร็จของการปรับปรุง/พัฒนากระบวนงานบริการเทียบกบัแผนการปรับปรุงฯ เกณฑ์
การประเมินเป็น ดังนี้ 

ระดับคะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลส าเร็จของการปรับปรุงบริการฯ 
(เฉลี่ย)  

ร้อยละ 
๖๐ 

ร้อยละ 
๗๐ 

ร้อยละ 
๘๐ 

ร้อยละ 
๙๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 

๕ 

 ๑.๓ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อกระบวนการให้บริการตามข้อตกลงระดับการให้บริการ  
เกณฑ์การประเมินเป็น ดังนี้ 

ระดับคะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ผลส ารวจความพึงพอใจ ร้อยละ 

๖๕ 
ร้อยละ 

๗๐ 
ร้อยละ 

๗๕ 
ร้อยละ 

๘๐ 
ร้อยละ 

๘๕  

๔ 

 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๒  คณุภาพการให้บริการประชาชน (Service Level Agreement : SLA) : งานบริการทดสอบสอบเทยีบ 
๒๗ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
เกณฑ์การค านวณคะแนนกลุ่ม ๑ 

ตัวชี้วดั 
น้ าหนัก 

ร้อยละ  (Wi) 
คะแนนที่

ได้รับ (SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก  
(Wi x SMi) 

๑.๑ รายงานความก้าวหน้าของการด าเนินการตามแผนการปรับปรุง/พัฒนา
งานบริการ ที่ได้จัดท าขอ้ตกลงระดับการให้บริการ 

๑ SM๑ (W๑ x SM๑) 

๑.๒ ร้อยละ (เฉลีย่) ผลส าเร็จของการปรับปรุง/พัฒนากระบวนงานบริการ 
เทียบกับแผนการปรับปรุงฯ 

๕ SM๒ (W๒ x SM๒) 

๑.๓ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อกระบวนการให้บริการตาม
ข้อตกลงระดับการให้บรกิาร 

๔ SM๓ (W๓ x SM๓) 

 รวม  Wi   (Wi x SMi) 
 Wi 

 

โดยท่ี  
W    หมายถึง น้ าหนักของตัวช้ีวัด  
SM   หมายถึง คะแนนท่ีได้จากการเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของแตล่ะตัวช้ีวัด 
i      หมายถึง ล าดับที่ของตัวช้ีวัดที่ก าหนดขึ้นตามแนวทางการด าเนินงาน 
 (Wi x SMi) ผลคะแนนตัวช้ีวัดระดับความส าเรจ็ของการพัฒนาสมรรถนะองค์การ 

      Wi  
 
 
 
 
 
 

ตารางและสูตรการค านวณ :  

ตัวชี้วดั (i) 
น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของ
ผลส าเร็จตามเปา้หมายของตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 

คะแนน 
ที่ได้ 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถ่วงน้ าหนัก 
(WixSMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๑ รายงานความก้าวหน้าของการ
ด าเนินการตามแผนการปรับปรุง/พัฒนา
งานบริการ ที่ได้จัดท าข้อตกลงระดับการ
ให้บริการ 

๑/๑๐ 
= 

๐.๑ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ระดับ ๕ ๕.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 

๑.๒ ร้อยละ (เฉลี่ย) ผลส าเร็จของการ
ปรับปรุง/พัฒนากระบวนงานบริการ 
เทียบกับแผนการปรับปรุงฯ 

๕/๑๐ 
= 

๐.๕ 

ร้อยละ 
๖๐ 

ร้อยละ 
๗๐ 

ร้อยละ 
๘๐ 

ร้อยละ 
๙๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

N/A ๑.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 

๑ . ๓  ร้ อ ย ล ะ ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง
ผู้รับบริการต่อกระบวนการให้บริการ
ตามข้อตกลงระดับการให้บริการ 

๔/๑๐ 
= 

๐.๔ 

ร้อยละ 
๖๕ 

ร้อยละ 
๗๐ 

ร้อยละ 
๗๕ 

ร้อยละ 
๘๐ 

ร้อยละ 
๘๕ 

N/A ๑.๐๐๐๐ ๐.๔๐๐๐ 

รวม ๑ ค่าคะแนนที่ได้  (Wi xSMi) ๑.๔๐๐๐ 
 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

 ๒. คุณภาพการให้บริการประชาชน 
     (Service Level Agreement : SLA)  
      (งานบริการทดสอบ สอบเทียบ) 

๑๐  ระดับ ๑ 
(๑.๔๐๐๐) 

๑.๔๐๐๐ ๐.๑๔๐๐ 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๒  คณุภาพการให้บริการประชาชน (Service Level Agreement : SLA) : งานบริการทดสอบสอบเทยีบ 
๒๘ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:  

      กรมวิทยาศาสตร์บริการ (วศ.) ได้ด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของตัวช้ีวัด ดังนี ้
๑. จัดส่งรายงานความก้าวหน้าฯ ตามแบบฟอร์ม ๑ ทางอีเมล ์goodservice@opdc.go.th หรือหนังสือราชการ ไปยัง

ส านักงาน ก.พ.ร. ในรอบรายงานผลการปฏิบตัิราชการ ๖ เดือน 
๒. อยู่ระหว่างด าเนินการปรับปรุงกระบวนการบริการ ตามแบบฟอร์ม ๒ ทีส่ านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด 

 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน : 
๑. การเปลีย่นกระบวนการให้บริการสอดคล้องกับแนวทางการให้บริการ One Stop Service ของหน่วยงานส่งผลให้การท า

ความเข้าใจกับผู้ทีเ่กี่ยวข้องด าเนินการไดโ้ดยง่าย  
 

 
อุปสรรคตอ่การด าเนินงาน : 

๑. การปรับปรุงระบบสารสนเทศมคีวามซับซ้อน และเชื่อมโยงกับระบบงานอ่ืนท าให้การปรับปรุงระบบใบเสนอราคาล่าช้า
ออกไป 

หลักฐานอ้างอิง :   
 

๑. จัดส่งรายงานความก้าวหน้าตามแผนการปรับปรุง/พัฒนากระบวนงานบริการ แบบฟอร์มที่ ๑ ตามส านักงาน ก.พ.ร. 
ก าหนด  ตามหนังสือ ที่ วท ๐๓๐๑/๖๓๗๖  เรื่อง ส่งรายงานความก้าวหน้าของการด าเนินการตามแผนแผนการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนงานบริการทีไ่ด้จดัท าข้อตกลงระดบัการให้บริการ ลงวันท่ี ๒๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘ และจัดส่งใหส้ านักงาน 
ก.พ.ร. ทางอีเมล์ goodservice@opdc.go.th   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

mailto:goodservice@opdc.go.th


รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

มิติภายใน 
๒๙ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิติภายใน 

การประเมินประสิทธิภาพและการพัฒนาองคก์าร 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

มิติภายใน 
๓๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๓. การเบิกจา่ยเงินงบประมาณ 
๓๑ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ชื่อตัวชี้วัด : ๓. การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 

น้ าหนัก  : ร้อยละ ๕  
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   นางอุมาพร สุขม่วง โทรศัพท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๖๒ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :    นางพัชรินทร์ หัตถมาตร โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๙๔ 
   นางสาวมัญชุภัสร์ รุจริาวิวัฒนกลุ  ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๘๙ 
ค าอธิบาย : 

 การประเมินผลการบริหารงบประมาณ แบ่งเป็น  ๒ กรณี ดังตาราง 
                              กรณีที่ ๑  ส่วนราชการได้รับเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน วัดผล ๒ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
 การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจา่ยลงทุน ๒.๕ 
 การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจา่ยภาพรวม  ๒.๕ 

 
                              กรณีที่ ๒  ส่วนราชการไม่ได้รับเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน วัดผล 1 ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
 การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจา่ยภาพรวม  ๕ 

                              ตารางแสดงสัดส่วนน้ าหนัก (ร้อยละ ๕) 

กรณีที ่
งบประมาณประจ าปี น้ าหนัก 

รายจ่ายลงทุน ภาพรวม รวม 

กรณีที่ ๑ ๒.๕ ๒.๕ ๕ 
กรณีที่ ๒ - ๕ ๕ 

 

 กรมวิทยาศาสตร์บริการ มีการบริหารงบประมาณ  โดย วศ. ได้รับเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 
จ านวนตัวช้ีวัดที่ท าความตกลง โดยพิจารณาจากระดับความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตาม 
ตัวช้ีวัดที่ก าหนดไว้ในแผนการปฏิบัติราชการ ๒ ตัวช้ีวัดตามกรณีที่ ๑ 

ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
๓.๑ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ๒.๕ 
๓.๒ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ๒.๕ 

 
 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :                                             

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๓. การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ     

๓.๑ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ร้อยละ ๒๓.๒๙ ๓๙.๑๓ ๔๘.๑๖ 

๓.๒ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ร้อยละ ๘๐.๓๗ ๘๐.๙๘ ๖๗.๔๕ 
   

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๓. การเบิกจา่ยเงินงบประมาณ 
๓๒ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
    

ตารางและสูตรการค านวณ :  

ตัวชี้วัด (i) 
น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกบัร้อยละของ
ผลส าเร็จตามเป้าหมายของตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถ่วงน้ าหนัก 
(WixSMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๓.๑ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
      รายจ่ายลงทุน 

๒.๕/๕ 
= 

๐.๕ 

๗๐ ๗๓ ๗๖ ๗๙ ๘๒ ระดับ ๑ ๑.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 

๓.๒ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
      รายจ่ายภาพรวม 

๒.๕/๕ 
= 

๐.๕ 

๘๗ ๘๙ ๙๑ ๙๓ ๙๕ ระดับ ๑ ๑.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 

รวม ๑ ค่าคะแนนที่ได้  (Wi xSMi) ๑.๐๐๐๐ 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
(Wi xSMi)=๑ (Wi xSMi)=๒ (Wi xSMi)=๓ (Wi xSMi)=๔ (Wi xSMi)=๕ 

 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

 ๓. การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
 

๕  ระดับ ๑ ๑.๐๐๐๐ ๐.๐๕๐๐ 

 
 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:  
โปรดดูค าชี้แจงภายใต้ตวัชี้วัดที่ ๓.๑-๓.๒ 

 
 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน : 
โปรดดูค าชี้แจงภายใต้ตวัชี้วัดที่ ๓.๑-๓.๒ 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
โปรดดูค าชี้แจงภายใต้ตวัชี้วัดที่ ๓.๑-๓.๒ 
 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป : 
โปรดดูค าชี้แจงภายใต้ตวัชี้วัดที่ ๓.๑-๓.๒ 

 

หลักฐานอ้างอิง :   
 

โปรดดูค าชี้แจงภายใต้ตวัชี้วัดที่ ๓.๑-๓.๒ 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๓.๑ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 
๓๓ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ชื่อตัวชี้วัด : ๓.๑ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 

น้ าหนัก  : ร้อยละ ๒.๕  
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   นางอุมาพร สุขม่วง โทรศัพท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๖๒ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :    นางพัชรินทร์ หัตถมาตร โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๙๔/ 
   นางสาวมัญชุภัสร์ รุจริาวิวัฒนกลุ  ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๘๙ 
ค าอธิบาย : 
 การพิจารณาผลส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน จะใช้อัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน

ของส่วนราชการ ทั้งที่เบิกจ่ายในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคเป็นตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย
ลงทุนของส่วนราชการ ทั้งนี้ไม่รวมเงินงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ โดยจะใช้ข้อมูลการ
เบิกจ่ายดังกล่าวจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS)  

 การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนของส่วนราชการเทียบกับวงเงิน
งบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ส่วนราชการได้รับ หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณระหว่างปี (รายจ่ายประจ าไปรายจ่าย
ลงทุน หรือรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจ า) จะน ายอดงบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแล้วมาเป็นฐานในการค านวณ  

 รายจ่ายลงทุน หมายถึง รายจ่ายที่รัฐบาลจ่ายเพื่อจัดหาทรัพย์สินประเภททุน ทั้งที่มีตัวตนและทรัพย์สินที่ไม่มีตัวตน 
ตลอดจนรายจ่ายที่รัฐบาลอุดหนุนหรอืโอนให้แก่บุคคล องค์กร หรือรัฐวิสาหกิจ     โดยผู้รับไม่ตอ้งจ่ายคืนให้รัฐบาลและผู้รบั
น าไปใช้จัดหาทรัพย์สินประเภททุน เป็นต้น สามารถตรวจสอบได้จากรหัสงบประมาณรายจ่าย รหัสลักษณะงานต าแหน่งที่ ๕ 
แสดงถึงลักษณะเศรษฐกิจที่ส านักงบประมาณก าหนดให้ 

 

ตารางและสูตรการค านวณ :  
 
                                             เงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ส่วนราชการเบิกจ่าย  x ๑๐๐ 
                                                  วงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ส่วนราชการไดร้ับ 
 

 
 
 
 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :                       
                       

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๓.๑ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ร้อยละ ๒๓.๒๙ ๓๙.๑๓ ๔๘.๑๖ 

     
   

 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๓.๑ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 
๓๔ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
๗๕ ๗๘ ๘๑ ๘๔ ๘๗ 

เง่ือนไข :  
๑. ก าหนดระดับคะแนน ๕ เท่ากับ ร้อยละ ๘๗ ซึ่งเป็นค่าเป้าหมายร้อยละเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 

ตามที่คณะรัฐมนตรีก าหนด 
๒. การค านวณวงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ส่วนราชการได้รับ ไม่รวมเงินงบประมาณ  รายจ่ายลงทุนที่ได้รับ 

จัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ กรณีส่วนราชการได้รับงบประมาณไม่เต็มวงเงิน   ตาม พรบ. จะใช้วงเงิน 
งบประมาณที่ส านักงบประมาณจัดสรร ณ วันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘ เป็นฐานในการค านวณ 

๓. ส่วนราชการสามารถตรวจสอบผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนผ่านทางเว็บไซต์ของกรมบัญชีกลาง 
www.cgd.go.th หัวข้อ ข้อมูลสถิติ 

 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

 ๓.๑ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 
 

๒.๕  ระดับ ๑ ๑.๐๐๐๐ ๐.๐๒๕๐ 

 
 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:  
     เพื่อให้การเบิกจ่ายงบประมาณ-รายจา่ยลงทุน สมัฤทธ์ิผล  จึงได้ด าเนินการดังนี ้

๑.  จัดท าแผนการจัดซื้อ/จัดจ้าง และแผนการเบิกจ่าย ครุภณัฑ์ทุกรายการ  
๒.  คณะกรรมการจัดท าแผนและติดตามเร่งรัดการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘  เร่งรัดการด าเนินงานใน  

 กระบวนการจดัซื้อ/จดัจ้าง ทุกข้ันตอน ตั้งแต่ส านัก/โครงการก าหนด spec. ส่งให้งานพัสดุจัดซื้อ การตรวจรับของ 
 และการเบิกจ่าย 

๓.  จัดท ารายงานผลการใช้จ่าย น าเสนอในที่ประชุมผู้บริหาร วศ. ทุกเดอืน ให้ทุกหน่วยงานทราบเพื่อเร่งรดัการเบิกจา่ย 
๔.  สรุปผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ ๒๕๕๘  รอบ ๙ เดือน (ตลุาคม ๒๕๕๗ - มิถุนายน ๒๕๕๘)  

           ๔.๑ งบลงทุนท่ีได้รับจดัสรร ณ ๑ ตลุาคม ๒๕๕๗  เป็นค่าครุภณัฑ์และสิ่งก่อสร้างรวม ๓๒ รายการ  
     เป็นเงินงบประมาณได้รบั   ๗๙,๔๖๘,๘๐๐ บาท    

      ๔.๒ งบลงทุน (รายการตั้งใหม่) โดยโอนเปลี่ยนแปลงจากรายการครภุัณฑเ์ดิมและเงินเหลือจา่ยจากการจัดซื้อ/จัดจา้ง     
มาตั้งเป็นรายการใหม่ รวม ๑๕ รายการ  รวมงบลงทุนท้ังสิ้น (เดมิ+ใหม่)  ๔๗ รายการ จ านวนเงิน   

            ๗๙,๔๖๘,๘๐๐ บาท ผลการเบิกจ่าย(ตามระบบ GFMIS) เบิกจ่ายได้ท้ังสิ้น  ๓๘,๒๗๐,๑๙๙.๓๐ บาท  
            ผลการเบิกจ่ายคดิเป็นรอ้ยละ  ๔๘.๑๖ ของงบประมาณรายจ่ายลงทุนสุทธิ  

     (๓๘,๒๗๐,๑๙๙.๓๐ x ๑๐๐ /๗๙,๔๖๘,๘๐๐ บาท) 
 

                                 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๓.๑ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 
๓๕ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน : 
๑.  ผู้บริหารให้ความส าคัญ และตดิตามเร่งรดัทุกหน่วยงานและทุกข้ันตอนที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อและเบกิจ่าย 
๒.  การรายงานผ่านระบบ GFMIS ท าให้สามารถติดตามผลการใช้จ่ายได้ตลอดเวลา 

 
 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
๑.  รายการครุภณัฑส์่วนใหญ่ของกรม เป็นครุภณัฑ์วิทยาศาสตรร์าคาแพงและน าเข้าจากต่างประเทศ ตอ้งใช้เวลามาก 

 ในการพิจารณาข้อก าหนดคณุลักษณะให้เหมาะสมและคุ้มค่ากับเงนิงบประมาณ อีกทั้งมีครุภณัฑ์หลายรายการที่ต้อง 
 เสียเวลาด าเนินการจดัซื้อมากกวา่ ๑ ครั้งจึงจะส าเรจ็ เนื่องจากมีผูเ้สนอราคาไม่ตรง Spec. หรือไม่มผีู้เสนอราคา 

      
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป: 
 
 
 
 
 
 

หลักฐานอ้างอิง :   
๑. แผนการจดัซื้อ/จดัจ้าง ค่าครภุัณฑ์และสิ่งก่อสร้าง ปีงบประมาณ ๒๕๕๘   (สงป. ๓๐๒/๑ ,  
      สงป.๓๐๒/๒,   สงป.๓๐๒/๓)  
๒.    รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ๒๕๕๘  (เอกสารประชุม วศ. ครั้งท่ี ๗/๒๕๕๘) 
๓.    สรุปผลการใช้จ่ายและเงินเหลือจ่ายค่าครภุัณฑ์และสิ่งก่อสร้าง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘    

   ณ วันท่ี ๓๐ มิถนุายน ๒๕๕๘ 
๔.    รายงานสถานะการใช้จ่ายงบประมาณ ๒๕๕๘ (จากระบบ GFMIS) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๓.๒ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 
๓๖ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ชื่อตัวชี้วัด : ๓.๒ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 

น้ าหนัก  : ร้อยละ ๒.๕  
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   นางอุมาพร สุขม่วง โทรศัพท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๖๒ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :    นางพัชรินทร์ หัตถมาตร โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๙๔ 
   นางสาวมัญชุภัสร์ รุจริาวิวัฒนกลุ  ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๘๙ 
ค าอธิบาย : 

 การพิจารณาผลส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม จะใช้อัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายภาพรวมของส่วนราชการ ทั้งที่เบิกจ่ายในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคเป็นตัวช้ีวัดความสามารถในการเบิก
จ่ายเงินของส่วนราชการ ทั้งนี้ไม่รวมเงินงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ โดยจะใช้
ข้อมูลการเบิกจ่ายดังกล่าวจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 

 การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของส่วนราชการเทียบ
กับวงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่ส่วนราชการได้รับ หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณระหว่างปี 
(รายจ่ายประจ าไปรายจ่ายลงทุน หรือรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจ า) จะน ายอดงบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลง
แล้วมาเป็นฐานในการค านวณ 

สูตรการค านวณ :   
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน : 
                                             

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๓.๒ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ร้อยละ ๘๐.๓๗ ๘๐.๙๘  ๖๗.๔๕ 
     

   

 
 
 
 
 
 
 

เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมทีส่่วนราชการเบิกจ่าย 
ตั้งแต่เดือนตลุาคม ๒๕๕๗ ถึงเดือนกันยายน ๒๕๕๘ x ๑๐๐ 

วงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่ส่วนราชการไดร้ับ 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๓.๒ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 
๓๗ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
๘๘ ๙๐ ๙๒ ๙๔ ๙๖ 

เง่ือนไข :  
๑. ก าหนดระดับคะแนน ๕ เท่ากับ ร้อยละ ๙๖ ซึ่งเป็นค่าเป้าหมายร้อยละเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 

ตามที่คณะรัฐมนตรีก าหนด 
๒. การค านวณวงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ส่วนราชการได้รับ ไม่รวมเงินงบประมาณ  รายจ่ายลงทุนที่ได้รับ 

จัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ กรณีส่วนราชการได้รับงบประมาณไม่เต็มวงเงิน   ตาม พรบ. จะใช้วงเงิน 
งบประมาณที่ส านักงบประมาณจัดสรร ณ วันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘ เป็นฐานในการค านวณ 

๓. ส่วนราชการสามารถตรวจสอบผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนผ่านทางเว็บไซต์ของกรมบัญชีกลาง 
www.cgd.go.th หัวข้อ ข้อมูลสถิติ 

 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

 ๓.๒ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย 
       ภาพรวม 
 

๒.๕  ระดับ ๑ ๑.๐๐๐๐ ๐.๐๒๕๐ 

 
 

 

 
ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:  

      เพื่อให้การเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายภาพรวมสัมฤทธ์ิผล  จึงได้ด าเนินการดังนี้ 
๑.  จัดท าแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
๒.  คณะกรรมการจัดท าแผนและติดตามเร่งรัดการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘  เร่งรัดการด าเนินงานใน  

 กระบวนการจดัซื้อ/จดัจ้าง ทุกข้ันตอน ตั้งแต่ส านัก/โครงการก าหนด spec. ส่งให้งานพัสดุจัดซื้อ การตรวจรับของ 
 และการเบิกจ่าย 

๓.  จัดท ารายงานผลการใช้จ่ายน าเสนอในที่ประชุมผู้บริหาร วศ. ทุกเดอืน เพื่อให้ทุกหน่วยงานทราบและเร่งรัด 
  การเบิกจ่าย 

๔.  สรุปผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ ๒๕๕๘  ณ วันท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๘ 
๔.๑ งบประมาณที่ได้รับจดัสรร ณ วันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๕๕๗  เป็นเงินทั้งสิ้น  ๔๕๕,๘๓๕,๖๐๐ บาท    
๔.๒  ผลการเบิกจ่าย (ตามระบบ GFMIS) เบิกจ่ายได้ท้ังสิ้น  ๓๐๗,๔๔๑,๙๕๑.๗๘ บาท  
       ผลการเบิกจ่ายคดิเป็นร้อยละ  ๖๗.๔๕ ของงบประมาณรายจา่ยสุทธิ  
      (๓๐๗,๔๔๑,๙๕๑.๗๘ x ๑๐๐ / ๔๕๕,๘๓๕,๖๐๐ บาท) 

 สามารถเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายภาพรวม รอบ ๙ เดือน  ได้เท่ากับร้อยละ ๖๗.๔๕ 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๓.๒ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 
๓๘ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน : 
๑.  ผู้บริหารให้ความส าคัญ และตดิตามเร่งรดัให้ทุกหน่วยงานใช้จ่ายเงินงบประมาณให้เป็นไปตามแผน 
๒.  การรายงานผ่านระบบ GFMIS ท าให้สามารถติดตามผลการใช้จ่ายได้ตลอดเวลา 

 
 
 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
๑. รายการครุภณัฑส์่วนใหญ่ของกรม เป็นครุภณัฑ์วิทยาศาสตร์ราคาแพงและน าเข้าจากต่างประเทศ ตอ้งใช้เวลามาก 
    ในการพิจารณาข้อก าหนดคณุลักษณะใหเ้หมาะสมและคุ้มค่ากับเงินงบประมาณ อีกทั้งมีครุภณัฑ์หลายรายการที่ต้อง 

          เสียเวลาด าเนินการจัดซื้อมากกว่า ๑ ครั้งจึงจะส าเร็จ เนื่องจากมีผู้เสนอราคาไม่ตรง Spec. หรือไม่มผีู้เสนอ 
 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป: 
 

 

หลักฐานอ้างอิง :   
๑.  แผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ปีงบประมาณ ๒๕๕๘  (สงป. ๓๐๒)  

      ๒. รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ๒๕๕๘  (เอกสารประชุม วศ. ครั้งท่ี ๗/๒๕๕๘) 
      ๓. รายงานสถานะการใช้จ่ายงบประมาณ ๒๕๕๘ (จากระบบ GFMIS) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๔ การประหยดัพลังงานของส่วนราชการ 
๓๙ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ชื่อตัวชี้วัด : ๔. การประหยัดพลังงานของสว่นราชการ 

น้ าหนัก  : ร้อยละ ๕  
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   นางอุมาพร สุขม่วง โทรศัพท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๖๒ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :    นายสุทธิศักดิ์  ณฎัฐกุล โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๒๔๓ 
ค าอธิบาย : 
 ความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของส่วนราชการ หมายถึง การที่ส่วนราชการสามารถจัดการ

ใช้ไฟฟ้าและน้ ามันเช้ือเพลิงภายในส่วนราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีผลการใช้ไฟฟ้าและน้ ามันเช้ือเพลิงลดลงได้
อย่างน้อยร้อยละ ๑๐  

เหตุผล : 
พลังงานเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการตอบสนองความต้องการของประชาชน ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม แต่ประเทศไทยมิได้มี

แหล่งพลังงานเชิงพาณิชย์ภายในประเทศมากพอกับความต้องการ ท าให้ต้องพึ่งพาพลังงานจากต่างประเทศเป็นส่วนใหญ่ ที่ปัจจุบันมี
มูลค่ากว่า ๕ แสนล้านบาท แนวทางส าคัญที่จะช่วยลดอัตราการเพิ่มความต้องการใช้พลังงานของประเทศ คือการส่งเสริมให้มีการใช้
พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพและประหยัดในทุกภาคส่วน คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ ๒๐ มีนาคม ๒๕๕๕ ได้มีมติให้
หน่วยงานราชการด าเนินมาตรการลดใช้พลังงานลงให้ได้อย่างน้อย ๑๐% เพื่อเป็นตัวอย่างให้กับภาคเอกชน ภาคประชาชน ในการ
ช่วยลดรายจ่ายของประเทศโดยลดการน าเข้าน้ ามันจากต่างประเทศ 

 

สูตรการค านวณ :  

  พิจารณาจากร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักของพลังงาน ๒ ชนิด คือ 

๑.  ด้านไฟฟ้า   
๒.  ด้านน้ ามันเชื้อเพลิง   

  สูตรการค านวณค่าดัชนีการใช้พลังงาน : 

๑.  ด้านไฟฟ้า 
 

ดัชนีช้ีวัดประสิทธิภาพการใช้ไฟฟ้า 
(Energy Utilization Index, EUI) 

= (๙๐% ของปริมาณการใช้ไฟฟ้ามาตรฐาน) – ปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 
ปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 

  

 ก าหนดให ้  
- ปริมาณการใช้ไฟฟ้ามาตรฐาน 

 (kWh; กิโลวัตต-์ชั่วโมง) 
Standard Electricity Utilization; SEU หมายถึงตัวเลขประมาณการใช้ไฟฟ้าที่ควรจะเป็นของ
ส่วนราชการนั้น ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘ รวม ๑๒ เดือน ที่จัดท า
ขึ้นจากการน าปัจจัยต่างๆ ที่มีผลต่อการใช้ไฟฟ้าของส่วนราชการนั้น เช่น พื้นที่ใช้สอย จ านวน
บุคลากร เวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน เป็นต้น ของแต่ละเดือน แล้วน าไปรายงานผ่าน www.e-
report.energy.go.th ให้ครบ ๑๒ เดือน 

- ๙๐% ของปริมาณการใช้ไฟฟ้ามาตรฐาน 
 (kWh; กิโลวัตต-์ชั่วโมง) 

ตัวเลขประมาณการใช้ไฟฟ้าที่ควรจะเป็น (SEU) ของส่วนราชการนั้นและมีการใช้ไฟฟ้า
ลดลงอย่างน้อยร้อยละ ๑๐ ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๒๐ มีนาคม ๒๕๕๕ 

- ปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 
 (kWh; กิโลวัตต-์ชั่วโมง) 

Actual Electricity Utilization; AEU จ านวนหน่วยไฟฟ้าที่ใช้ไปจริงในกิจการของส่วน
ราชการ ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘ รวม ๑๒ เดือน โดยใช้ข้อมูล
จากใบแจ้งหนี้การใช้ไฟฟ้าที่การไฟฟ้าเรียกเก็บแต่ละเดือน  แล้วน าไปรายงานผ่าน 
www.e-report.energy.go.th ให้ครบ ๑๒ เดือน 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๔ การประหยดัพลังงานของส่วนราชการ 
๔๐ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 
๒.  ด้านน้ ามันเชื้อเพลิง 
 

ดัชนีช้ีวัดประสิทธิภาพการใช้น้ ามนั 
(Energy Utilization Index, EUI) 

= (๙๐% ของปริมาณการใช้น้ ามนัมาตรฐาน) – ปริมาณการใช้น้ ามนัจริง 
ปริมาณการใช้น้ ามันจริง 

 ก าหนดให ้  
- ปริมาณการใช้น้ ามันเชื้อเพลิง

มาตรฐาน  (ลิตร) 
Standard Fuel Utilization; SFU หมายถึงตัวเลขประมาณการใช้น้ ามันเช้ือเพลิง
ที่ควรจะเป็นของส่วนราชการนั้น ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ ถึง ๓๐ กันยายน 
๒๕๕๘  รวม ๑๒ เดือน ที่จัดท าขึ้นจากการน าปัจจัยต่างๆ ที่มีผลต่อการใช้
น้ ามันเชื้อเพลิงของส่วนราชการนั้น เช่น พ้ืนที่รับผิดชอบ (ตารางกิโลเมตร) 
จ านวนบุคลากร เป็นต้น ของแต่ละเดือน แล้วน าไปรายงานผ่าน www.e-
report.energy.go.th ให้ครบ ๑๒ เดือน 

- ๙๐% ของปริมาณการใช้น้ ามัน
เชื้อเพลิงมาตรฐาน  (ลิตร) 

ตัวเลขประมาณการใช้น้ ามันเช้ือเพลิงที่ควรจะเป็น (SFU) ของส่วน
ราชการนั้นและมีการใช้น้ ามันเชื้อเพลิงลดลงอย่างน้อยร้อยละ ๑๐ ตามมติ
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันท่ี ๒๐ มีนาคม ๒๕๕๕ 

- ปริมาณการใช้น้ ามันเชื้อเพลิงจริง 
 (ลิตร) 

Actual Fuel Utilization; AFU จ านวนน้ ามันเชื้อเพลิง (ลิตร) ที่ใช้ไปจริง
ในยานพาหนะของส่วนราชการ ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ ถึง ๓๐ 
กันยายน ๒๕๕๘ รวม ๑๒ เดือน ได้แก่ เบนซิน ดีเซล แก๊สโซฮอล ไบโอดีเซล 
และก๊าซธรรมชาติ (NGV) โดยรวบรวมจ านวนหน่วยของเช้ือเพลิงที่ใช้ไป
กับยานพาหนะของส่วนราชการทุกคันในแต่ละเดือน แล้วน าไปรายงานผ่าน 
www.e-report.energy.go.th ให้ครบ ๑๒ เดือน 

กรณีที่ส่วนราชการใช้น้ ามันเช้ือเพลิงทางเลือก ได้แก่ แก๊สโซฮอล (ใน ๑ 
ลิตร มีน้ ามันเบนซินอยู่ ๙๐%) น้ ามันไบโอดีเซล (ใน ๑ ลิตร มีน้ ามันดีเซล
อยู่ ๙๕%) และก๊าซธรรมชาติ (NGV) ที่ใช้แทนเบนซินหรือดีเซล ๑๐๐% 
นั้น การค านวณปริมาณการใช้น้ ามันเชื้อเพลิง ระบบจะประมวลผลเฉพาะ
จ านวนปริมาณน้ ามันเบนซิน น้ ามันดีเซล เท่านั้น ตามสูตรการค านวณ
ดังต่อไปนี้: 

AFU =  ปริมาณน้ ามันเบนซิน+ปริมาณน้ ามันดีเซล+ (๐.๙๐ x ปริมาณ
น้ ามันแก๊สโซฮอล) +(๐.๙๕ x ปริมาณน้ ามันไบโอดีเซล) + 
(๐.๐๐ x ปริมาณ NGV) 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 คะแนนการประเมินผลการประหยัดพลังงานของส่วนราชการคิดจากคะแนนเฉลี่ยของหน่วยงานทั้งหมดที่เป็นราชการ
บริหารส่วนกลางในสังกัดกรมที่จัดตั้งข้ึนตามกฎกระทรวง  และส่วนราชการที่ตั้งข้ึนเป็นหน่วยงานภายในกรมนั้นท่ีไม่ปรากฏ
ในกฎกระทรวง โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนของแต่ละหน่วยงาน เป็นระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์
การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการด าเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี ้

 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๔ การประหยดัพลังงานของส่วนราชการ 
๔๑ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 
 

๑. ด้านไฟฟ้า มีรายละเอียดเกณฑ์การให้คะแนนประเมินผล ดังนี้  

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 

๑ มีการติดตามและรายงานผลการด าเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน
ด้านไฟฟ้าของปีงบประมาณ ๒๕๕๘ รอบ ๖ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ - 
มีนาคม ๒๕๕๘) และรอบ ๑๒ เดือน (เมษายน ๒๕๕๘ - กันยายน ๒๕๕๘) 
ตามรูปแบบท่ี สนพ. ก าหนด  

๐.๕๐๐๐ 

๒ ๒.๑ มีการรายงานข้อมูลพื้นฐานส าหรับการประเมินปริมาณการใช้ไฟฟ้า
มาตรฐาน และค่าดัชนีการใช้ไฟฟ้าประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่ สนพ. ก าหนดได้แล้วเสร็จ และครบถ้วน ๑๒ 
เดือน นับตั้งแต่เดือนตุลาคม ๒๕๕๗ ถึงเดือนกันยายน ๒๕๕๘ 

๐.๒๕๐๐ 

 ๒.๒ มีการรายงานข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟ้าที่ใช้จริง (kWh; กิโลวัตต์-
ช่ัวโมง) ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ครบถ้วน ๑๒ เดือน นับตั้งแต่
เดือนตุลาคม ๒๕๕๗ ถึงเดือนกันยายน ๒๕๕๘ 

๐.๒๕๐๐ 

๓ มีผลการค านวณ EUI ด้านการใช้ไฟฟ้า ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ตาม
สูตรการค านวณที่ สนพ. ก าหนด โดยอยู่ในช่วง -๐.๒๐๐ ถึง -๐.๓๓๓ 

๐.๐๐๐๑ 
- 

๐.๕๐๐๐ 
๔ มีผลการค านวณ EUI ด้านการใช้ไฟฟ้า ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ตาม

สูตรการค านวณที่ สนพ. ก าหนด โดยอยู่ในช่วง -๐.๐๙๑ ถึง -๐.๑๙๙ 
๐.๐๐๐๑ 

- 
๐.๕๐๐๐ 

๕ มีผลการค านวณ EUI ด้านการใช้ไฟฟ้า ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ตาม
สูตรการค านวณที่ สนพ. ก าหนด โดยอยู่ในช่วง ๐ ถึง -๐.๐๙๐ 
ในกรณีที่ผลการค านวณ EUI ด้านการใช้ไฟฟ้า มากกว่า ๐  
ส่วนราชการจะได้คะแนนระดับที่ ๓, ๔ และ ๕ รวมกัน เท่ากับ ๑.๕๐๐ 
คะแนน 

๐.๐๐๐๑ 
- 

๐.๕๐๐๐ 

 
หมายเหตุ :  

๑. ส่วนราชการจะต้องได้คะแนนเต็ม (เท่ากับ ๐.๕๐๐๐) ในระดบัคะแนนท่ี ๒ จึงจะไดร้ับการประเมินผล           
ระดับคะแนนท่ี ๓, ๔ และ ๕ 

๒. การประเมินคะแนนในขั้นตอนที่ ๓, ๔ และ ๕ เมื่อทราบ EUI แล้ว จะน าไปเทียบบัญญัตไิตรยางศ์เพื่อประเมินคะแนน 
๓. กรณีที่  EUI ด้านการใช้ไฟฟ้า ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๗ ตามสูตรการค านวณที่ สนพ. ก าหนด                      

มีค่าน้อยกว่า -๐.๓๓๓  ส่วนราชการจะได้คะแนนระดับที่ ๓, ๔ และ ๕ รวมกัน เท่ากับ ๐.๐๐๐ คะแนน 
๔. การประมวลคะแนนกรณีส่วนราชการมีหน่วยงานในสังกัดมาร่วมในการประเมินผล  

ก. ประเมินผลคะแนนของแต่ละหน่วยงานในสังกัดตามขั้นตอน เพื่อหาคะแนนของแต่ละหน่วยงาน  
ข. พิจารณาให้คะแนนของส่วนราชการ โดยคดิค่าเฉลี่ยจากคะแนนของหน่วยงานในสังกัดทั้งหมด 

 ( =  ผลรวมของคะแนนของหน่วยงานในสังกัดทั้งหมด / จ านวนหน่วยงานในสังกัดทั้งหมด) 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๔ การประหยดัพลังงานของส่วนราชการ 
๔๒ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

    ๒. ด้านน้ ามันเชื้อเพลิง มีรายละเอียดเกณฑ์การให้คะแนนประเมินผล ดังนี้  
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 

๑ มีการติดตามและรายงานผลการด าเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานด้าน
น้ ามันเช้ือเพลิงของปีงบประมาณ ๒๕๕๗ รอบ ๖ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ - 
มีนาคม ๒๕๕๘) และรอบ ๑๒ เดือน (เมษายน ๒๕๕๘ - กันยายน ๒๕๕๘) 
ตามรูปแบบที่ สนพ. ก าหนด  

๐.๕๐๐๐ 

๒ ๒.๑ มีการรายงานข้อมูลพื้นฐานส าหรับการประเมินปริมาณการใช้น้ ามัน
เช้ือเพลิงมาตรฐานและค่าดัชนีการใช้น้ ามันเ ช้ือเพลิงประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๕๘ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ สนพ. ก าหนดได้แล้ว
เสร็จ และครบถ้วน ๑๒ เดือน นับตั้งแต่เดือนตุลาคม ๒๕๕๗ ถึงเดือน
กันยายน ๒๕๕๘  

๐.๒๕๐๐ 

 ๒.๒ มีการรายงานข้อมูลปริมาณการใช้น้ ามันเช้ือเพลิงที่ใช้จริง (ลิตร) 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ครบถ้วน ๑๒ เดือน นับตั้งแต่เดือน
ตุลาคม ๒๕๕๗ ถึงเดือนกันยายน ๒๕๕๘  

๐.๒๕๐๐ 

๓ มีผลการค านวณ EUI ด้านการใช้น้ ามันเช้ือเพลิงประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๕๗ ตามสูตรการค านวณที่ สนพ. ก าหนด อยู่ในช่วง -๐.๒๐๐ ถึง -
๐.๓๓๓ 

๐.๐๐๐๑ 
- 

๐.๕๐๐๐ 

๔ มีผลการค านวณ EUI ด้านการใช้น้ ามันเช้ือเพลิงประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๕๗ ตามสูตรการค านวณที่ สนพ. ก าหนด อยู่ในช่วง -๐.๐๙๑ ถึง -
๐.๑๙๙ 

๐.๐๐๐๑ 
- 

๐.๕๐๐๐ 

๕ มีผลการค านวณ EUI ด้านการใช้น้ ามันเช้ือเพลิงประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๕๘ ตามสูตรการค านวณที่ สนพ. ก าหนด อยู่ในช่วง ๐ ถึง -๐.๐๙๐ 

ในกรณีที่ผลการค านวณค่าดัชนีการใช้น้ ามันเชื้อเพลิง มากกว่า ๐  
ส่วนราชการจะได้คะแนนระดับที่ ๓, ๔ และ ๕ รวมกัน เท่ากับ ๑.๕๐๐ 
คะแนน 

๐.๐๐๐๑ 
- 

๐.๕๐๐๐ 

หมายเหตุ :  
๑. ส่วนราชการจะต้องได้คะแนนเต็ม (เท่ากับ ๐.๕๐๐๐) ในระดบัคะแนนท่ี ๒ จึงจะไดร้ับการประเมินผล             

ระดับคะแนนท่ี ๓, ๔ และ ๕ 
๒. การประเมินคะแนนในขั้นตอนที่ ๓, ๔ และ ๕ เมื่อทราบ EUI แล้ว จะน าไปเทียบบัญญัตไิตรยางศ์เพื่อประเมินคะแนน 
๓. กรณีที่ EUI ด้านการใช้น้ ามันเชื้อเพลิงประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๗ ตามสตูรการค านวณที่ สนพ. ก าหนด                 

มีค่าน้อยกว่า -๐.๓๓๓ ส่วนราชการจะได้คะแนนระดับที่ ๓, ๔ และ ๕ รวมกัน เท่ากับ ๐.๐๐๐ คะแนน 
๔. การประมวลคะแนนกรณีส่วนราชการมีหน่วยงานในสังกัดมาร่วมในการประเมินผล  

ก. ประเมินผลคะแนนของแต่ละหน่วยงานในสังกัดตามขั้นตอน เพื่อหาคะแนนของแต่ละหน่วยงาน  
ข. พิจารณาให้คะแนนของส่วนราชการ โดยคดิค่าเฉลี่ยจากคะแนนของหน่วยงานในสังกัดทั้งหมด  

( =  ผลรวมของคะแนนของหน่วยงานในสังกัดทั้งหมด / จ านวนหนว่ยงานในสังกัดทั้งหมด) 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๔ การประหยดัพลังงานของส่วนราชการ 
๔๓ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

แผนภาพแสดงการให้คะแนนในระดับท่ี ๓, ๔ และ ๕ 

 
เง่ือนไข :  

๑) ส านักงาน ก.พ.ร. จะใช้ข้อมูลที่ส่วนราชการได้รายงานผลผ่าน www.e-report.energy.go.th ของส านักงานนโยบายและ
แผนพลังงาน (สนพ.) เท่าน้ัน ในการประเมินระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของส่วน
ราชการ  

หน้าแรกของ www.e-report.energy.go.th 

  
  หมายเหตุ: การขอ username และ password ในการเข้าระบบ 
   (๑) จากหน่วยงานต้นสังกัด หรือ  
   (๒) จาก สนพ. โทร ๐ ๒๖๑๒ ๑๕๕๕ ต่อ ๓๕๘ หรือ ๓๖๔ 
 

AEU > ๙๐% SEU 

AEU = ๙๐% SEU 

AEU > ๙๐% SEU > ร้อยละ๕๐ 

AEU < ๙๐% SEU 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๔ การประหยดัพลังงานของส่วนราชการ 
๔๔ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

๒) ส่วนราชการต้องส่งผลการด าเนินงานด้านไฟฟ้าและน้ ามันเช้ือเพลิง ในระดับคะแนนที่ ๑ ถึง ๕ ผ่านช่องทางเว็บไซต์ 
www.e-report.energy.go.th ภายในวันท่ี ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ เวลา ๒๔.๐๐ น.  

๓) สนพ. จัดท าผลสรุปการด าเนินงานของแต่ละส่วนราชการส่งถึงส านักงาน ก.พ.ร. ภายในวันท่ี ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๗ โดยใช้
ข้อมูลที่แต่ละส่วนราชการส่งผลการด าเนินงานด้านไฟฟ้าและน้ ามันเช้ือเพลิง ในระดับคะแนนที่ ๑ ถึง ๕ ผ่านช่องทาง
เว็บไซต์ www.e-report.energy.go.th ณ วันท่ี ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ เวลา ๒๔.๐๐ น. 

๔) การรายงานผลการด าเนินงานและการประเมินผลตามมาตรการประหยัดพลังงาน: 
 

      หน่วยงานในส่วนราชการ หมายถึง ส่วนราชการที่เป็นราชการบริหารส่วนกลางในสังกัดส่วนราชการระดับกรมที่จัดตั้งขึ้นตาม
กฎกระทรวง และรวมถึงส่วนราชการที่ตั้งขึ้นเป็นหน่วยงานภายใน แต่ไม่ปรากฏในกฎกระทรวง ส าหรับส่วนราชการที่เป็นราชการ
บริหารส่วนกลางในสังกัดส่วนราชการระดับกรมนั้น ซึ่งจัดตั้งข้ึนตามกฎกระทรวง แต่ปฏิบตัิงานอยู่ในภูมิภาค การรายงานผลการ
ด าเนินงานและการประเมินผลของส่วนราชการนั้นๆ ให้พิจารณาจากสถานท่ีตั้งของส่วนราชการว่า ตัง้อยู่ ณ จังหวัดใด ใหร้ายงานผล
การด าเนินงานไปรวมกับจังหวัดทีต่ั้งอยู่นั้น ส่วนราชการทีม่ีจ านวนหน่วยงานในสังกัดและหรือในพ้ืนท่ีที่รับผิดชอบมาร่วมในการ
ประเมินผลการประหยดัพลังงาน มากกว่า ๓๐ หน่วยงาน จะได้รับคะแนนส่วนเพ่ิมอีก ๐.๐๕ เท่าของคะแนนท่ีได้รับ โดยส่วน
ราชการนั้น จะต้องมีหน่วยงานท่ีรายงานข้อมูลผ่าน www.e-report.energy.go.th ครบทุกข้ันตอนเป็นจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 
๘๐ ของจ านวนหน่วยงานท้ังหมด  
- ตัวอย่าง: ส่วนราชการ A มีหน่วยงานในสังกัดทั้งหมด ๖๕ หนว่ยงาน รายงานข้อมูลครบทุกข้ันตอน ๕๕ หน่วยงาน 

(เท่ากับ ๘๔%) ไดร้ับคะแนนตั้งต้นเฉลีย่ ๔.๒๖๓๔ คะแนน และได้คะแนนส่วนเพิ่มอีก ๐.๐๕ * ๔.๒๖๓๔ เท่ากับ 
๐.๒๑๓๒ คะแนน จึงสรุปคะแนนของส่วนราชการ A เท่ากับ ๔.๔๗๖๖ คะแนน (= ๔.๒๖๓๔ + ๐.๒๑๓๒) 

 
ข้อมูลผลการด าเนินงาน : 
                                        

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
ผลการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๔. การประหยัดพลังงานของส่วนราชการ ระดับ ๔ 
๓.๖๕๑๐ 

ระดับ ๔ 
๓.๕๐๐๐ 

ระดับ ๑ 
๑.๐๐๐๐ 

๑) ปริมาณไฟฟ้าที่ใช้, กิโลวตัต-์ช่ัวโมง ๓,๙๒๕,๙๕๑ ๓,๑๗๐,๑๔๐ ๒,๐๙๖,๓๕๖ 

๒) ปริมาณน้ ามันท่ีใช้, ลิตร ๑๑,๐๕๒.๔๔ ๙,๓๗๔.๔๒ ๗,๖๕๖.๓๗ 
   
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

๔. การประหยัดพลังงานของส่วนราชการ 
 
 

๕ ระดับ ๑ 
๑.๐๐๐๐ 

๑.๐๐๐๐ ๐.๐๕๐๐ 

 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๔ การประหยดัพลังงานของส่วนราชการ 
๔๕ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบ์ริการไดด้ าเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามตัวช้ีวัดนี้ ดังนี้ 

๑.   ค าสั่งกรมวิทยาศาสตร์บริการ ที่ ๕๑๕/๒๕๕๕  แต่งตั้งคณะท างานลดใช้พลังงาน ของกรมวิทยาศาสตร์บริการ ลงวันท่ี 
๑๙ ธันวาคม ๒๕๕๕ 

๒.   ก าหนดให้เลขานุการคณะท างานเป็นผู้รับผิดชอบในการจดัท ารายงานผลการใช้พลังงาน และบันทึกข้อมูลการใช้ 
     พลังงาน online ลงในฐานข้อมูลของส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) ตามแบบฟอร์มการรายงานการใช้ 

              พลังงาน ผ่านเว็บไซต  ์ www.e-report.energy.go.th  ครบถ้วนตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๗ จนถึงปัจจุบัน 
 

 
      

 
๓.  กรมฯ ได้รวบรวมข้อมูลพื้นฐาน ตามที่ สนพ. ก าหนด  ส าหรับการประเมินผลการประหยดัพลังงาน และบันทึก 
    online ลงในแบบได้ครบถ้วนทุกรายการ (ดังภาพ)  
 

 
 

ข้อมูลปริมาณการใช้พลังงาน ปีฯ ๒๕๕๘ ไตรมาสที่ ๓ ของกรมวิทยาศาสตร์บริการ   

http://www.e-report.energy.go.th/


รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๔ การประหยดัพลังงานของส่วนราชการ 
๔๖ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

 
 

 
 

๔.  จัดท าสรุปผลการใช้พลังงาน (ไฟฟ้า/น้ ามัน) ประจ าเดือน ประกาศให้ทราบท่ัวกัน เช่น ติดบอร์ด ตดิในลิฟต ์และ 
    รายงานผลการใช้พลังงานต่อท่ีประชุมผู้บริหารของกรมฯ  
๕.  จัดระเบียบของระบบ กรมวิทยาศาสตร์บริการประกาศมาตรการประหยดัพลังงานของกรมวิทยาศาสตร์บริการ  
     ปี ๒๕๕๗ ดังนี ้

๑.มาตรการลดค่าไฟฟ้า 
         ๑.๑ เครื่องปรับอากาศ  
            ๑.๑.๑ ก าหนดเวลาเปดิ-ปิด เครื่องปรับอากาศ ดังนี้  
               ๑.๑.๑.๑ วันจันทร-์วันศุกร์ ให้เปิดเครื่องปรับอากาศตั้งแต่เวลา ๘.๓๐ น. - ๑๖.๓๐ น. โดยให้ปิดพัก 
                           เครื่องปรับอากาศตั้งแต่เวลา ๑๒.๐๐ น. - ๑๓.๐๐ น. (เฉพาะห้องส านักงานส าหรับ 
                           ห้องปฏิบัติการ หรือส่วนบริการประชาชนเปดิเท่าท่ีจ าเป็น) 
               ๑.๑.๑.๒ วันหยุดราชการและนอกเวลาราชการ หากมผีูม้าปฏิบัติงานตั้งแต่ ๓ คนขึ้นไปให้เปิด 
                           เครื่องปรับอากาศได ้
             ๑.๑.๒ ใหต้ั้งอุณหภมูิเครื่องปรับอากาศไว้ที่ ๒๕ องศาเซลเซียส  
             ๑.๑.๓ ในกรณีที่ไม่อยู่ในห้องท างานตั้งแต่ ๑ ช่ัวโมงขึ้นไปให้ปิดเครื่องปรับอากาศและไฟฟ้า แสงสว่าง 
             ๑.๑.๔ ขอความร่วมมือให้ส านัก/โครงการ/กอง ท าความสะอาดแผ่นกรองฝุ่นของเครื่องปรบั อากาศของ 
                      แต่ละเครื่องอย่างน้อยเดือนละ ๑ ครั้ง 
 

ผลการประเมินการประหยัดพลังงาน ณ วันท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๘ 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๔ การประหยดัพลังงานของส่วนราชการ 
๔๗ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
        
 ๑.๒ เครื่องใช้ไฟฟ้าส านักงาน 

                            ๑.๒.๑ เครื่องคอมพิวเตอร ์
                ๑.๒.๑.๑ เมื่อเลิกใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ให้ปดิเครื่องและถอดปลั๊กไฟออกหรือ 
                            ปิดสวิทช์ปลั๊กไฟท่ีต่อพ่วง 
                ๑.๒.๑.๒ จอคอมพิวเตอร์หากไมไ่ด้ใช้งานเกิน ๓๐ นาทีให้ปิดสวิทช์หน้าจอ 
                ๑.๒.๑.๓ เครื่องพมิพ ์(Printer) ให้ปิดสวิทช์เครื่องพิมพ์เมื่อไม่ใช้งาน 
        ๑.๓ เครื่องใช้ไฟฟ้าอื่นๆ 
            ๑.๓.๑ การขึ้น-ลงช้ันเดียวห้ามใช้ลิฟต์ และลิฟตใ์หญ่ให้ใช้เฉพาะที่จ าเป็น เช่น ขนของขนาดใหญ่หรือ 
                     จ านวนมาก และห้ามใช้ลิฟตใ์หญ่ในวันหยุดราชการ 
            ๑.๓.๒ เครื่องตม้น้ าร้อนให้ถอดปลั๊กเมื่อเลิกใช้ทันที (ส าหรบักาต้มน้ าร้อนที่ให้ความร้อนตลอดเวลาให้ใช้ 
                     พร้อมกันเป็นช่วงระยะเวลาเช้า/บ่าย) 
             ๑.๓.๓ ก าหนดให้ถอดปลั๊กหรือปิดสวิตช์เครื่องใช้ไฟฟ้าหลังเลิกงาน และวันหยุดราชการ เช่น เครื่องถ่าย 
                      เอกสาร เครื่องท าน้ าเย็น-น้ าร้อน พัดลม เป็นต้น  

                ๒.มาตรการลดการใช้น้ ามันเชื้อเพลิง 
                      ๒.๑ ให้งานพัสดุก ากับพนักงานขับรถยนต์ใช้ความเร็วรถไมเ่กิน ๙๐ กโิลเมตรต่อช่ัวโมง 
                      ๒.๒ งานพัสดุก ากับให้พนักงานขับรถยนต์ท าความสะอาดไส้กรองอากาศรถยนต์สัปดาห์ละ ๑ ครั้ง และ 
                            ตรวจเช็คลมยางรถยนต์ก่อนใช้งานทุกครั้ง 
                      ๒.๓ การไปสมัมนา ฟังบรรยาย ประชุม ดูงาน และฝึกอบรมในกรุงเทพฯ หรือจังหวัดใกล้เคียง ได้แก่ จังหวัด 
                            นนทบุรี ปทุมธานี สมุทรสาคร สมุทรปราการ และนครปฐม ตั้งแต่ ๒ คนขึ้นไป ขอรถยนต์ไปราชการ 
                            ดังกล่าวข้างต้น และหากต้องการกลับก่อนให้กลับเองได้โดยเสยีค่าใช้จ่ายเอง 

๖. กรมฯ ได้วางระเบียบการต่อเตมิเปลี่ยนแปลงระบบไฟฟ้าใหม่ เพ่ือป้องกันการเกิดปัญหาเช่นอดีตทีผ่า่นมา  
   โดยมอบหมายกลุ่มงานเครื่องมอืวิทยาศาสตร์เป็นผู้ดูแลอย่างเครง่ครัด 
๗. กรมฯ ได้รณรงค์ปลุกจิตส านึกบุคลากรให้ช่วยกันประหยัดพลังงาน เช่น ปิดไฟแสงสว่างทุกครั้งท่ีออกจากห้อง  
   ใช้แสงสว่างจากธรรมชาติ สร้างบรรยากาศการท างาน โดยเปิดม่าน/บานเกล็ด แทนการเปดิไฟ ปิดคอมพิวเตอร์ทุกครั้ง 

            เมื่อไม่ได้ใช้งาน  เป็นต้น 
 

 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน : 
๑. ผู้บริหารทุกท่านปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างท่ีดีในการประหยัดพลังงาน โดยไม่เปิดเครื่องปรับอากาศในเวลาที่ก าหนดให้เป็น

ช่วงที่ต้องปิดเครื่องปรับอากาศ ซึง่คณะกรรมการด้านการประหยัดพลังงานของ วศ. ได้ก าหนดไว้ และเวียนแจ้งให้ทราบ
ทั่วกัน 

๒. บุคลากร วศ. ให้ความร่วมมือในการประหยัดน้ ามัน เช่น การพิจารณาลดการใช้รถของราชการ  โดยการใช้รถส่วนตัว หรือ
รถประจ าทาง ในกรณีที่ไดร้ับมอบหมายให้ไปปฏิบัตริาชการนอกสถานท่ี  เช่น ประชุม /ฝึกอบรม 

๓. หัวหน้าหมวดรถยนต์จดัสรรการใช้รถอย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ หากไปทางเดียวกันให้ใช้รถร่วมกัน  หากผู้โดยสาร
จ านวนน้อยให้ใช้รถคันเล็ก เป็นตน้ 

 
 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
๑. ภารกิจหลักของ วศ. เป็นการบริการวิเคราะห์ทดสอบ สอบเทียบ ทีต่้องใช้เครื่องมือวิทยาศาสตร์ประกอบการด าเนินงาน 

โดยเครื่องมือดังกล่าวจ าเป็นต้องใช้ไฟฟ้าในการ operate  ซึ่งปัจจุบัน จ านวนตัวอย่าง/รายการวิเคราะห์เพิ่มสูงขึ้นตาม
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี จึงเป็นอุปสรรคต่อการลดปริมาณการใช้ไฟฟ้าลง 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่  ๔ การประหยดัพลังงานของส่วนราชการ 
๔๘ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

หลักฐานอ้างอิง :   
๑. ค าสั่งกรมวิทยาศาสตร์บริการ ท่ี ๕๑๕/๒๕๕๕  แต่งตั้งคณะท างานลดใช้พลังงาน ของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
๒. ประกาศกรมวิทยาศาสตร์บริการ เรื่องมาตรการประหยัดพลังงาน (ไฟฟ้าและน้ ามันเชื้อเพลิง) 
๓. อัตราก าลังข้าราชการ/ลูกจ้าง/พนักงานราชการ  
๔. รายงานการเกบ็ข้อมูลการใช้น้ ามนั โดยใช้โปรแกรม excel  ตรวจสอบข้อมูล โดยหัวงานงานพัสดุ 
๕. รายงานข้อมูลการใช้พลังงาน ตรวจสอบข้อมูล โดย เลขานุการกรม (ประธานคณะท างาน ก่อนกรอกข้อมูล online    

ผ่านเว็บ สนพ. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๕ การพัฒนาประสิทธภิาพระบบสารสนเทศภาครัฐ  
๔๙ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ชื่อตัวชี้วัด : ๕. การพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครัฐ  

น้ าหนัก  : ร้อยละ ๕ 
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   นายณัชนพงศ์ วชิรวงศ์บุรี โทรศพัท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๖๒ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :    นายเดช บัวคลี ่ โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๑๐ 
ค าอธิบาย : 

 เป็นการบูรณาการเครือข่ายสารสนเทศภาครัฐให้ครอบคลุมทุกส่วนราชการเพื่อเป็นการลดต้นทุนและลดความซ ้าซ้อนใน
การใช้งบประมาณด้านเครือข่ายในภาครัฐ รวมทั งสร้างความร่วมมอืระหว่างส่วนราชการต่างๆ ในการพัฒนาหรือน้าระบบ
บริการอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานให้บริการผ่านเครือข่ายสารสนเทศภาครัฐในการเชื่อมโยงรับ-ส่งข้อมูลระหว่าง
หน่วยงาน 

 เป็นการพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครัฐมุ่งเน้นใหส้่วนราชการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปรับปรุงงาน
บริการและการท้างาน มีการปรับปรุงกระบวนงานหลักใหม้ีประสิทธิภาพ มีการบูรณาการกระบวนงานภายในกระทรวงให้
มีการบริการ ณ จดุเดยีว โดยใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์  และสอดคล้องกับนโยบายเศรษฐกิจดจิิทัล  โดยแนวทางการประเมิน
ประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครัฐ มีทั งหมด ๗ ประเด็น ดังต่อไปนี            

                        ๑. บทบาทของผู้บริหารเทคโนโลยสีารสนเทศระดับสูงในการพัฒนา       น ้าหนักร้อยละ ๑ 
                                Online e-Government Service เพื่อให้บริการภาครัฐและประชาชนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ      
                        ๒. การจัดท้าข้อมูลของศูนย์ปฏิบัติการระดับกรม          น ้าหนักร้อยละ ๐.๕ 
                                (Department Operation Center: DOC) 
                        ๓. การวางแผนใช้มาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมลู          น ้าหนักร้อยละ ๑ 
                            ตามกรอบแนวทางการเช่ือมโยงรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ 
                                         (Thailand e-Government Interoperability Framework : Th e-GIF) 
                        ๔. ระดับความส้าเร็จในการพัฒนาปรับปรุงระบบเครือข่ายสารสนเทศ        น ้าหนักร้อยละ ๐.๕ 
                            ภาครัฐให้มีความมั่นคงปลอดภยั (Secure Intranet) 
             ๕. ระดับความส้าเร็จในการพัฒนาศูนย์ข้อมูลสารสนเทศและระบบ         น ้าหนักร้อยละ ๐.๕ 
                            แม่ข่ายจัดเก็บข้อมูลภาครัฐ 
                        ๖. ระดับความส้าเร็จในการพัฒนาปรับปรุงระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์      น ้าหนักร้อยละ ๐.๕ 
                        ๗. ระดับความส้าเร็จในการเปิดเผยข้อมลูภาครฐั (Open Data)            น ้าหนักร้อยละ ๑ 
         ให้ประชาชนและภาคธุรกจิ สามารถน้าไปใช้ประโยชนไ์ด้ 

 Online Government Service หมายถึง บริการภาครัฐในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ มุ่งเน้นประชาชนเป็นจุดศูนย์กลาง 
(Citizen Centric) โดย ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการไดผ้่านช่องทางเหมาะสมและหลากหลายและมกีารเช่ือมโยงข้อมลู
ระหว่างหน่วยงาน เพื่ออ้านวยความสะดวก ลดความซ ้าซ้อน หรือยกระดับการให้บริการ 

 เครือข่ายสื่อสารข้อมูลสารสนเทศภาครัฐ หมายถึง เครือข่ายสื่อสารข้อมูลสารสนเทศท่ีหน่วยงานใช้ติดต่อและรับส่งข้อมูล
ส้าหรับการปฏิบตัิงานของภาครัฐ 

 ความต่อเนื่องในการให้บริการ หมายถึง การเกิด Fault จ้านวนน้อยสุดในเครือข่ายสารสนเทศของผู้ให้บริการ 
(Provider) ซึ่งท้าให้เกิดผลเสยีหายต่อเนื่องไปยังบริการ 

 แผนบูรณาการระบบเครือข่ายสื่อสารข้อมลูสารสนเทศภาครัฐ หมายถึง แผนท่ีหน่วยงานมีการตกลงและบรหิารจดัการ
ระบบเครือข่ายข้อมลูสารสนเทศรว่มกันภายในกระทรวง หรือร่วมกบัหน่วยงานต้นสังกัด หรือหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ
ครอบคลมุทั งการจัดสรรทรัพยากร การจัดหางบประมาณด้าเนินการการจดัหาวัสดุครภุัณฑ์เพื่อใช้ประโยชน์จากเครือข่าย
สื่อสารข้อมูลสารสนเทศภาครัฐ 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๕ การพัฒนาประสิทธภิาพระบบสารสนเทศภาครัฐ  
๕๐ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

 ทรัพยากรเครือข่าย หมายถึง การใช้เครื่องมือ อุปกรณ์ครภุัณฑ์สารสนเทศ บุคลากรและงบประมาณเพื่อใช้งานสื่อสาร
ข้อมูลและสารสนเทศ    

 มาตรการรักษาความปลอดภัย หมายถึง การก้าหนดแผนวิธีการ กลไก แนวปฏิบตัิหรือแนวทางในการรักษาความปลอดภัย
ของระบบเครือข่ายสื่อสารข้อมูลสารสนเทศเพื่อป้องกันหรือลดความเสียหายที่จะเกดิจากการบุกรุก โจมตีข้อบกพร่องจาก
การใช้งานเครือข่าย หรือเหตุที่ก่อให้เกิดความเสียหายอื่นๆ  

 ระบบป้องกันการโจมตีของเครือข่ายสื่อสารข้อมลูสารสนเทศภาครัฐ หมายถึง ระบบที่ประกอบด้วยอุปกรณ์ กลไก หรือ
ซอฟต์แวร์ส้าหรับการตรวจจับและป้องกันการโจมตีระบบเครือข่ายอุปกรณ์กระจายสัญญาณเครือข่ายและอุปกรณ์
จัดการการเช่ือมต่อกับระบบเครือข่าย 

 ศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ หมายถึง แหล่งสะสมและเผยแพร่ข้อมูลที่ไดร้ับการพิจารณาความสา้คัญต่อการน้าไปใช้เพื่อเผยแพร่
และให้บริการแก่ผู้ใช้ โดยมีระบบการจัดเก็บและประมวลผลข้อมลู 

 ระบบแม่ข่ายจัดเก็บข้อมูลภาครัฐ (Server) หมายถึง เครื่องคอมพิวเตอร์ตัวหลักท่ีท้าหน้าที่ควบคมุคอมพิวเตอร์อื่น ๆ ใน
เฉพาะด้าน เป็นทั งที่เก็บโปรแกรมและข้อมลูพื นฐานท่ีคอมพิวเตอร์ในเครือข่ายจะเรยีกใช้ได้ 

 ความต่อเนื่องในการให้บริการ หมายถึง การเกิด Fault จ้านวนน้อยสุดในศูนย์ข้อมลูสารสนเทศและ/หรือระบบแม่ข่าย
จัดเก็บข้อมลู ซึ่งท้าให้เกิดผลเสียหายต่อเนื่องไปยังบริการ 

 แผนการบรูณาการศูนย์ข้อมลูสารสนเทศและ/หรือระบบแม่ข่ายจดัเก็บข้อมูลภาครัฐ หมายถึง แผนที่หน่วยงานมีการตก
ลงและบริหารจัดการศูนย์ข้อมูลสารสนเทศและหรือระบบแม่ข่ายจดัเก็บข้อมูลภาครัฐร่วมกันภายในกระทรวง หรือร่วมกับ
หน่วยงานต้นสังกัด หรือหน่วยงานภาครัฐอื่นๆ ครอบคลมุทั งการจดัสรรทรัพยากร การจดัหางบประมาณดา้เนินการ การ
จัดหาวัสดุครภุัณฑ์ เพื่อใช้ประโยชน์ร่วมกัน รวมทั งการใช้บริการคลาวด์จากหน่วยงานภาครัฐ 

 แผนการส้ารองข้อมูลพร้อมกู้คืนขอ้มูล (Restore) หมายถึงแผน/กระบวนการในการน้าข้อมลูที่ได้จากการเก็บสา้รองข้อมูล
มาใช้ เพื่อท้าให้ข้อมูลกลับคืนมาจากการสญูหาย ซึ่งรูปแบบของการส้ารองข้อมูลสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 รูปแบบหลักๆ ดังนี  

๑. Full Backup คือกระบวนการในการส้ารองข้อมูลทั งหมด ไม่ว่าจะเคยมีการท้าการส้ารองมาก่อนหรือไม่ 
๒. Incremental Backup คือการส้ารองข้อมูลเฉพาะส่วนท่ีมีการเปลี่ยนแปลงในแต่ละวัน โดยจะต้องท้าการ 
    ส้ารองข้อมูลแบบ Full Backup ก่อน  
๓. Differential Backup คือการส้ารองข้อมูลเฉพาะส่วนท่ีมีการเปลี่ยนแปลงภายหลังการการท้า Full Backup 

 จดหมายอเิล็กทรอนิกส์ภาครัฐ หมายถึง การส่งข้อความหรือข่าวสารเพื่อการปฏบิัติงานในภาครัฐจากบุคคลหนึ่งไปยังอีก
บุคคลหนึ่ง ผ่านทางคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย ซึ่งอยู่ในรูปแบบของสัญญาณข้อมูลที่เป็นอิเล็กทรอนิกส์ เข้ามาสู่ 
Mailbox ที่ถูกจัดเก็บใน Server ของผู้รับปลายทาง โดยเป็นระบบจดหมายอเิล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานด้าเนินการเอง หรือ
ใช้งานผ่านระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์กลางเพื่อการสื่อสารในภาครัฐ (MailGoThai) 

 นโยบายการใช้จดหมายอเิล็กทรอนิกส์ภาครัฐ หมายถึง การก้าหนดแผนวิธีการ กลไก แนวปฏิบัตหิรือแนวทางในการใช้
งานจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ภาครฐัของหน่วยงาน เพื่อประโยชน์ด้านความปลอดภัยของข้อมูลข่าวสารภาครัฐ โดย
สอดคล้องกับมติคณะรัฐมนตรี เมือ่วันท่ี 18 ธันวาคม 2550 ที่ก้าหนดให้ข้าราชการและพนักงานของรัฐยุติการใช้จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ฟรีของเอกชน โดยเฉพาะของต่างประเทศ 

 บัญชีการใช้งาน หมายถึง การก้าหนดรายช่ือผู้ใช้งานจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐเป็น e-Mail Address และก้าหนดรหัสผ่าน
ส้าหรับการเข้าใช้บริการ 

 ระบบสา้รองข้อมูล หมายถึง ระบบท่ีประกอบด้วยอุปกรณ์ กลไก หรือซอฟท์แวร์ที่สามารถน้าข้อมูลทีไ่ด้จากการเก็บส้ารอง
ข้อมูลมาใช้ท้าให้ข้อมูลกลับคืนมาจากความเสียหาย ซึ่งรูปแบบของการส้ารองข้อมูลสามารถแบ่งได้เปน็ 3 รูปแบบหลัก ๆ 
ดังนี  

 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๕ การพัฒนาประสิทธภิาพระบบสารสนเทศภาครัฐ  
๕๑ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

๑. Full Backup คือกระบวนการในการส้ารองข้อมูลทั งหมด ไม่ว่าจะเคยมีการท้าการส้ารองมาก่อนหรือไม ่ 
๒. Incremental Backup คือการส้ารองข้อมูลเฉพาะส่วนท่ีมีการเปลีย่นแปลงในแต่ละวันโดยจะต้องท้าการส้ารอง 

ข้อมูลแบบ Full Backup ก่อน  
๓. Differential Backup คือการส้ารองข้อมูลเฉพาะส่วนท่ีมีการเปลี่ยนแปลงภายหลังการการท้า Full Backup 

 
 มาตรการรักษาความปลอดภัย หมายถึง การก้าหนดแผนวิธีการ กลไก แนวปฏิบตัิหรือแนวทางในการรักษาความปลอดภัย

ของระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกสภ์าครัฐ เพื่อป้องกันหรือลดความเสียหายที่จะเกิดจากการบุกรุก โจมตี ข้อบกพร่องจาก
การใช้งานระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ หรือเหตุที่ก่อให้เกดิความเสียหายอื่นๆ 

 ข้อมูลภาครัฐ (Open Data) หมายถึง ข้อมูลของภาครัฐท่ีสามารถน้ามาใช้ได้โดยอิสระ  สามารถน้ากลับมาใช้ใหม่ได้และ
แจกจ่ายได้      โดยใครก็ตาม แตต่้องระบุแหล่งที่มาหรือเจา้ของงานและต้องใช้สัญญา หรือเง่ือนไขเดียวกันกับที่มาหรือ
ตามเจ้าของงานก้าหนด 

 ชุดข้อมูล หมายถึง การรวบรวมขอ้มูลมาจดัรวมเป็นชุด ให้แสดงถึงความถูกต้องตามลักษณะโครงสร้างข้อมูล และพอเพียง
ที่จะมีการน้าไปใช้ประมวลผลต่อได้  

 โครงสร้างข้อมูล หมายถึง ความสมัพันธ์ระหว่างข้อมูลที่อยู่ในโครงสร้างนั นๆ รวมทั งกระบวนการในการจัดการข้อมูลใน
โครงสร้าง  

            (ท่ีมา http://www.ega.or.th/Files/20141113022555.pdf วันท่ีสืบค้น ๑๙ ธันวาคม ๒๕๕๘) 
 
เง่ือนไข :  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน : 
                                          

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
ผลการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๕. การพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครัฐ n/a ระดับ ๕ ระดับ ๓ 
   (๓.๓๐๐๐) 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.ega.or.th/Files/20141113022555.pdf%20วันที่สืบค้น%20๑๙%20ธันวาคม%20๒๕๕๘


รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๕ การพัฒนาประสิทธภิาพระบบสารสนเทศภาครัฐ  
๕๒ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
   ตารางและสูตรการค านวณ :  

ตัวชี วัด (i) 
น ้าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกบัร้อยละ
ของผลส้าเร็จตามเป้าหมายของตัวชี วัด ผลการ 

ด้าเนินงาน 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถ่วงน ้าหนัก 
(WixSMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.บทบาทของผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   ระดับสูง ในการพัฒนา Online  
   Government Service ที่สามารถ 
   ให้บรกิารภาครัฐหรือประชาชนได้อยา่งมี 
   ประสิทธิภาพ 

๑/๕ 
(๐.๒) 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ระดับ ๓ ๓.๐๐๐๐ ๐.๖๐๐๐ 

๒.การจัดทา้ขอ้มูลของศูนยป์ฏบิัติการระดบักรม 
    (Department Operation Center : DOC)  

๐.๕/๕ 
(๐.๑) 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ระดับ ๑ ๑.๐๐๐๐ ๐.๑๐๐๐ 

๓. การวางแผนใช้มาตรฐานการแลก 
    เปลี่ยนข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ 
    เชื่อมโยงรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 
    แห่งชาติ (Thailand e-Government  
    Interoperability Framework :  
    Th e-GIF)) 

๑/๕ 
(๐.๒) 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ระดับ ๕ ๕.๐๐๐๐ ๑.๐๐๐๐ 

๔. ระดับความสาเร็จในการพัฒนาปรับปรุง 
    ระบบเครือข่ายสื่อสารข้อมูลสารสนเทศ 
    ภาครัฐให้มีความมั่นคงปลอดภยั  
    (Secure Intranet) 

๐.๕/๕ 
(๐.๑) 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ระดับ ๕ ๕.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 

๕. ระดับความส้าเร็จในการพัฒนาศูนย ์
    ข้อมูลสารสนเทศและระบบแม่ข่าย 
    จัดเก็บขอ้มูลภาครัฐ 

๐.๕/๕ 
(๐.๑) 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ระดับ ๕ ๕.๐๐๐๐ ๐.๕๐๐๐ 

๖. ระดับความส้าเร็จในการพัฒนาปรับปรุง 
    ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส ์

๐.๕/๕ 
(๐.๑) 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ระดับ ๔ ๔.๐๐๐๐ ๐.๔๐๐๐ 

๗. ระดับความส้าเร็จในการเปิดเผยข้อมลู 
    ภาครัฐ (Open Data) ให้ประชาชนและ 
    ภาคธุรกิจ สามารถนา้ไปใช้ประโยชน์ได้ 

๑/๕ 
(๐.๒) 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ระดับ ๑ ๑.๐๐๐๐ ๐.๒๐๐๐ 

รวม ๑ ค่าคะแนนที่ได้  (Wi xSMi) ๓.๓๐๐๐ 
 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
(Wi xSMi)=๑ (Wi xSMi)=๒ (Wi xSMi)=๓ (Wi xSMi)=๔ (Wi xSMi)=๕ 

 

 
การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

๕. การพัฒนาประสิทธิภาพระบบ
สารสนเทศภาครัฐ 

 

๕ ระดับ ๓ ๓.๓๐๐๐ ๐.๑๖๕๐ 

 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๕ การพัฒนาประสิทธภิาพระบบสารสนเทศภาครัฐ  
๕๓ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:  
          กรมวิทยาศาสตรบ์ริการ (วศ.) ได้ด้าเนินการ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของตัวชี วัด และรายงานการประเมินประสิทธิภาพ 
 ระบบสารสนเทศภาครัฐ ตามแบบฟอร์มทีก่ระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารก้าหนด   ซึ่งมีประเด็นในการตอบแบบ
ส้ารวจ ดังนี  
         ๑. ข้อก าหนดในประเด็นที่ ๑ : บทบาทของผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง ในการพัฒนา Online  
Government Service ที่สามารถให้บริการภาครัฐหรือประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๑. มีการแต่งตั ง CIO และ CIO ต้องมีบทบาทอย่างน้อย ๑ บทบาท ดังนี  
๑.๑ CIO เข้ารับการอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้องอย่างน้อย ๑ หลักสูตร 
๑.๒ มีการจดัท้าแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกับ (ร่าง)  
      แผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ฉบับท่ี ๓) ของประเทศไทย พ.ศ.๒๕๕๗-๒๕๖๑  
      หมายเหตุ สามารถดู (ร่าง) แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ฉบับท่ี ๓) ของ 
                   ประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๖๑ ได้ที่ www.mict.go.th ที ่Banner  

 
 
 

 ๑.๓ มีการเปดิเผยข้อมูลผลการดา้เนินงานของหน่วยงานผ่านทางเว็บไซต์  
๒. CIO มีบทบาทในการพัฒนาระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government Service) ของหน่วยงาน  

ตามดัชนีการให้บริการอเิล็กทรอนกิส์ (Maturity Level) อย่างน้อย ๑ บริการ  
                        ระดับของการประเมินดัชนีการให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ (Maturity Level) : 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  

Emerging Information 
Services 

การให้ข้อมูลแก่ประชาชนของภาครัฐในรูปแบบออนไลน์รูปแบบเว็บเพ็จ
หรือเว็บไซต์ของภาครัฐที่มีการเชื่อมโยงกับทางกระทรวง ทบวง กรม 
หรือหน่วยงานต่างๆเช่นทางด้านการศึกษาสุขภาพสวัสดิการสังคม
แรงงานและทางด้านการลงทุน เป็นต้น การเชื่อมโยงข้อมูลไปยังระดับ
ภูมิภาคหรือในระดับท้องถิ่นโดยมีการให้ข้อมูลด้านนโยบายกฎระเบียบ
กฎหมายข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับบริการของภาครัฐประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันต่างๆ ของรัฐบาลและสามารถดูข้อมูลเก่าได ้

๒  
Enhance Information 

Services 

การเพิ่มประสิทธิภาพการให้ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของภาครัฐโดยจะเป็น
การสื่อสารแบบทางเดียว หรือสองทางแบบง่ายๆ ระหว่างรัฐบาลกับ
ประชาชน เช่น มีแบบฟอร์มส้าคัญให้ดาวน์โหลดส้าหรับบริการและแอพ
พลิเคชันของภาครัฐมีข้อมูลที่เป็นรูปแบบของเสียงหรือวีดีโอและมี
หลากหลายภาษาให้เลือก เป็นต้น แม้ว่าจะมีความซับซ้อนมากขึ นแต่การ
ปฏิสัมพันธ์จะยังคงเป็นแบบทิศทางเดียว นั่นก็คือภาครัฐจะยังคงเป็นผู้ให้
ข้อมูลหลักแก่ประชาชน 

๓  
Transaction Information 

Services 

การที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมกับเว็บไซต์ของภาครัฐโดยเป็นการ
สื่อสารแบบสองทางกับประชาชนรวมถึงการให้ข้อมูลและการรับข้อมูล
จากประชาชนเกี่ยวกับนโยบายกฎระเบียบต่างๆ ของภาครัฐแบบฟอร์ม
บางฟอร์มสามารถด้าเนินการให้เสร็จสมบูรณ์ผ่านทางเว็บไซต์การท้า
ธุรกรรมทีไ่ม่เกี่ยวข้องกับการเงิน เช่น e-Voting การดาวน์โหลดและอัพ
โหลดแบบฟอร์มการลงทะเบียนเสียภาษี เป็นต้น นอกจากนี  ควรมีความ
พร้อมทางดา้นการท้าธุรกรรมทางดา้นการเงินด้วย 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๕ การพัฒนาประสิทธภิาพระบบสารสนเทศภาครัฐ  
๕๔ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
๔  

Connected Information 
Services 

เว็บไซต์จะเป็นลักษณะของ Web 2.0 เต็มรูปแบบไม่มีปัญหาในการ
ให้บริการข้ามหน่วยงานข้ามกระทรวงรัฐบาลมีการกระจายอ้านาจหน้าที่
ไปสู่ประชาชนโดยลักษณะการให้บริการของภาครัฐจะเน้นไปที่การ
บริการในช่วงวัยต่างๆ ของประชากรโดยมีการแบ่งกลุ่มบริการตามกลุ่ม
ลักษณะของประชากรได้ภาครัฐสามารถสร้างความมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการตัดสินใจในประเด็นตา่ง ๆ ได ้

                                   
                                             เกณฑ์การประเมินผล 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 
๑ ด้าเนินการได้ตามข้อ ๑ ๑ 
๒ ด้าเนินการได้ตามข้อ ๑ และสามารถพฒันาระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์  

ตามดัชนีการให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ในระดับที่ ๑ 
๒ 

๓ ด้าเนินการได้ตามข้อ ๑ และสามารถพฒันาระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์  
ตามดัชนีการให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ในระดับที่ ๑ และ ๒ 

๓ 

๔ ด้าเนินการได้ตามข้อ ๑ และสามารถพฒันาระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์  
ตามดัชนีการให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ในระดับที่ ๑ ,๒ และ ๓ 

๔ 

๕ ด้าเนินการได้ตามข้อ ๑ และสามารถพฒันาระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์  
ตามดัชนีการให้ บรกิารอิเล็กทรอนกิส์ในระดับที่ ๑, ๒, ๓ และ ๔ 
 

๕ 

 
 ผลการด าเนินงานในประเด็นที่ ๑ : บทบาทของผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง ในการพัฒนา Online  

           Government Service ที่สามารถให้บริการภาครัฐหรือประชาชนได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
๑. วศ. ได้แต่งตั ง CIO คือ รองอธิบดี ณัชนพงศ์ วชิรวงศ์บุรี โดยในปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ได้เข้ารับการอบรมหลักสูตร

ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง รุ่นท่ี ๒๕ ระหว่างวันท่ี ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๗ – ๕ มีนาคม ๒๕๕๘ และ
อยู่ระหว่างเข้ารับการอบรมหลักสตูร Cloud Computing for e-Government Exchange Program รุ่นที่ ๔ จัด
โดย สรอ. ในระหว่างวันท่ี ๓๐ มิถนุายน ๒๕๕๘ – ๑๕ กันยายน ๒๕๕๘ 

๒. วศ. อยู่ระหว่างการจดัท้าแผนแมบ่ทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของหน่วยงาน โดยคาดว่าจะแล้วเสร็จ
ภายในเดือนกรกฎาคม ๒๕๕๘ 

๓. วศ. ได้ด้าเนินการเผยแพร่ข้อมูลผลการดา้เนินงานของหน่วยงานผ่านทางเว็บไซต์ www.dss.go.th 
๔. CIO มีบทบาทในการพัฒนาระบบการให้บริการ One Stop Service โดยก้าลังพัฒนาให้อยู่ในระดับ Transactions 

Service ซึ่งคาดว่าจะแล้วเสร็จใช้งานได้ภายในเดือน กรกฎาคม ๒๕๕๘ ซึ่งปัจจุบันการให้บริการอยู่ในระดับ 
Enhance Information Services 

๕.  
                              ประเด็นที่ ๑  ประเมนิได้ ๓ คะแนน 
 
       ๒. ข้อก าหนดในประเด็นที่  ๒ :  การจัดท าข้อมูลของศนูย์ปฏบิัติการระดับกรม (Department Operation Center : DOC)  

๑. มีการทบทวนข้อมูลให้มคีวามถูกตอ้งควบถ้วนตามภารกิจของหน่วยงาน 
๒. มีแผนหรือมีการทบทวนแผนในการบูรณาการระบบศูนย์ปฏิบัติการระดับกรม (DOC) หรือระบบ

ฐานข้อมูลที่สนับสนุนภารกิจหลักของหน่วยงานท่ีเชื่อมกับศูนย์ปฏิบตัิการระดับกระทรวง (MOC)  
๓. มีปรับปรุงฐานข้อมลูให้มีความทันสมัย (Update) 
๔. มีการสา้รองข้อมูล (Back up) 
๕. กรณีระบบลม่สามารถแก้ไขให้ใช้งานได้ภายใน ๒๔ ช่ัวโมง (Recovery) 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๕ การพัฒนาประสิทธภิาพระบบสารสนเทศภาครัฐ  
๕๕ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 
 

                                         เกณฑ์การประเมินผล 
ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 

๑ ด้าเนินการได้ตามข้อ ๑ ๑ คะแนน 
๒ ด้าเนินการได้ตามข้อ ๒ ๑ คะแนน 
๓ ด้าเนินการได้ตามข้อ ๓ ๑ คะแนน 
๔ ด้าเนินการได้ตามข้อ ๔ ๑ คะแนน 
๕ ด้าเนินการได้ตามข้อ ๕ ๑ คะแนน 
 รวม ๕ คะแนน 

 
 ผลการด าเนินงานในประเด็นที่ ๒ :  การจดัท าขอ้มลูของศนูย์ปฏิบัตกิารระดับกรม (Department Operation Center : 

DOC)  
๑. วศ. ยัง อยู่ระหว่างการทบทวนบทบาทของศูนย์ปฏิบัติการระดบักรม  

 
                 ประเด็นที่ ๒ ประเมนิได้ ๑  คะแนน 
 
         ๓. ข้อก าหนดในประเด็นที่ ๓ :  วางแผนการใช้มาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูล ตามกรอบแนวทางการเชื่อมโยงรัฐบาล 
อิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ (Thailand e-Government Interoperability Framework : Th e - GIF) 

๑. มีการสร้างความเข้าใจภายในหน่วยงานเกี่ยวกับแนวทางและประโยชน์ของการใช้มาตรฐานการ 
แลกเปลีย่นข้อมูลในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

๒. มีการวางแผนการใช้มาตรฐานการแลกเปลีย่นข้อมูลในการพัฒนาระบบสารสนเทศ  
๓. มีการใช้มาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลเป็นกรอบในการพัฒนาระบบสารสนเทศ  

อย่างน้อย ๑ ระบบ 
 

                              เกณฑ์การประเมินผล 
ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 

๑ มีการสร้างความเข้าใจภายในหน่วยงานเกี่ยวกบัแนวทางและประโยชน์ของการ
ใช้มาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

๑ 

   
๓ มีการวางแผนการใช้มาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลในการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ 
๓ 

   
๕ มีการใช้มาตรฐานการแลกเปลี่ยนขอ้มูลเป็นกรอบในการพัฒนาระบบสารสนเทศ

อย่างน้อย ๑ ระบบ 
๕ 

 
 ผลการด าเนินงานในประเด็นที่ ๓ :  วางแผนการใช้มาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมลู ตามกรอบแนวทางการเชื่อมโยง

รัฐบาลอิเล็กทรอนกิส์แห่งชาติ (Thailand e-Government Interoperability Framework : Th e - GIF) 
๑. ปัจจุบัน วศ. ใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ผา่นระบบ Cloud ของ สรอ. ที่ใช้แนวทางการเช่ือมโยงรัฐบาล

อิเล็กทรอนิกส์ ด้วยระบบ  Th e-GIF แล้ว 
 

                         ประเด็นที่ ๓ ประเมนิได้ ๕ คะแนน  
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๕ การพัฒนาประสิทธภิาพระบบสารสนเทศภาครัฐ  
๕๖ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 
 

       ๔. ข้อก าหนดในประเด็นที่ ๔ : ระดับความสาเร็จในการพัฒนาปรับปรุงระบบเครือข่ายสื่อสารข้อมูลสารสนเทศภาครัฐ 
 ให้มีความมั่นคงปลอดภัย (Secure Intranet) ประกอบด้วย  

๑. ระบบเครือข่ายสารสนเทศภาครฐัมีความต่อเนื่องในการให้บริการ (Network SLA)  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๙.๕ 

๒. มีแผนบูรณาการระบบเครือข่ายสารสนเทศภาครัฐภายในกระทรวงหรือร่วมกับหน่วยงานต้นสังกัดหรอื
หน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ  โดยเน้นการใช้ทรัพยากรเครือข่ายร่วมกัน 

๓. มีมาตรการรักษาความปลอดภยัและระบบป้องกันการโจมตีของเครอืข่ายภาครัฐท่ีใช้งานอยู่ 
                                              เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับ
ความส าเร็จ 

การด าเนินงาน ค่าคะแนนที่ได้ 

๑ ไม่มีการด้าเนินการ  ๑ 
๒ ด้าเนินการอยา่งน้อย ๑ ขอ้ แต่ขอ้มูลไม่ครบถ้วน ๒ 
๓ ด้าเนินการได้ส้าเร็จอย่างน้อย ๑ ข้อ และมีข้อมูล

ประกอบครบถว้น   
๓ 

๔ ด้าเนินการได้ส้าเร็จอย่างน้อย ๒ ข้อ และมีข้อมูล
ประกอบครบถว้น   

๔ 

๕ ด้าเนินการได้ส้าเร็จครบถ้วนทั ง ๓ ขอ้ และมีข้อมูล
ประกอบครบถว้น   

๕ 

          ขอบเขตของตัวชี้วัด : 
๑. ความต่อเนื่องในการให้บริการ (Network SLA) ส้าหรับระบบเครือข่ายสื่อสารข้อมูลสารสนเทศภาครฐั 

ก้าหนดไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๙.๕  
๑. แผนบูรณาการระบบเครือข่ายสารสนเทศภาครัฐกาหนดให้เป็นความร่วมมือภายในกระทรวง หรือ

ร่วมกับหน่วยงานต้นสังกัด หรือหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ  
๒. มาตรการรักษาความปลอดภัยกาหนดรให้มรีะบบป้องกันการโจมตสี้าหรับเครือข่ายภาครัฐ 

          สูตรการค านวณ :  
 
                   ร้อยละของความต่อเนื่องในการให้บริการ     =     ๑๐๐ - (๑๐๐ x จ้านวนนาทีที่เกิด Fault ในเดือนนั น)  
                                                                                  (จ้านวนวันในเดือนนั น x ๒๔ ช่ัวโมง x ๖๐ นาที) 
 

 ผลการด าเนินงานในประเด็นที่ ๔ : ระดับความส าเร็จในการพัฒนาปรับปรุงระบบเครือข่ายสื่อสารข้อมูลสารสนเทศ
ภาครัฐให้มีความมั่นคงปลอดภัย (Secure Intranet) ประกอบด้วย  

๑. ระบบเครือข่ายของ วศ. มีความตอ่เนื่องในการให้บริการ (SLA) อยู่ท่ีระดับไม่น้อยกว่า ๙๙.๕ 
๒. แผนแม่บทด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงแผนงานท่ี ๒.๓ : การใช้ประโยชน ์

จากโครงสร้างพื นฐาน/บริการกลางร่วมกัน เพื่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  
๓. วศ. มีมาตรการรักษาความปลอดภัยและระบบป้องกันการโจมตีของเครือข่าย โดยมีอุปกรณ์ Firewall  

               
                      ประเด็นที่ ๔ ประเมินได้ ๕ คะแนน  
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๕ การพัฒนาประสิทธภิาพระบบสารสนเทศภาครัฐ  
๕๗ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 
 
         ๕. ข้อก าหนดในประเด็นที่ ๕ : ระดับความส าเร็จในการพัฒนาศูนย์ข้อมลูสารสนเทศและระบบแม่ข่ายจัดเก็บข้อมลู 
 ภาครัฐ  ประกอบด้วย 

๑. ศูนย์ข้อมูลสารสนเทศและ/หรือระบบแม่ข่ายจดัเก็บข้อมลูภาครัฐมคีวามต่อเนื่องในการให้บริการ (SLA)  
     ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๙.๕ 
๒. มีแผนการบรูณาการศูนย์ข้อมูลสารสนเทศและ/หรือระบบแม่ข่ายจดัเก็บข้อมูลภาครัฐภายในกระทรวง หรือ

ร่วมกับน่วยงานต้นสังกัด หรือหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ  
๓. มีการจัดทาแผนการส้ารองข้อมูลพร้อมกู้คืนข้อมูล 

 
                                                            เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับ
ความส าเร็จ 

การด าเนินงาน ค่าคะแนนที่ได้ 

๑ ไม่มีการด้าเนินการ ๑ 
๒ ด้าเนินการอยา่งน้อย ๑ ขอ้ แต่ขอ้มูลไม่ครบถ้วน    ๒ 
๓ ด้าเนินการได้ส้าเร็จอย่างน้อย ๑ ข้อ และมีข้อมูล

ประกอบครบถ้วน  
๓ 

๔ ด้าเนินการได้ส้าเร็จอย่างน้อย ๒ ข้อและมีข้อมูล
ประกอบครบถ้วน  

๔ 

๕ ด้าเนินการได้ส้าเร็จครบถ้วนทั ง ๓ ข้อ และมีข้อมูล
ประกอบครบถ้วน   

๕ 

           ขอบเขตของตัวชี้วัด :  
๑. ศูนย์ข้อมูลสารสนเทศและหรือระบบแม่ข่ายจัดเก็บข้อมูลภาครัฐกาหนดให้มีความต่อเนื่องในการ 

ให้บริการ (SLA) ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๙.๕  
๒. แผนการบรูณาการศูนย์ข้อมลูสารสนเทศและหรือระบบแม่ข่ายจัดเก็บข้อมูลภาครัฐกาหนดใหด้าเนินการภายใน

กระทรวง หรือร่วมกับหน่วยงานตน้สังกัด หรือหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ  
๓. แผนการส้ารองข้อมูลพร้อมกู้คืนขอ้มูล ครอบคลุมเฉพาะส่วนท่ีได้รับการพิจารณาแล้วว่ามีความสาคญัต่อการ

น้าไปใช้ เพื่อเผยแพร่และให้บริการแก่ผู้ใช้ โดยมรีะบบการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูล  
 

           สูตรการค านวณ :  
                   ร้อยละของความต่อเนื่องในการให้บริการ     =     ๑๐๐ - (๑๐๐ x จ้านวนนาทีที่เกิด Fault ในเดือนนั น)  
                                                                                  (จ้านวนวันในเดือนนั น x ๒๔ ช่ัวโมง x ๖๐ นาที) 
 
 
 ผลการด าเนินงานในประเด็นที่ ๕ : ระดับความส าเร็จในการพัฒนาศูนย์ข้อมลูสารสนเทศและระบบแม่ข่ายจัดเก็บข้อมลู

ภาครัฐ ประกอบด้วย 
๑. ศูนย์ข้อมูลของ วศ. มีความต่อเนื่องในการให้บริการ (SLA) อยู่ท่ีระดบัไม่น้อยกว่า ๙๙.๕ 
๒. แผนแม่บทด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงแผนงานท่ี ๒.๓ : การใช้ประโยชน ์

จากโครงสร้างพื นฐาน/บริการกลางร่วมกัน เพื่อใหเ้กิดการใช้ทรัพยากรอย่างคุม้ค่า  
๓. วศ. มีแผนการส้ารองข้อมลูและกูค้ืนข้อมูล 

 
                      ประเด็นที่ ๕ ประเมนิได้ ๕ คะแนน  
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๕ การพัฒนาประสิทธภิาพระบบสารสนเทศภาครัฐ  
๕๘ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 
 
          ๖. ข้อก าหนดในประเด็นที่ ๖ : ระดับความส าเร็จในการพัฒนาปรับปรุงระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วย 

๑. หน่วยงานมีนโยบายใช้ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐเป็นช่องทางในการติดต่อ สื่อสารข้อมลู เพื่อสร้าง
ความมั่นคงปลอดภัยของข่าวสารภาครัฐ และลดการใช้กระดาษภายในองค์กร โดยอ้างอิงจากมติ ครม. ที่
ก้าหนด ให้หน่วยงานใช้อีเมล์ของภาครัฐ 

๒. หน่วยงานมีบัญชีการใช้งานระบบจดหมายอเิล็กทรอนิกส์ของบุคลากรทั งหมด และมีระบบส้ารองข้อมูลของ
ระบบจดหมายอเิล็กทรอนิกส์  

๓.  มีมาตรการรักษาความปลอดภัยและเฝ้าระวังในการตรวจจับ Virus และจดหมายขยะ 
 

                                       เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับความส าเร็จ การด าเนินงาน ค่าคะแนนที่ได้ 
๑ ไม่มีการด้าเนินการ ๑ 
๒ ด้าเนินการอย่างน้อย ๑ ข้อ แต่ข้อมูลไม่ครบถ้วน ๒ 
๓ ด้าเนินการได้ส้าเร็จอย่างน้อย ๑ ข้อ และมีข้อมูล

ประกอบครบถ้วน   
๓ 

๔ ด้าเนินการได้ส้าเร็จอย่างน้อย ๒ ข้อ และมีข้อมูล
ประกอบครบถ้วน   

๔ 

๕ ด้าเนินการได้ส้าเร็จครบถ้วนทั ง ๓ ข้อ และมีข้อมูล
ประกอบครบถ้วน   

๕ 

 

            ขอบเขตของตัวชี้วัด :  
๑. ประกาศนโยบายการใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกสภ์าครัฐของหน่วยงานก้าหนดให้ใช้ส้าหรับข้าราชการและพนักงาน

ของรัฐที่มีความจ้าเป็นตามลักษณะงาน 
๒. การจัดท้าบัญชีรายชื่อผู้ใช้งานและจัดท้าระบบส้ารองข้อมูลของจดหมายอิเล็กทรอนิกสภ์าครัฐท่ีก้าหนดให้มี

ส้าหรับข้าราชการและพนักงานของรัฐที่มีความจ้าเป็นตามลักษณะงาน 
๓. มาตรการรักษาความปลอดภัย ก้าหนดให้ครอบคลุมการเฝา้ระวังในการตรวจจับ Virus และจดหมายขยะ เป็น

อย่างน้อย 
 

 ผลการด าเนินงานในประเด็นที่ ๖ : ระดับความส าเร็จในการพัฒนาปรับปรุงระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
ประกอบด้วย 

๑. วศ. มีการน้าระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์มาเป็นช่องทางในการติดต่อ สื่อสารข้อมูล โดยมรีะบบท่ีใช้งานภายใน
องค์กร 

๒. มีระบบการตรวจจับ virus และ จดหมายขยะ 
๓. วศ. ยังไม่มีนโยบายากรใช้งานระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์อย่างเปน็ทางการ 

 

                      ประเด็นที่ ๖ ประเมนิได้ ๔ คะแนน  
 
         ๗. ข้อก าหนดในประเด็นที่ ๗ : ระดับความส าเร็จในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) ให้ประชาชนและ 
ภาคธุรกิจ สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ ดังนี้ 

๑. ส่วนราชการมีการจดัตั งคณะกรรมการ หรือคณะท้างาน หรือผู้รับผิดชอบในการด้าเนินการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 
๒. มีการคัดเลือกชุดข้อมลูที่ต้องการเปิดเผย 
๓. มีกระบวนการปรับปรุงและจดัรูปแบบข้อมูลภาครัฐให้พร้อมที่จะเปดิเผยได ้
๔. มีการเปดิเผยข้อมูลได้อย่างน้อย ๑ ชุดข้อมูล 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๕ การพัฒนาประสิทธภิาพระบบสารสนเทศภาครัฐ  
๕๙ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
๕. มีการเปดิเผยข้อมูลได้อย่างน้อย ๒ ชุดข้อมูล 

 
                                                 เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับ
ความส าเร็จ 

การด าเนินงาน ค่าคะแนนที่ได้ 

๑ ด าเนินการไดต้ามข้อ ๑ ๑ 
๒ ด าเนินการไดต้ามข้อ ๑ และ ๒ ๒ 
๓ ด าเนินการไดต้ามข้อ ๑, ๒ และ ๓ ๓ 
๔ ด าเนินการไดต้ามข้อ ๑, ๒, ๓ และ ๔ ๔ 
๕ ด าเนินการไดต้ามข้อ ๑, ๒, ๓, ๔ และ ๕ ๕ 

 
 ผลการด าเนินงานในประเด็นที่ ๗ : ระดับความส าเร็จในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) ให้ประชาชนและ 

ภาคธุรกิจ สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ ดังนี้ 
๑. วศ. ตั งคณะกรรมการบรหิารข้อมลูข่าวสารของราชการในกรมวิทยาศาสตร์บริการแล้ว  

 
                      ประเด็นที่ ๓ ประเมนิได้ ๑ คะแนน  
 
 

 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน : 
๑. วศ. สามารถน้าแผนแมบ่ทด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ วท. มาถ่ายลงสู่ระดับหน่วยงานและน้ามาใช้เป็นแผนแม่บท

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ของ วศ. ได ้
๒. วศ. มีการจัดการระบบเครือข่ายและเครื่องแม่ข่ายที่มีประสิทธิภาพ ท้าให้ง่ายต่อการจัดการ 
 
 

 
 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
- การปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ วศ. มีทรัพยากรที่จ้ากัด ท้าให้การด้าเนินงานล่าช้าในบางเรื่อง  

 
 
 

 

หลักฐานอ้างอิง :   
๑. ค้าสั่งกรมวิทยาศาสตร์บริการ ที่ ๔๙/๒๕๕๗ เรื่อง แต่งตั งคณะกรรมการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศของ วศ.          

         ๒. การอบรมหลักสตูรผู้บรหิารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง รุ่นท่ี ๒๕ ระหว่างวันท่ี ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๗ – ๕ มีนาคม 
             ๒๕๕๘ 
         ๓. หน้าจอการใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ผา่นระบบ Cloud ของ วศ. 
         ๔. หน้าจอแสดงการตรวจสอบความต่อเนื่องการให้บริการ SLA ของระบบเครือข่ายและแม่ข่าย ของ วศ. 
         ๕. แผนแม่บทด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
         ๖. แผนการส้ารองและกู้คนืข้อมูลของศูนย์ข้อมูล วศ. 
         ๗. ผังระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ของ วศ. 
         ๘. หน้าจอการใช้งานระบบกรอง Virus และจดหมายขยะ 
         ๙. ค้าสั่งกรมวิทยาศาตร์บริการที่ ๓๗/๒๕๕๘ เรื่องแต่งตั งคณะกรรมการบริหารข้อมลูข่าวสารของราชการใน 
             กรมวิทยาศาสตร์บริการ 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

 

 

ตัวชี้วดัที่ ๖ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาสมรรถนะองค์การ (ทุนมนุษย์ ทุนสารสนเทศ ทุนองค์การ) 
๖๐ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ชื่อตัวชี้วัด : ๖. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาสมรรถนะองค์การ (ทุนมนุษย์ ทุนสารสนเทศ ทุนองค์การ) 

น้ าหนัก  : ร้อยละ ๕  
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   นางอุมาพร สุขม่วง โทรศัพท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๖๒ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :    นางยุพา มีมากบาง โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๑๔ 
ค าอธิบาย : 

 การพัฒนาสมรรถนะองค์การ เป็นการด าเนินการปรับปรุงระบบบริหารจัดการภายในองค์การที่เป็นกลไกที่ท าให้องค์การมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ การก าหนดเป้าหมาย (Goal) การออกแบบระบบงาน (Design) และการ
บริหารจัดการ (Management) และวัดใน ๓ ระดับ ได้แก่ ระดับองค์การ (Organization) ระดับหน่วยงาน 
(Department) และระดับบุคคล (Individual) เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการด าเนินงานขององค์การ อันจะเป็นผลให้
การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ ความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการ 

 ความส าเร็จของการพัฒนาสมรรถนะองค์การ แบ่งการประเมินออกเป็น ๒ ตัวช้ีวัดย่อย ดังนี ้

ตัวชี้วัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

๖.๑ ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายงานลักษณะส าคัญขององค์การ ๑ 
๖.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาองค์การ ๔ 

รวม ๕ 
 

 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :                                             

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๖. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาสมรรถนะ 
    องค์การ (ทุนมนุษย์ ทุนสารสนเทศ ทุนองค์การ) 

 
   

๖.๑ ระดับความส าเร็จของการจดัท ารายงาน 
      ลักษณะส าคัญขององค์การ 

ระดับ ๕.๐๐๐ ๕.๐๐๐ ๕.๐๐๐ 

๖.๒ ระดับความส าเร็จของการพฒันาองค์การ ระดับ ๕.๐๐๐ ๕.๐๐๐ ๑.๐๐๐ 
   
 

ตารางและสูตรการค านวณ :  

ตัวชี้วัด (i) 
น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกบัร้อยละของ
ผลส าเร็จตามเป้าหมายของตัวชีว้ัด 

ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถ่วงน้ าหนัก 
(WixSMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๖.๑ ระดับความส าเร็จของการจัดท า 
      รายงานลักษณะส าคัญของ 
      องค์การ 

๑.๐/๕ 
= 

๐.๒ 

๑ - ๓ - ๕ ระดับ ๕ ๕.๐๐๐๐ ๑.๐๐๐๐ 

๖.๒ ระดับความส าเร็จของการ 
      พัฒนาองค์การ 

๔.๐/๕ 
= 

๐.๘ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ระดับ ๑ ๑.๐๐๐๐ ๐.๘๐๐๐ 

รวม ๑ ค่าคะแนนที่ได้  (Wi xSMi) ๑.๘๐๐๐ 
 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

 

 

ตัวชี้วดัที่ ๖ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาสมรรถนะองค์การ (ทุนมนุษย์ ทุนสารสนเทศ ทุนองค์การ) 
๖๑ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

(Wi xSMi)=๑ (Wi xSMi)=๒ (Wi xSMi)=๓ (Wi xSMi)=๔ (Wi xSMi)=๕ 
 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

๖. ระดับความส าเร็จของการพัฒนา 
    สมรรถนะองค์การ  
    (ทุนมนุษย์ ทุนสารสนเทศ ทุนองค์การ) 
 
 

๕ ระดับ ๕ ๑.๘๐๐๐ ๐.๐๙๐๐ 

 
 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:  
โปรดดูค าชี้แจงภายใต้ตวัชี้วัดที่ ๖.๑-๖.๒ 
 

 
 
 

 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน : 
โปรดดูค าชี้แจงภายใต้ตวัชี้วัดที่ ๖.๑-๖.๒ 

 
 
 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
โปรดดูค าชี้แจงภายใต้ตวัชี้วัดที่ ๖.๑-๖.๒ 
 
 
 
 

 

หลักฐานอ้างอิง :   
 

โปรดดูค าชี้แจงภายใต้ตวัชี้วัดที่ ๖.๑-๖.๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

 

 

ตัวชี้วดัที่ ๖.๑ ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายงานลักษณะส าคัญขององค์การ 
๖๒ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ชื่อตัวชี้วัด : ๖.๑ ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายงานลักษณะส าคัญขององค์การ 

น้ าหนัก  : ร้อยละ ๑  
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   นางอุมาพร สุขม่วง โทรศัพท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๖๒ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :    นางยุพา มีมากบาง โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๑๔ 
ค าอธิบาย : 

 การจัดท ารายงานลักษณะส าคัญขององค์การ เป็นการด าเนินการทบทวน วิเคราะห์สถานภาพในปัจจุบันของส่วนราชการ 
ทั้งโครงสร้างการบริหารงานของส่วนราชการ จ านวนบุคลากร สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานกับผู้รับบริการ ส่วนราชการอื่น และประชาชน ความท้าทายที่ส าคัญในเชิงยุทธศาสตร์ที่ส่วนราชการเผชิญอยู่ 
รวมถึงแนวทางการปรับปรุงผลการด าเนินการของส่วนราชการ ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
เพื่อใหส้่วนราชการเข้าใจและน าไปใช้ประกอบการวางแผนพัฒนาองค์การ รวมทั้งประกอบการด าเนินการต่างๆ ได้อย่าง
ครอบคลุมทุกประเด็นท่ีส าคัญ 

เง่ือนไข: 
๑. จดัท าข้อมูลลักษณะส าคัญขององค์การตามแบบฟอร์มที่ ๑ : รายงานลักษณะส าคัญขององค์การ (รายละเอียดตามภาคผนวก

๑  หรือดาวน์โหลดไฟล์ได้จากเว็บไซต์ส านักงาน ก.พ.ร. ที่เมนู ศูนย์ความรู้> คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค า
รับรองประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘)  โดยส่วนราชการต้องจัดท าข้อมูลให้ครบถ้วน ถูกต้อง และทันสมัยเป็นปัจจุบัน 

๒. จัดส่งรายงานลักษณะส าคัญขององค์การตามแบบฟอร์มที่ ๑ ผ่านระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) ของส านักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลาการรายงานรอบ ๖ เดือน 

 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :                                             

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ 

๖.๑ ระดับความส าเร็จของการจดัท ารายงาน 
      ลักษณะส าคัญขององค์การ 

ระดับ n/a ๕.๐๐๐ ๕.๐๐๐ 
     

   
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
วัดความส าเร็จของการจัดท ารายงานลักษณะส าคญัขององค์การ โดยเกณฑ์การให้คะแนนแบ่งออกเปน็ดังนี ้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ จัดส่งรายงานลักษณะส าคัญขององค์การผ่านระบบ e-SAR ภายหลังระยะเวลาการรายงานรอบ ๖ เดือน 
๒ - 

๓ จัดส่งรายงานลักษณะส าคัญขององค์การผ่านระบบ e-SAR ภายในระยะเวลาการรายงานรอบ ๖ เดือน  
๔ - 

๕ จัดส่งรายงานลักษณะส าคัญขององค์การผ่านระบบ e-SAR ภายในระยะเวลาการรายงานรอบ ๖ เดือน 
และรายงานมีความครบถ้วนและทันสมัย  

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

 

 

ตัวชี้วดัที่ ๖.๑ ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายงานลักษณะส าคัญขององค์การ 
๖๓ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

๖.๑ ระดับความส าเร็จของการจดัท ารายงาน 
      ลักษณะส าคัญขององค์การ 
 

๑ ระดับ ๕ ๕.๐๐๐๐ ๐.๐๕๐๐ 

 
 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:  
           กรมวิทยาศาสตร์บริการ (วศ.) ได้ด าเนินการเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของตัวช้ีวัดนี้ดังน้ี 

๑. กรมวิทยาศาสตรบ์ริการด าเนินการจัดท าข้อมลูลักษณะส าคัญขององค์การ ตามแบบฟอรม์ที่ ๑ : รายงานลักษณะ 
ส าคัญขององค์การ ตามที่ ส.ก.พ.ร. ก าหนด โดยจัดท าข้อมูลใหค้รบถ้วน ถูกต้อง และทันสมัยเป็นปจัจบุัน 

๒. จัดส่งรายงานลักษณะส าคัญขององค์การตามแบบฟอรม์ ๑ ผ่านระบบรายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) ของส านักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลาการรายงานรอบ ๖ เดือน (วันท่ี 
๓๐ เมษายน ๒๕๕๗) 

 
 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน : 
๑. ได้รับความร่วมมือจากส านัก/โครงการในการให้ข้อมูล 
๒. ผู้บริหารให้การสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
- ไม่มี 

 
 
 
 

หลักฐานอ้างอิง :   
           ๑. รายงานลักษณะส าคญัขององค์การ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๖.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาองค์การ 
๖๔ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ชื่อตัวชี้วัด : ๖.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาองค์การ 

น้ าหนัก  : ร้อยละ ๔  
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   นางอุมาพร สุขม่วง โทรศัพท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๖๒ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :    นางยุพา มีมากบาง โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๑๔ 
ค าอธิบาย : 
 ความส าเร็จของการพัฒนาองค์การ พิจารณาจากการน าผลการส ารวจการพัฒนาองค์การ  (Organization Deveopment 

Survey) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ซึ่งเป็นการส ารวจผ่านระบบออนไลน์ (http://www.opdc.go.th/ges) ใน
ระหว่างวันท่ี ๒๙ กรกฎาคม – ๒๒ สิงหาคม ๒๕๕๗ ไปใช้วางแผนและด าเนินการพัฒนาองค์การในประเด็นที่เป็นโอกาสใน
การปรับปรุง 

 แบบส ารวจการพัฒนาองค์การ (Organization Deveopment Survey) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ เป็นการใช้
เครื่องมือวินิจฉัยองค์การ “๙ Cells” ทีป่ระกอบด้วยค าถามจ านวน ๓๖ ข้อ ใน ๓ ด้านหลัก ได้แก่ การก าหนดเป้าหมาย (Goal) 
การออกแบบระบบงาน (Design) และการบริหารจัดการ (Management) และแบ่งการวัดเป็น ๓ ระดับ ได้แก่ ระดับ
องค์การ (Organization) ระดับหน่วยงาน (Department) และระดับบุคคล (Individual) ข้อค าถามตามภาคผนวก ๒ 

 ค าถามด้านการก าหนดเป้าหมาย (Goal) 
- ระดับองค์การ (Organization) เป็นกลุ่มค าถามที่มุ่งเน้นในเรื่องการก าหนดเป้าหมายของวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของ

องค์การที่ชัดเจนทั้งระยะสั้นและระยะยาว การสื่อสารทิศทางขององค์การอย่างเป็นรูปธรรมและทั่วถึง รวมทั้งมีการ
วางแผนยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับบริบทขององค์การ 

- ระดับหน่วยงาน (Department) เป็นกลุ่มค าถามที่มุ่งเน้นในเรื่องความสอดคล้องระหว่างเป้าหมายขององค์การและ
เป้าหมายของหน่วยงาน การก าหนดกลยุทธ์และเป้าหมายหน่วยงานจากการรับฟังความต้องการของผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย การก าหนดแผนปฏิบัติการ และการจัดการความเสี่ยง 

- ระดับบุคคล (Individual) เป็นกลุ่มค าถามที่มุ่งเน้นในเรื่องความสอดคล้องระหว่างเป้าหมายของหน่วยงานและ
เป้าหมายระดับบุคคล การก าหนดเป้าหมายที่ท้าทายมากขึ้น การก าหนดภาระงานที่ชัดเจน และความเหมาะสมกับ
ความรู้ความสามารถของบุคคล 

 ค าถามด้านการออกแบบระบบงาน (Design) 
- ระดับองค์การ (Organization) เป็นกลุ่มค าถามที่มุ่งเน้นในเรื่องการจัดระบบงาน การก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
   ของหน่วยงาน การออกแบบการท างานให้สามารถท างานประสานกัน และการปรับปรุงกฎระเบียบ ท่ีสอดคล้องกับ 

                 เป้าหมายขององค์การ และช่วยสนับสนุนการท างานให้มีประสิทธิภาพ 
- ระดับหน่วยงาน (Department) เป็นกลุ่มค าถามที่มุ่งเน้นในเรื่องการก าหนดภาระหน้าที่ที่ชัดเจนของกลุ่มงาน/

ทีมงานภายในหน่วยงาน การปรับปรุงกระบวนการ การพัฒนาบริการใหม่ๆ การสร้างนวัตกรรม การน าเทคโนโลยีมา
ช่วยในการท างาน จากความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่ม
งาน/ทีมงาน 

- ระดับบุคคล (Individual) เป็นกลุ่มค าถามที่มุ่งเน้นในเรื่องการก าหนดขั้นตอนการท างานและการประสานระดับ
บุคคลที่ชัดเจน การออกแบบระบบงาน กระบวนการภายใน การจัดสภาพแวดล้อมการท างาน ที่เอื้อให้บุคลากร
สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายได้ รวมทั้งออกแบบลักษณะงานให้สามารถท างานแทนกันได้ 

 ค าถามด้านการบริหารจัดการ (Management) 
- ระดับองค์การ (Organization) เป็นกลุ่มค าถามที่มุ่งเน้นในเรื่องระบบการติดตามประเมินผลและการรายงานผลการ

ด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ การจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรให้สอดคล้องเหมาะสมกับแผนปฏิบัติการ 
รูปแบบการติดต่อประสานงานระหว่างหน่วยงาน และความโปร่งใสของการบริการจัดการภายใน 

- ระดับหน่วยงาน (Department) เป็นกลุ่มค าถามที่มุ่งเน้นในเรื่องการติดตามผลการปฏิบัติงาน การจัดสรร



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๖.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาองค์การ 
๖๕ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
งบประมาณและทรัพยากร การติดต่อสื่อสารและการมีส่วนร่วมภายในหน่วยงาน และการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศท่ี
มีความจ าเป็นในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

- ระดับบุคคล (Individual) เป็นกลุ่มค าถามที่มุ่งเน้นในเรื่องการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรให้บุคลากรสามารถ
ท างานได้บรรลุตามเป้าหมาย การฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร ความก้าวหน้าในการท างาน และความผูกพันของ
บุคลากร 

 ล าดับความส าคัญของการพัฒนา เรียงตามล าดับดังนี้  Organization Goal  Department Goal  
Individual Goal  Organization Design  Organization Management  Department Design  
Department Management  Individual Design  Individual Management 

เง่ือนไข: 1. ส่วนราชการต้องจัดส่งไฟล์หลักฐานการด าเนินการตามเกณฑ์การให้คะแนนในภาคผนวก ๓ ผ่านระบบรายงานผล
การปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) ของส านักงาน ก.พ.ร. ภายใน
ระยะเวลาการรายงานรอบ ๑๒ เดือน โดยดาวน์โหลดแบบฟอร์มการรายงานได้จากเว็บไซต์ส านักงาน ก.พ.ร. 

 2. ส่วนราชการด าเนินกิจกรรมการพัฒนาองค์การเพียง ๑ ช่อง ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับผลการส ารวจโดยระดับของการ
ด าเนินการในแต่ละช่อง เป็นดังนี้ (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมในภาคผนวก ๓) 

  ระดับความส าเร็จของการพัฒนาองค์การ วัดจากกิจกรรมการพัฒนาองค์การที่ส่วนราชการด าเนินการได้ 
    ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินการ 

๑. ส่วนราชการเข้าตอบแบบส ารวจการพัฒนาองค์การผ่านระบบออนไลน์  
    ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ให้ครบตามจ านวนขั้นต่ าทีก่ าหนด 

๒๙ ก.ค. – ๒๒ ส.ค. ๕๗ 

๒. ผู้รับผิดชอบเข้าตรวจสอบผลการส ารวจผ่านทางระบบ admin  
    เพ่ือน าไปวิเคราะห์และวางแผนการด าเนินการ 

๒๘ ส.ค. ๕๗ 

๓. ส่วนราชการด าเนินการพัฒนาองค์การในช่องท่ีมีสัญลกัษณ์สีเหลืองหรือสีแดง 
   จ านวน ๑ ช่อง ตามเงื่อนไขที่ก าหนด 

ต.ค. ๕๗ – ส.ค. ๕๗ 

๔. ส่วนราชการจัดส่งรายงานลักษณะส าคัญขององค์การผ่านทางระบบ e-SAR   ระยะเวลาการรายงาน
รอบ ๖ เดือน 

๕. ส่วนราชการจัดส่งหลักฐานการด าเนินการพัฒนาองค์การผ่านทางระบบ e-SAR ระยะเวลาการรายงาน
รอบ ๑๒ เดือน 

 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :                                             

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๖.๒ ระดับความส าเร็จของการพฒันาองค์การ ระดับ ๓.๐๐๐ ๕.๐๐๐ ๑.๐๐๐ 
     

   
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๖.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาองค์การ 
๖๖ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
                ก าหนดเป็นระดับความส าเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของ
ระดับการด าเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

คะแนน 
ระดับความส าเร็จ (Milestone) 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

๖.๒ ระดับความส าเร็จของการพฒันาองค์การ 
 
 

๔ ระดับ ๑ 
. 

๑.๐๐๐๐ ๐.๐๔๐๐๐ 

 
 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:  
      กรมวิทยาศาสตร์บริการ (วศ.) ได้ด าเนินการเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของตัวช้ีวัดนี้ดังน้ี 

๑. ส ารวจการพัฒนาองค์การผ่านระบบออนไลน์ (Organization Deveopment Survey)  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
ซึ่งเป็นการส ารวจผ่านระบบออนไลน์ (http://www.opdc.go.th/ges) ในระหว่างวันที่ ๒๙ กรกฎาคม – ๒๒ สิงหาคม 
๒๕๕๗  

๒. ตรวจสอบผลการส ารวจการพัฒนาองค์การผ่านทางเว็บไซต์ส านักงาน ก.พ.ร. 
(http://www.opdc.go.th/ges/admin.php) ซึ่งแสดงผลการส ารวจในรปูแบบของ “๙ Cells” ที่แต่ละช่องจะมีสัญลักษณ์
รูปสีเขียว สีเหลือง และสีแดง ซึ่งมีความหมายดังนี้ 

    สีเขียว หมายถึง ด าเนินการแลว้ 

    สีเหลือง หมายถึง มีเพียงบางประเด็นที่ยังไม่มีความชัดเจนในการด าเนินการ 

    สีแดง หมายถึง ยังขาดการด าเนินการ 
      ๓. ผลการส ารวจการพัฒนาองค์การ  
              
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๖.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาองค์การ 
๖๗ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

 ภาพรวมของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 

 

     
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๖.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาองค์การ 
๖๘ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

          ๔. น าผลการส ารวจการพัฒนาองค์การ (Organization Deveopment Survey) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ 
              ไปใช้วางแผนและด าเนินการพัฒนาองค์การในประเด็นที่เป็นโอกาสในการปรับปรุง 
              โดยส านักงาน ก.พ.ร. ให้น าผลการส ารวจไปด าเนินการพัฒนาองค์การตามประเด็นในช่องที่มีสัญลักษณ์สีเหลืองหรือ 
              สีแดง จ านวน ๑ ช่อง โดยมีแนวทางการด าเนินการและข้อแนะน าในภาคผนวก 3  
              กรณีส่วนราชการมีจ านวนช่องที่มีสัญลักษณ์หน้าสีเหลืองหรือสีแดง มากกว่า ๑ ช่อง ให้ด าเนินการเพียง ๑ ช่อง  
              โดยมีวิธีการเลือกแบ่งเป็น ๒ กรณี ดังนี้ 

- กรณีที ่๑ มีสัญลักษณ์สีเหลืองหรือสีแดงใน ๓ ช่องแรก ได้แก่  Organization Goal  Department Goal  
 Individual Goal ส่วนราชการต้องด าเนินการพัฒนาองค์การในช่องที่มีล าดับการพัฒนาเป็นล าดับแรก 
ตัวอย่างเช่น ช่องที่  เป็นสีเขียว ช่องที่  เป็นสีเหลือง และช่องที่  เป็นสีแดง ส่วนราชการต้องด าเนินการ
ในช่องที่  

- กรณีที่ ๒ มีสัญลักษณ์สีเหลืองหรือสีแดงใน ๖ ช่องหลัง ได้แก่  Organization Design  Organization 
Management  Department Design  Department Management  Individual Design  Individual 
Management ให้ส่วนราชการเลือกช่องมาด าเนินการพัฒนาองค์การได้ตามความเหมาะสมโดยไม่จ าเป็นต้องเรียง
ตามล าดับ 

            ๕.  ด าเนินการพัฒนาองค์การในประเด็นที่เป็นโอกาสในการปรับปรุง  
                จากผลการส ารวจในข้อ ๓ วศ. ด าเนินการพัฒนาองค์การตามประเด็นที่ต้องปรับปรุง ใน Cell ที่ ๑ Organization Goal 
                ตามแบบฟอร์มที่ ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ในภาคผนวก 3 
           ๖.  รายงานผลการด าเนินการตามแบบฟอร์มที่ ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด และจัดส่งผ่านระบบรายงานผลการปฏิบัติ 
                ราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) ของส านักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลาการ 
                รายงานรอบ ๑๒   
 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน : 
๑. ได้รับความร่วมมือจากส านัก/โครงการในการให้ข้อมูล 
๒. ผู้บริหารให้การสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
- ไม่มี 

 

 

หลักฐานอ้างอิง :   
-  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๗ ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
๖๙ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
ชื่อตัวชี้วัด : ๗. ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหนว่ยงาน 

น้ าหนัก  : ร้อยละ ๕  
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   นางอุมาพร สุขม่วง โทรศัพท์ :   ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๖๒ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :    นางยุพา มีมากบาง โทรศัพท์ :    ๐ ๒๒๐๑ ๗๐๑๔ 
ค าอธิบาย : 

 การประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: 
ITA) เป็นการประยุกต์แนวคิดของการประเมินคณุธรรมการด าเนินงาน (Integrity Assessment) ขององค์การต่างประเทศที่
ประสบความส าเรจ็คือ องค์การตอ่ต้านการทุจรติ (Anti-Corruption and Civil Rights Commission: ACRC) จาก
สาธารณรัฐเกาหลี บูรณาการเข้ากับดัชนีวัดความโปร่งใสของส านักงาน ป.ป.ช. โดยได้ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบหลักที่ส าคัญและจ าเป็นในการ
ประเมิน โดยจ าแนกองค์ประกอบหลักเป็นองค์ประกอบย่อย ประเด็นการประเมิน และแปลงไปสู่ค าถามที่ใช้ในการสอบถาม          
ความคิดเห็นหรือรวบรวมจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานของหน่วยงาน  

 องค์ประกอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment) แบ่งเป็น 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. ความโปร่งใส (Transparency) ประเมินจากความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตาม
ประสบการณ์ในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐ และจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ ( Evidence 
Base) บนพ้ืนฐานของข้อเท็จจริงในการด าเนินงานของหน่วยงาน   

2. ความรับผิดชอบ (Accountability) ประเมินจากความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ตามประสบการณ์ในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐ 

3. การทุจริตคอร์รัปชัน (Corruption) ประเมินจากการรับรู้และประสบการณ์โดยตรงของประชาชนผู้รับบริการหรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ท่ีมีต่อการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ 

4. วัฒนธรรมคุณธรรม (Integrity Culture) ประเมินจากความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานภาครัฐ และ
จากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence Base) บนพื้นฐานของข้อเท็จจริงในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน   

5. คุณธรรมในการท างาน (Work Integrity) ประเมินจากความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานภาครัฐที่มีต่อ
การด าเนินงานของหน่วยงาน 

ตารางและสูตรการค านวณ :  - 

เง่ือนไข :   1) ส านักงาน ป.ป.ช.  ประเมินหน่วยงานกลุ่มองค์การมหาชน 
   2) ส านักงาน ป.ป.ท.  ประเมินหน่วยงานกลุ่มหน่วยงานส่วนกลางและจังหวัด  
   3) ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 สถาบันอุดมศึกษายังไม่อยู่ในกลุ่มเป้าหมายที่เข้ารบัการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
                  ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
หมายเหตุ  : รูปแบบการจัดเก็บขอ้มูล ประกอบด้วยเครื่องมือ 3 เครื่องมือ ได้แก่  
 1) แบบประเมิน Internal Integrity & Transparency Assessment เป็นการประเมินจากข้อคิดเห็นของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานภาครัฐที่ปฏิบัติงานในรอบ 1 ปี ที่ผ่านมา เกี่ยวกับวัฒนธรรม คุณธรรม ( Integrity Culture) และคุณธรรมในการ
ท างาน (Work Integrity) ใช้วิธีการส ารวจ โดยการสัมภาษณ์แบบเผชิญหน้า (Face-to-Face interview) หรือทางไปรษณีย์ 
 2) แบบประเมิน External Integrity & Transparency Assessment เป็นการประเมินจากข้อคิดเห็นของผู้รับบริการ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐในรอบ 1 ปีท่ีผ่านมา เกี่ยวกับความโปร่งใส (Transparency) ความรับผิดชอบ (Accountability) 
และการทุจริตคอรัปชัน (Corruption) ใช้วิธีการส ารวจ โดยการสัมภาษณ์แบบเผชิญหน้า (Face-to-Face interview) 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๗ ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
๗๐ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 3) แบบประเมิน Evidence Base Integrity & Transparency Assessment เป็นการประเมินการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานภาครัฐโดยใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ เกี่ยวกับความโปร่งใส (Transparency) และวัฒนธรรมคุณธรรม (Integrity Culture) 
โดยหน่วยงานภาครัฐตอบค าถามตามความเป็นจริงตามแบบประเมนิ โดยแนบเอกสารหรือหลักฐานประกอบหรืออ้างอิง โดยใช้แบบ
ประเมิน 1 ชุด ต่อ 1 หน่วยงาน  โดยมีประเด็นการส ารวจตามองค์ประกอบ แสดงในภาคผนวก 

  
ข้อมูลผลการด าเนินงาน :                                             

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๗. ระดับคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
    ของหน่วยงาน 

ระดับ n/a ๕.๐๐๐ ๑.๐๐๐ 
     

   
เกณฑ์การให้คะแนน : 
        เกณฑ์การให้คะแนนการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment: ITA) แบ่งเป็น 5 ระดับ ดังนี ้
 

 ระดับคะแนน คะแนน                                  เกณฑ์การให้คะแนน 
 ๑ 0-19.9 มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานต่ ามาก 
 ๒ 20-39.99 มีระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานต่ า 
 ๓ 40-59.99 มีระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานปานกลาง 
 ๔ 60-79.99 มีระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานสูง 
 ๕ 80-100 มีระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานสูงมาก 

 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

๗. ระดับคณุธรรมและความโปร่งใสในการ 
    ด าเนินงานของหน่วยงาน 

๕ ระดับ ๑ 
. 

๑.๐๐๐๐ ๐.๐๕๐๐ 

 

 
ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:  

กรมวิทยาศาสตรบ์ริการ (วศ.) ไดด้ าเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของตัวช้ีวัดนี้ดังน้ี 
๑. จัดส่งข้อมูลให้ผู้ประเมิน ดังนี้  

- รายช่ือข้าราชการ/เจ้าหน้าที่ ในสังกัด จ านวน 2 คน เพื่อเป็นผูป้ระสานงานประจ าหน่วยงาน 
- รายชื่อเจ้าหน้าท่ีของรัฐ/พนักงาน/ลูกจ้างของหน่วยงานตามจ านวนท่ีผู้ประเมินก าหนด 
- รายชื่อผู้เข้ารับบริการ/ผูส้่วนได้เสียกับหน่วยงานตามจ านวนท่ีผู้ประเมินก าหนด  
- ตอบและส่งแบบประเมินเชิงประจักษ์ (แบบประเมิน Evidence Base)  พร้อมท้ังแนบข้อมูลหลักฐานประกอบตาม

ส าหรับหน่วยงานให้ผู้ประเมินตามระยะเวลาที่ก าหนด  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๗ ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
๗๑ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

3)  อุทธรณ์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ เบื้องต้น ตามระยะเวลาทีผู่้ประเมินก าหนด 
4)  รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ          
     พร้อมข้อเสนอแนะในการพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

 
 
 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน : 

๑. ได้รับความร่วมมือจากส านัก/โครงการในการให้ข้อมูล 
๒. ผู้บริหารให้การสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
- ไม่มี 

 

 

หลักฐานอ้างอิง :   
- ไม่มี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๗ ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
๗๒ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 

ประเด็นการส ารวจตามองค์ประกอบ ดังนี้ 

ดัชนี ตัวช้ีวัด 
ตัวช้ีวัด
ย่อย 

เคร่ือง
มือ 

ค าถาม ประเด็นในการส ารวจ 
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EIT Q1 การให้ขอ้มูลโครงสร้างของหน่วยงาน หน้าที่รับผิดชอบและผูร้ับผิดชอบอย่างชัดเจน 
EIT Q2 เผยแพร่ขอ้มูลการให้บรกิารต่างๆ กฎเกณฑ์ ข้อกฎหมาย ขอ้บังคับ เป็นอย่างดี 
EIT Q3 การเปิดเผยขั้นตอน และมาตรฐานระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนนิงานให้บรกิารตา่งๆ อย่างเพียงพอ 
EBIT IT1 การประกาศเผยแพรแ่ผนจัดหาพัสดุหรอืการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปีงบประมาณ 

EBIT IT2 
การด าเนนิงานเกี่ยวกับการเปิดเผยขอ้มูลผลการจัดซื้อจดัจ้างรายโครงการทั้งหมดให้สาธารณชน
ทราบบนเว็บไซต์หรือสือ่อืน่ๆ 

มา
ตร

ฐา
นก

าร
ให

้บร
ิกา

ร 

EIT Q4 ให้ข้อมูลขัน้ตอน/มาตรฐานการให้บรกิารที่ใช้ในการด าเนินงานอย่างเพียงพอ 
EIT Q5 การให้บรกิารอย่างมีคุณภาพและเป็นไปตามมาตรฐานระยะเวลาที่หน่วยงานก าหนด 
EBIT IT3 มีแนวทางในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลกัของหนว่ยงาน 
EBIT IT4 มีคู่มือก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกจิหลักของหนว่ยงาน 
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EIT Q6 ท างานอย่างเป็นธรรม ไม่เลอืกปฏิบัต ิ
EIT Q7 การบริหารจัดการ เพือ่ให้บริการอย่างเป็นธรรม ไมเ่ลือกปฏิบัติ 
EBIT IT5 การใชเ้ทคโนโลยีเพือ่ให้บริการตามภารกจิหลักเป็นมาตรฐานเดียวกัน โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

EBIT IT6 
การแสดงขัน้ตอนการให้บรกิารตามภารกิจหลัก อัตราค่าบรกิาร (ถ้ามี) และเวลาที่ใช้ในการ
ด าเนนิการให้ประชาชนทราบอย่างชัดเจน 

EBIT IT7 การให้บรกิารตามภารกิจหลกัโดยจัดล าดับก่อน-หลัง 

กฎ
/

ระ
เบ

ียบ
 

EIT Q8 ด าเนนิงานให้บรกิารโดยปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบในการท างานเป็นอย่างด ี
EBIT IT8 ระบบการป้องกนัหรอืการตรวจสอบเพื่อปอ้งกันการละเวน้การปฏิบัติหน้าที่ในการให้บริการ 

กา
รมี

ส่ว
นร

่วม
 

EBIT IT9 
การมสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการหรือการปรับปรุงแกไ้ข
พัฒนาการปฏิบัติราชการ 

EBIT IT10 การมสี่วนร่วมในการจัดท าแผนงาน/โครงการหรือในการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาการปฏิบัติราชการ 
EBIT IT11 การมสี่วนร่วมด าเนินการตามโครงการหรือปรับปรุงแก้ไขพฒันาการปฏิบัติราชการ 

EBIT IT12 
การมสี่วนร่วมตรวจสอบติดตามประเมนิผลโครงการหรือประเมนิผลการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาการ
ปฏิบัติราชการ 

EBIT IT13 
การมสี่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาโครงการตามภารกจิหลักของหนว่ยงานอย่างต่อเนื่อง
เมื่อสิน้สุดโครงการ 

ผล
สัม

ฤท
ธิ์ก

าร
ปฏ

ิบัต
ิรา

ชก
าร

 EIT Q9 ความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของหน่วยงาน 
EBIT IT14 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบรกิาร 

EBIT IT15 
ระดับความส าเรจ็ของการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบัตริาชการ/ภารกจิหลักของกรมหรือ
เทียบเท่า 

กา
ร

เข้
าถ

ึง
ข้อ

มูล
 EBIT IT16 การเข้าถึงข้อมลูของประชาชนตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 

EBIT IT17 ผลการประเมินการรับรู้และการเข้าถึงขอ้มลูข่าวสารภาคประชาชน 
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 EIT Q10-1 
การแก้ไขข้อร้องเรียนของท่านอย่างเหมาะสม (เช่น ขั้นตอน ระยะเวลา กระบวนการรบัและ
แก้ไขปัญหาขอ้รอ้งเรียน เป็นตน้) 

EBIT T18 
การประกาศเผยแพรข่ั้นตอน กระบวนการในการรอ้งเรียนและแก้ไขปัญหาเรือ่งรอ้งเรียนเกี่ยวกับ
การให้บรกิาร 

EBIT T19 การก าหนดขั้นตอน/กระบวนการเรือ่งร้องเรียนทีเ่กี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 

ช่อ
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าง
กา
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เรีย
น 

EIT Q10-2 
มีช่องทางการรับขอ้รอ้งเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่และความประพฤติของเจ้าหน้าที่ที่
เหมาะสม 

EIT Q10-3 วิธีการรอ้งเรียนนัน้สามารถท าได้ง่าย 
EBIT IT20 การก าหนดชอ่งทางการรอ้งเรียนทีเ่กี่ยวกับการจดัซ้ือจัดจ้าง 
EBIT IT21 การก าหนดหน่วยงานหรอืผูร้ับผิดชอบเรื่องร้องเรียนจดัซ้ือจัดจ้าง 

 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๗ ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
๗๓ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

ดัชนี ตัวช้ีวัด 
ตัวช้ีวัด
ย่อย 

เคร่ือง
มือ 

ค าถาม ประเด็นในการส ารวจ 
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 EIT Q10-4 การตอบกลับเรื่องร้องเรียน หรือการแจ้งผลด าเนนิการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

EBIT IT22 การรายงานผลการด าเนนิการเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างให้ผู้รอ้งเรียนทราบ 

EBIT IT23 
มีมาตรการที่ตอ้งด าเนินการกอ่นการรับเรือ่งร้องเรียนตอ้งมกีารแจ้งรับเรือ่งรอ้งเรียนภายใน
ก าหนดเวลา 15 วัน 

EBIT IT24 การรายงานผลการด าเนนิการหรอืความก้าวหน้าในการด าเนนิการเรื่องร้องเรียน 
EBIT IT25 รายงานสรุปผลการด าเนนิการเรื่องร้องเรียนในรอบเดอืน 
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EIT Q11 
ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักมาตรฐานทางจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 

EIT Q12 
ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงการใช้อ านาจหน้าที่โดยชอบธรรมและถูกกฎหมาย 
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EIT Q13 
ปฏิบัติหน้าที่โดยด าเนินการตามขัน้ตอนอย่างถูกตอ้ง ไม่ผิดพลาด (สามารถเชือ่ถือได้) 

EIT Q14 
มีความพยายามเชิงรุกในการจัดการให้บรกิาร (ความพยายามในการปฏิบัติหน้าที่อย่างกระตือรือร้น 
เต็มใจ รวดเร็ว มีคุณภาพ และมีประสทิธิภาพมุ่งผลสัมฤทธิข์องงาน) 

EIT Q15 ปฏิบัติหน้าที่โดยมีความรับผิดชอบต่อผลจากการด าเนินงานในหน้าที่ 
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EIT Q16 
การรับรู้ตอ่การรับเงนิพิเศษ เรี่ยไร ขอรับบริจาค หรือรอ้งขอให้ผู้ใช้บริการพาไปสถานบันเทิง 
รวมถึงสิ่งอ านวยความสะดวกหรือประโยชน์อืน่ใด 

EIT Q17 
ธรรมเนียมปฏิบัติในการการรับเงนิพิเศษ เรีย่ไร ขอรับบรจิาค หรือผลประโยชน์ตอบแทนอืน่ใด 

EIT Q18 
การเอือ้ประโยชน์/เลอืกปฏิบัติตอ่ผู้ใช้บรกิารบางคน เนื่องจากความสัมพันธ์สว่นตวั 

EIT Q19 ปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม มีการใช้ชื่อหน่วยงานหรอืต าแหน่งอ านาจหน้าที่ในทางที่ผิด มีการ
ให้ความช่วยเหลือเป็นพิเศษ เช่น การวิ่งเตน้ในทางมิชอบ การบริจาคเงินเพื่อให้บุตรหลานเข้า
โรงเรียน และการให้งานแกญ่าติมิตร เพื่อสร้างประโยชน์ให้กับตนเองและพวกพอ้งหรอืบุคคลอื่น 
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EIT Q20-2 
ความถี่ในการให้สนิบน (เงินพิเศษ) หรอืความบันเทิงต่างๆ หรือผลประโยชน์อืน่ใด แก่เจ้าหน้าที่
ของรฐั  

EIT Q20-3 

จ านวน (มูลค่ารวม) ในการเสนอให้สินบน (เงินพิเศษ) หรอืความบนัเทิงต่างๆ หรือผลประโยชน์
อื่นใด แกเ่จ้าหน้าที่ของรฐั  

ดัช
นีว

ัฒ
นธ

รร
มค

ุณ
ธร

รม
ขอ

งอ
งค์

กร
 

(In
te

gr
ity

 C
ul

tu
re

 In
de

x)
 

วัฒ
นธ

รร
มอ

งค
ก์ร

 (O
rga

niz
at

ion
 

Cu
ltu

re
) 

 

IIT Q1 ปฏิบัติหน้าที่ความรับผิดชอบของตน โดยยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 

IIT Q2 
ปฏิบัติหน้าที่ความรับผิดชอบของตน โดยยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์
ส่วนตนและไม่ใช้ต าแหน่งหรืออ านาจหน้าทีใ่นการแสวงหาประโยชน์ 

IIT Q3 
ปฏิบัติบทบาทหน้าทีอ่ย่างมีประสิทธิภาพและประสทิธิผลของตน ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ตาม
กฎหมาย หรอืนโยบายในการบริหาร 

IIT Q4 ท างานในหน้าทีร่ับผิดชอบของตนเองอย่างเป็นธรรม 
IIT Q5 ให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถว้น ถกูต้อง และไม่บิดเบือนข้อเทจ็จรงิ 

IIT Q6 
ปฏิบัติหน้าที่ความรับผิดชอบตามมาตรฐานทางจริยธรรมของข้าราชการ เจ้าหน้าที่ภาครัฐ/
รัฐวิสาหกิจ/การเมอืงท้องถิน่ 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๗ ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
๗๔ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

ดัชนี ตัวช้ีวัด 
ตัวช้ีวัด
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ค าถาม ประเด็นในการส ารวจ 

ดัช
นีว

ัฒ
นธ

รร
มค

ุณ
ธร

รม
ขอ

งอ
งค์

กร
 (I

nt
eg

rit
y 

Cu
ltu

re
 In

de
x)

 

วัฒ
นธ

รร
มอ

งค
ก์ร

 (O
rga

niz
at

ion
 C

ul
tu

re
) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IIT Q7 เปิดโอกาสให้บุคลากรใชดุ้ลยพินิจในการปฏิบัติหน้าที่ให้บริการที่อาจให้คุณให้โทษแกผู่้รับบริการ 

IIT Q8 
การรับเงินพเิศษ การเรี่ยไร การขอรับบรจิาค การอ านวยความสะดวกหรือการให้ความบันเทิง 
การชกัชวน หรอืการประนีประนอม 

IIT Q9 
การรับของขวัญ/รับเงนิ/สทิธิประโยชน์ต่างๆ ในเทศกาล/วนัส าคัญต่างๆ เช่น ปีใหม่ ตรุษจีน งาน
มงคล งานศพ ฯลฯ เป็นธรรมเนียมปฏิบัต ิ

IIT 
Q11-
Q20 

ความเชือ่มัน่ของบุคลากรในหน่วยงานต่องานและบรรยากาศในการท างาน 

IIT 
Q21-
11 

ระบบการแจ้งเบาะแสการทุจริต (Whistleblowing system) 

IIT 
Q21-
12 

ระบบการคุม้ครองผู้ให้เบาะแสการทจุริต (whistleblower protection system) 

IIT 
Q21-
13 

ระบบการเปิดช่องทางรับเรือ่งรอ้งเรียน เชน่ สายด่วน/เว็บไซต์/ตูร้ับเรือ่งรอ้งเรียน ฯลฯ 

IIT 
Q21-
14 

ระบบการให้รางวัล/เชิดชเูกียรตแิกผู่้ซ่ือสัตย์สุจริต 

IIT 
Q21-
15 

ระบบการลงโทษผูก้ระท าผดิการทจุริต 

IIT Q22 
มีขั้นตอนการลงโทษผูก้ระท าการทุจริตคอรร์ัปชันทีเ่หมาะสม (การพิจารณาและการก าหนด
บทลงโทษ รวมถึงการลงโทษ) 
 

IIT Q23 การติดตาม ตรวจสอบและลงโทษผู้กระท าการทุจริตคอร์รัปชนัสามารถท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

IIT Q24 
มีการพฒันาเครอืข่ายและสร้างความร่วมมอืกับทกุภาคสว่น (เชน่ ภาคธุรกจิเอกชน ภาค
ประชาชน ภาครฐั) เพื่อการป้องกนัการทุจรติคอรร์ัปชัน 

IIT Q25 การตรวจสอบภายใน/ควบคุมภายในมีการท างานที่เป็นอิสระ 

IIT Q26 ระบบการตรวจสอบภายในสามารถปอ้งกนัการทุจริตได้ 

IIT Q27 
มีการน าผลการประเมินการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพื่อให้การท างานเกิดประสิทธภิาพ 
และป้องกันการทุจริต 

IIT Q28 รับรู้ถึงแผนการปฏิบัตกิารด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตเป็นอย่างดี 

IIT Q29 
เปิดโอกาสให้มีการเผยแพร่/แลกเปลี่ยนหลกัการ แนวความคิดที่เกี่ยวข้องกับการตอ่ต้านทุจริต
อย่างเป็นทางการ เชน่ มเีวที/บอร์ด 

IIT Q30 มีการให้ขอ้มูลระบบการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

IIT Q31 
เปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที ่มีส่วนร่วมในการพฒันาและปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการ
ผลประโยชนท์ับซ้อน 

EBIT IT26 การด าเนนิการเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน 
EBIT IT27 การด าเนนิการด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจรติ 
EBIT IT28 การรวมกลุ่มของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพือ่การบริหารงานที่โปร่งใส 

EBIT IT29 การถกูชีมู้ลความผดิของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

 

 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๗ ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
๗๕ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
 

ดัชนี ตัวช้ีวัด 
ตัวช้ีวัด
ย่อย 

เคร่ือง
มือ 

ค าถาม ประเด็นในการส ารวจ 
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IIT 
Q32-
111 

จ านวนของการเสนอให้เงนิ/สิ่งของมีค่าอื่นๆ 

IIT 
Q32-
12 

ความถี่ของการให้ความบนัเทิง/การเสนอให้ความสะดวกสบาย เชน่ โปรแกรมท่องเที่ยว
ต่างประเทศ การออกรอบตีกอล์ฟ สถานทีพ่ักตากอากาศ ฯลฯ 

IIT 
Q32-
121 

จ านวนของการให้ความบันเทิง/การเสนอให้ความสะดวกสบาย เชน่ โปรแกรมท่องเทีย่ว
ต่างประเทศ การออกรอบตีกอล์ฟ สถานทีพ่ักตากอากาศ ฯลฯ 

IIT 
Q33-
12 

ความถี่ของการให้ความอุปถัมภ ์

IIT 
Q33-
121 

จ านวนของการให้ความอุปถัมภ ์

กา
รร

ับร
ู ้ IIT Q33 

การให้เงนิ สิ่งของมีค่า หรือการให้ความบันเทิง ความสะดวกสบาย และการให้ความอปุถัมภ์ เป็น
สิ่งที่ต้องให้กันตามปกติ (ธรรมเนียมปฏิบัติ) 

IIT Q34 
การให้เงนิ สิ่งของมีค่า หรือการให้ความบันเทิง ความสะดวกสบาย และการให้ความอปุถัมภ์ 
ส่งผลกระทบในทางลบกับการบริหารงานบุคคล 
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 IIT Q39-1 ความถี่ของการใช้จ่ายเงนิของหนว่ยงานเพือ่ส่งเสริมธรุกจิของตนเอง/พวกพอ้ง 
IIT Q39-2 จ านวนของการใช้จ่ายเงนิของหน่วยงานเพือ่ส่งเสริมธรุกจิของตนเอง/พวกพอ้ง 

IIT Q40-1 
ความถี่ของการใช้จ่ายงบประมาณที่ไม่สมควร (เชน่ ใช้เงินผิดวัตถุประสงค ์บริหารงบประมาณไม่
มีประสทิธิภาพ เป็นต้น) 

IIT Q40-2 
จ านวนของการใช้จ่ายงบประมาณที่ไม่สมควร (เชน่ ใช้เงินผิดวัตถุประสงค ์บริหารงบประมาณไม่
มีประสทิธิภาพ เป็นต้น) 

กา
รร

ับร
ู ้

IIT Q41 
การรับรู้เกี่ยวกับการใชจ้่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างไม่สมควรหรือมากเกนิความจ าเป็น 
(เช่น ใช้เงนิผิดวัตถุประสงค ์บริหารงบประมาณไม่มีประสทิธิภาพ เป็นตน้) 
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IIT Q43 
ความถี่ของการได้รับค าส่ังที่ไม่เป็นธรรม เชน่ ค าสั่งย้าย การแต่งตั้ง การเลือ่นต าแหน่ง การ
มอบหมายงาน เป็นตน้ โดยไม่มีสาเหตุอนัควร 

IIT Q44 
ความถี่ของการได้รับการร้องขอ/สั่งด้วยวาจาของผู้บังคับบัญชาให้ท างานส่วนตัวไม่ใช่งานราชการ 
ซ่ึงสร้างประโยชน์ให้ผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่น  

กา
รร

ับร
ู ้

IIT Q45 
การร้องขอ/สั่งด้วยวาจาของผู้บังคับบัญชาให้ท างานส่วนตัวไม่ใช่งานราชการดังกล่าว ส่งผล
กระทบทางลบตอ่ประสทิธิภาพการท างานในหน้าที ่

IIT Q46 ผลเสียของการไม่ปฏิบัติตามค าสั่งที่ไมเ่หมาะสมจากผู้บังคับบัญชา 
    EBIT = Evidence base Assessment  
    EIT = External Integrity Assessment 
    IIT = Internal Integrity Assessment  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ [รอบ ๙ เดือน (ตุลาคม ๒๕๕๗ – มิถุนายน ๒๕๕๘)] 

  

 

ตัวชี้วดัที่ ๗ ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
๗๖ 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ  (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  ๓  เดือน  รอบ  ๖  เดือน  รอบ  ๙  เดือน  รอบ  ๑๒  เดือน 
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