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ประเด็นการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการ 

ตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล   50 
• ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติ 

   ราชการ  
1. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตาม

แผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 
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 1.1 จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช 4 

 1.2  จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช 4 
 1.3  จํานวนกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดมีการบูรณา  

 การงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด 
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 1.4  จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพร 
 ในประเทศ 

4 

 1.5  จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการ 
 ใหบริการของ STKC ที่เพ่ิมขึ้น 
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 1.6 จํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีระดับประเทศที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/
อนุกรรมการระดับชาติ 
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 2.  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมาย 

 ตามแผนปฏิบัติราชการของกลุมภารกิจ 
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 3.  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมาย 
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 มาตรฐานสากล ISO/IEC 17025 : 2005 เพ่ือการบริการ 
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 3.2  จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ไดรับการเสริมสราง 
 ขีดความสามารถดวยการฝกอบรม 
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 3.3  จํานวนผูใชบริการสารสนเทศ ว& ท จากภาคเอกชน 5 
 3.4  จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงาน 

 หองปฏิบัติการ 
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• ผลสําเร็จตามพันธกิจของ 
   สวนราชการระดับกรมหรือ 

   เทียบเทา 

4. ตัวชี้วัดตามภารกิจหลักของหนวยงานที่ไมปรากฏในแผนปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา  

 (หากภารกิจหลักปรากฎในแผนปฎิบัติราชการหรืออยูในมิติอ่ืนแลว ให 
นําน้ําหนักไปรวมในตัวชี้วัดที่ 3) 

0 

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการ 

               ใหบริการ  
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• ความพึงพอใจของผูรับบริการ 5.  รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ  
 (ใหสวนราชการระบุงานใหบริการตามยุทธศาสตรและภารกิจหลัก) 

5 
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ประเด็นการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการ 

ตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

• การมีสวนรวมของประชาชน 
 

6.  ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน 

 การแสดงความคิดเห็นและรวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 
4 

• ความโปรงใสในการปฏิบัติ 7.1  ระดับความสําเรจ็ในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ   3 

ราชการ 7.2  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและ 
 ปราบปรามการทุจริต 

3 

มิติท่ี 3  มิติดานประสิทธิภาพ 

               ของการปฏิบัติราชการ   
 10 

•  การบริหารงบประมาณ 8.  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของอัตราการ 
 เบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 

3 

• ประสิทธิภาพของการใชพลังงาน 9.  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน 
 ของสวนราชการ 

2 

•  การลดระยะเวลาการใหบริการ 
 

10.1  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ 
 ลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 

1.5 

 10.2  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการดําเนินการตาม  
 ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานของสวน 
 ราชการ 

1.5 

ตัวชี้วัดเลือก    
• การจัดทําตนทุนตอหนวย 11.  ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 

 (หากไมเลือกตัวชี้วัดนี้ ใหนําน้ําหนักไปไวที่ตัวชี้วัดที่ 9 เทากับ 1    
ตัวชี้วัด 10.1 เทากับ 0.5 และ ตัวชี้วัดที่ 10.2 เทากับ 0.5  และหาก 
สวนราชการเลือกตัวชี้วัดตัวนี้เมื่อ ป 2549 และยังคงเลือกในป 2550   
ใหรักษาสถานภาพ (Maintain) ตอไป) 

2 

มิติที ่4 มิติดานการพัฒนา 
            องคกร 

 25 

•  การจัดการความรู 
 

12. ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร 

3 

•  การจัดการทุนดานมนุษย  13.1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 2 
 13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการดําเนินการตาม

ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากรของสวนราชการ 
3 

 13.3 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับ
องคกรสูระดับบุคคล 

3 

•  การจัดการสารสนเทศ 14. ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของ
สวนราชการ 

4 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

กรอบการประเมินผล 50-วศ  ค 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

ประเด็นการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการ 

ตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

•  การพัฒนากฎหมาย 15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 1.5 
 15.2  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของการดําเนินงานตาม

แผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 
3.5 

•   การบริหารจัดการองคการ 16.  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  5 
ตัวชี้วัดเลือก    
• การบริหารความเสี่ยง 17. ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง  

(หากไมเลือกตัวชี้วัดนี้ ใหนําน้ําหนักไปไวที่ตัวชี้วัดที่ 13.2 รอยละ 1 และ 
ตัวชี้วัดที่ 13.3 รอยละ 1  และหากสวนราชการเลือกตัวชี้วัดตัวนี้เมื่อ ป 2549 

และยังคงเลือกใน ป 2550  ใหรักษาสถานภาพ (Maintain) ตอไป) 

ไมเลือก 

รวม 100 
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มิติที่ 1 1 

 

มิติที่ 1 
มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 
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ตัวชี้วัดที่ 1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 2 

ตัวชี้วัดท่ี 1 :  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 
หนวยวัด :  ระดับ 
นํ้าหนัก :  รอยละ 30 
หลักการ/เหตุผล: 

เพ่ือใหกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในกระทรวงฯ โดยหนวยงาน
ภายในใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนการดําเนินงาน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ 
 

คําอธิบาย : 
  การประเมินความสําเร็จของแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ   

 • พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
กระทรวงฯ ที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ ที่คณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบ 

 • สวนราชการในสังกัดกระทรวงฯ  ตองรวมรับผิดชอบผลการดําเนินงานใหบรรลุตามแผนปฏิบัติราชการและ
เปาหมายที่กําหนดไว 

 • ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ  ที่ทําความตกลง ประกอบดวย 7 ตัวชี้วัด   
 

เปาหมายตามตัวชี้วัดที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ มีดังตอไปนี ้
ตัวชี้วัด นํ้าหนัก เปาหมาย 

1.1  จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช 4 A+4 แหง 
1.2  จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช 4 B+8 เรื่อง 

 1.3  จํานวนกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดมีการบูรณาการ 
      งานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด 

4 X+10 กิจกรรม 
 

1.4  จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 4 C+6 เรื่อง 
1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการ 
       ของ STKC ที่เพ่ิมขึ้น   

4 480 เรื่อง 

1.6  จํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
       ระดับประเทศที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ 

5 4 เรื่อง 

1.7  ระดับความสําเร็จของการจัดตั้งศูนยบริการรวม 5 ระดับ 5 
รวม 30  

 

ตารางและสูตรการคํานวณ: 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ 
ผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัด  
(i) 

นํ้าหนัก
(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน
ท่ีได 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงนํ้าหนัก 
(Wi x SMi) 

KPISM 1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 
KPISM 2 W2 60 70 80 90 100 SM2 (W2 x SM2) 

. . 60 70 80 90 100 . . 

. . 60 70 80 90 100 . . 
KPISM i Wi 60 70 80 90 100 SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1 ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก Σ (Wi x SMi) 
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ตัวชี้วัดที่ 1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 3 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก เทากับ 
 

  Σ (Wi x SMi)           หรือ                (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

 Σ Wi                             W1 + W2 + ...+Wi 
 
 
โดยท่ี: 
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับตัวชี้วัดที่กําหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ และผลรวมของ

น้ําหนักของทุก KPISM (Σ Wi) = 1  
SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับผลสําเร็จของรอยละของเปาหมายของตัวชี้วัด 

i  หมายถึง ลําดับที่ของตัวชี้วัดที่กําหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ ;  1, 2,...,i 
 
เกณฑการใหคะแนน:  
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2   
3 Σ (Wi x SMi) = 3   
4 Σ (Wi x SMi) = 4   
5 Σ (Wi x SMi) = 5   

 
หมายเหตุ: 
 1. กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนสวนราชการที่ไมมีกลุมภารกิจ และจัดอยูในกรณีที่ 1 (สวน
ราชการที่ไดสํารวจและทบทวนภารกิจแลวพบวามีเรื่องที่สวนราชการจะสามารถสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรและ/
หรืองานบริการของกลุมจังหวัดและจังหวัด การถายโอนภารกิจของสวนราชการใหแก องคกรปกครองสวนทองถ่ิน
รวมถึงระบบฐานขอมูลจังหวัด) 
 2. คาขอมูลพ้ืนฐานของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ตัดผลการดําเนินงาน
ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียรแหงชาติ (องคการมหาชน) (สทน.) ซึ่งไดมีการแยกออกจากสํานักงานปรมาณูเพ่ือ
สันติ (ปส.) ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียรแหงชาติ (องคการมหาชน) พ.ศ. 2549 โดย
นําเสนอเฉพาะคาขอมูลพ้ืนฐานของสํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ ตามโครงสรางปจจุบัน 
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ตัวชี้วัดที่ 1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 4 

 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน: 

 

ผลการดําเนินงานในอดีต 
ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ
บรรลุเปาหมาย ตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 

ระดับ 5 5 5 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

สํานักงานปลัดกระทรวงฯ เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลตามแผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวงฯ โดยความรวมมือจากหนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในการรายงานขอมูลตาม
ตัวชี้วัดที่หนวยงานรับผิดชอบผลงาน 
 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด: นางสาวเสาวณี   มุสิแดง  โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 511 
   นางภารณี         วิภาตะศิลปน   0 2354 4466 ตอ 519   
ผูจัดเก็บขอมูล:   นายปยะวัฒน     รุงเรืองวงศา โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 521 

นางวิรัชนี          แข็งแรง          0 2354 4466 ตอ 521 
 
โดยมีรายละเอียดแตละตัวชี้วัด ดังนี้ 
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ตัวชี้วัดที่ 1.1  จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช 5 

ตัวชี้วัดท่ี 1.1 : จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช  
หนวยวัด:        แหง 
นํ้าหนัก:        รอยละ  4 
หลักการ/เหตุผล: 
 เพ่ือใหภาคการผลิตและเศรษฐกิจชุมชนมีการใชวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการผลิต
และยกระดับคุณภาพชีวิต  โดยผลักดันใหสถานประกอบการและธุรกิจชุมชนนําผลงานวิจัยและพัฒนาดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีไปใชในการเพิ่มศักยภาพภาคการผลิต  การบริการ  และพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศอยาง
เปนรูปธรรม 
คําอธิบาย: 

• สถานประกอบการ   
  หมายถึง  ผูประกอบการภาคการผลิต / การบริการ / การคา / การศึกษา 

• ผลงานวิจัยพัฒนา 
  หมายถึง  ผลงานที่เปนองคความรู / เทคนิค / เทคโนโลยี / เครื่องมืออุปกรณ / ส่ิงประดิษฐ / หรือ

ผลิตภัณฑ 

• นําไปใช 
 หมายถึง  การนําไปใชประโยชน เชน ลดตนทุนการผลิต ลดหรือทดแทนการนําเขา ปรับปรุง
กระบวนการผลิต พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ ทําผลิตภัณฑใหม แกปญหาทางเทคนิควิชาการ ประกอบการวิจัย
พัฒนา หรือวิจัยพัฒนาตอยอด และอ่ืนๆ ตามวัตถุประสงคที่ผูใชตองการ 

• นับจํานวนรายจากขอตกลง / สัญญาที่ทํารวมกับผูประกอบการ / ผูรับถายทอดเทคโนโลยี  หรือเอกสารติดตอ
อ่ืนๆ 

 

สูตรคํานวณ:    นับจํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช  
 

เกณฑการใหคะแนน: 
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / - 2 แหง ตอ 1 คะแนน   โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน A-4 แหง เทากับ 1  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน A-2  แหง เทากับ 2  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน A  แหง เทากับ 3  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จาํนวน A+2  แหง เทากับ 4  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน A+4  แหง เทากับ 5  คะแนน 
 

เงื่อนไข:  
1. นับสถานประกอบการที่มีขอตกลง/สัญญาที่ทํารวมกับหรือเอกสารติดตออ่ืนๆ ในปงบฯ 2550 ไมนับสถาน

ประกอบการเดิมที่เคยมีขอตกลง/สัญญาในอดีต 
2. นับจํานวนสถานประกอบการ/กลุมผูประกอบการที่เกิดจากการประสานในการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช 
3. เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม  โดยนับเฉพาะสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไป 
    ใชในปงบฯ 2550 
4. นับเฉพาะสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาที่เปนเรื่องใหมสําหรับสถานประกอบการนั้นๆไปใช ถา

เปนเรื่องเดิมตองเปนสถานประกอบการใหม 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.1  จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช 6 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน: 
 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

1.1  จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและ
พัฒนาไปใช 
1. กรมวิทยาศาสตรบริการ 
2. สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ  

แหง n/a 5 
 
5 
- 

A 
(16) 
16 
- 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

กรมวิทยาศาสตรบริการและสํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนหนวยงานรับผิดชอบ 
ผลงานและจัดเก็บขอมูล 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด: นางสองแสง เล่ียวชวลิต  (วศ.)  โทรศัพท : 0 2201 7015 
   นายสุพรรณ แสงทอง  (สป.)    0 2354 4466 ตอ 633 
   นางนิตยา    พัฒนรัชต (สป.)  โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 612 

ผูจัดเก็บขอมูล:  นางสาวนงลักษณ บรรยงวิจัย (วศ.)  โทรศัพท : 0 2204 7058 

นางสาวพรทิพา   เหลืองวัฒนากิจ (สป.)   0 2354 4466  ตอ 617 
   นางดารนี  ศุภธีรารักษ (สป.)  โทรศัพท : 0 2354 4466  ตอ 617 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช 7 

ตัวชี้วัดท่ี 1.2 : จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช  
หนวยวัด:        เรื่อง 
นํ้าหนัก:        รอยละ 4 
หลักการ/เหตุผล: 
 เพ่ือใหภาคการผลิตและเศรษฐกิจชุมชนมีการใชวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการผลิตและ
ยกระดับคุณภาพชีวิต  โดยผลักดันใหมีความพยายามในการนําผลงานวิจัยดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไปใชประโยชน
อยางเหมาะสมกับความตองการของภาคผลิตและบริการเพื่อเพ่ิมขีดความสามารถและการแขงขันของประเทศ 
คําอธิบาย:   

• สถานประกอบการ   
  หมายถึง  ผูประกอบการภาคการผลิต / การบริการ / การคา / การศึกษา 

• ผลงานวิจัยพัฒนา   
  หมายถึง  ผลงานที่เปนองคความรู / เทคนิค / เทคโนโลยี / เครื่องมืออุปกรณ / ส่ิงประดิษฐ / หรือผลิตภัณฑ 

• นําไปใช   
 หมายถึง  การนําไปใชประโยชน เชน ลดตนทุนการผลิต ลดหรือทดแทนการนําเขา ปรับปรุงกระบวนการ
ผลิต พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ ทําผลิตภัณฑใหม แกปญหาทางเทคนิควิชาการ ประกอบการวิจัยพัฒนา หรือวิจัย
พัฒนาตอ และอ่ืนๆ ตามวัตถุประสงคที่ผูใชตองการ 

 

สูตรคํานวณ:    นับจํานวนผลงานวิจัยและพัฒนาที่มีสถานประกอบการนําไปใช  
 

เกณฑการใหคะแนน: 
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / - 2 เรื่อง ตอ 1 คะแนน   โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน B  เรื่อง เทากับ 1  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน B+2  เรื่อง เทากับ 2  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน B+4  เรื่อง เทากับ 3  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จาํนวน B+6 เรื่อง เทากับ 4  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน B+8 เรื่อง เทากับ 5  คะแนน 
 เงื่อนไข:   

เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานสะสม 
 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน: 
 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

1.2  จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถาน
ประกอบการนําไปใช 
1. กรมวิทยาศาสตรบริการ 
2. สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ  

 

เรื่อง 2 7 
 
7 
- 

B 
(15) 
(15) 

- 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช 8 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

กรมวิทยาศาสตรบริการและสํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนหนวยงานรับผิดชอบผลงาน 
และจัดเก็บขอมูล 
 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด: นางสองแสง เล่ียวชวลิต  (วศ.)  โทรศัพท : 0 2201 7015 
   นายสุพรรณ แสงทอง  (สป.)    0 2354 4466 ตอ 633 
   นางนิตยา    พัฒนรัชต (สป.)  โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 612 

ผูจัดเก็บขอมูล:  นางสาวอารยา หงษเพชร (วศ.)  โทรศัพท : 0 2201 7118 

นางอุณาพร  เดชจบ (สป.)     0 2354 4466  ตอ 626 
   นางกัญญา  ศรีนวลชาติ (สป.)  โทรศัพท : 0 2354 4466  ตอ 626 
 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.3 จํานวนกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดมีการบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด           9 

ตัวชี้วัดท่ี 1.3 :    จํานวนกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดมีการบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและ 
                        เทคโนโลยีรวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด 
หนวยวัด:       กิจกรรม 
นํ้าหนัก:         รอยละ 4 
หลักการ/เหตุผล: 
 ปจจุบันการพัฒนาประเทศไดกาวสูจุดแหงการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจที่เนนการใชฐานความรูเปนตัวขับเคล่ือน
หรือเรยีกวา “ระบบเศรษฐกิจฐานความรู” ใหสามารถสรางสรรคนวัตกรรมของผลิตภัณฑและบริการ ที่ตรงกับความตองการของ
ตลาดทั้งในและตางประเทศ รวมทั้งสรางปญญาในสังคมสนับสนุนเศรษฐกิจพอเพียง และสรางความสามารถของประเทศอยาง
ย่ังยืน จากจุดเปล่ียนแปลงดังกลาวประเทศไทยไดมีการปรับแนวคิดและทิศทางการพัฒนาประเทศ ระบบการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคม รวมท้ังการบริหารจัดการประเทศหลายประการ ที่สําคญัประการหนึ่ง คือ การปรับปรุงการบริหารราชการสวนจังหวัด
ใหมีประสิทธิภาพ มีการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ โดยแบงจังหวัดออกเปน 19 กลุมจังหวัด และใหจังหวัดสามารถ
วินิจฉัยขอมูล ปญหาอุปสรรค รวมทั้งกําหนดแนวทางแกไขปญหาและดําเนินการใหมีความเชื่อมโยง ประสานงานภายใน
จังหวัดใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง 
 ตอมาเมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน 2549 ไดมีการแถลงนโยบายของรัฐบาล (นายกรัฐมนตรีพลเอกสุรยุทธ จุลานนท) ตอ
สภานิติบัญญัติแหงชาติ ซึ่งมีนโยบายเศรษฐกิจยึดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีนโยบายหลักในภาคเศรษฐกิจฐานราก 
ซึ่งเปนพ้ืนฐานที่สําคัญของระบบเศรษฐกิจไทย เชน การสนับสนุนผลิตภัณฑชุมชนและทองถ่ินใหมีคุณภาพเปนที่ยอมรับของ
ผูบริโภคตามศักยภาพทางการตลาดในระดับตาง ๆ คือ ระดับภูมิภาค ระดับชาติ และระดับการสงออก โดยจัดระบบการบริหาร
จัดการโครงการแบบบูรณาการ เพ่ือเสริมสรางเทคโนโลยีและการจัดการควบคูไปกับการสนับสนุนดานการตลาด 
 ในการนี้ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเห็นวาหากไดนําองคความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมาผนวก
กับศักยภาพของจังหวัดก็จะนําไปสูการพัฒนาองคความรูและเทคโนโลยีเพ่ือสรางมูลคาผลิตภัณฑ พัฒนากระบวนการผลิต และ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในทองถ่ิน  จึงไดมีการดําเนินงานบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับ
กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 
คําอธิบาย: 
 การบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสูกลุมจังหวัด/จังหวัด หมายถึง การนําวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ไปสนับสนุนจังหวัดเพ่ือการพัฒนาดานเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิต โดยมีการดําเนินงานใน 4 รูปแบบ ไดแก 

1. โครงการบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกับกลุมจังหวัด/จังหวัด โดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
การบูรณาการดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกับกลุมจังหวัด/จังหวัด เพ่ือหาความตองการเทคโนโลยี/องคความรูดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของกลุมจังหวัด/จังหวัดใหหนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใหการสนับสนุน 

2. กิจกรรมของโครงการคลินิกเทคโนโลยีที่สนับสนุนสถาบันการศึกษาที่เปนเครือขายในพ้ืนที่จังหวัด 
3. กิจกรรมของศูนยความรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (Science and Technology Knowledge Center ; 

STKC) ที่ดําเนินการกับหนวยงานในพื้นที่ 
4. กิจกรรมการถายทอดเทคโนโลยีของหนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ ที่มีการดําเนินการกับกลุมจังหวัด/

จังหวัด ตามบทบาทภารกิจของหนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ ที่ไดกําหนดไวในแผนการดําเนินงานประจําปของ
หนวยงาน 

จังหวัด หมายถึง หนวยงานทั้งภาครฐั ภาคเอกชน และประชาชน ที่ต้ังอยูในพ้ืนที่จังหวัดนั้นๆ 
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ตัวชี้วัดที่ 1.3 จํานวนกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดมีการบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด           10 

สูตรคํานวณ:   นับจํานวนกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรฯ ไดมีการบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรฯ รวมกับ 
                     กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 

เกณฑการใหคะแนน: 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / - 5 เรื่อง ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

• มีกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรฯ ไดมีการบูรณาการงานดาน 
วิทยาศาสตรฯ รวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด   จํานวน X-10  กิจกรรม  เทากับ 1  คะแนน 

• มีกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรฯ ไดมีการบูรณาการงานดาน 
วิทยาศาสตรฯ รวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด   จํานวน X-5  กิจกรรม  เทากับ 2  คะแนน 

• มีกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรฯ ไดมีการบูรณาการงานดาน 
วิทยาศาสตรฯ รวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด   จํานวน X  กิจกรรม  เทากับ 3  คะแนน 

• มีกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรฯ ไดมีการบูรณาการงานดาน 
วิทยาศาสตรฯ รวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด   จํานวน X+5  กิจกรรม  เทากับ 4  คะแนน 

• มีกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรฯ ไดมีการบูรณาการงานดาน 
วิทยาศาสตรฯ รวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด   จํานวน X+10  กิจกรรม  เทากับ 5  คะแนน 
 

เงื่อนไข  

• กิจกรรมบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด 
หมายถึง  กิจกรรมหรือโครงการที่หนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเฉพาะที่เปนสวน
ราชการที่ไดมีการดําเนินการรวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัดหรือจังหวัดในพื้นที่ โดยงบประมาณดําเนินการอาจ
ใชงบของหนวยงานในสังกัด หรืองบของกลุมจังหวัด/จังหวัด หรืองบรวมกันของหนวยงานในสังกัดกับกลุม
จังหวัด/จังหวัด 

 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน: 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

1.3  จํานวนกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรและ 
       เทคโนโลยีไดมีการบูรณาการงานดาน 
       วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับ 
       กลุมจังหวัด/จังหวัด 

 สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ  
 กรมวิทยาศาสตรบริการ 

กิจกรรม 
 
 
 

n/a 
 
 
 

n/a 
 
 
 

X 
(30)  

 
 

(30)  
- 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 
 สํานักนโยบายและยุทธศาสตร สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนหนวยประสานหลัก 

รับผิดชอบการดําเนินงานรวมกับกรมวิทยาศาสตรบริการ  
 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด: นางสาวเสาวณี มุสิแดง (สป./สน.)  โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 511 
   นางสาวคะนึงนุช พิมพอุบล (สป./สน.)   0 2354 4466 ตอ 525 
   นายฉลอง  พันธทอง (สป./ศท.)    0 2354 4466 ตอ 140 
   นางพรสวรรค มาลัยกรอง (สป./ศท.)    0 2354 4466 ตอ 144 
   นายสุพรรณ  แสงทอง (สป./สส.)    0 2354 4466 ตอ 633 
   นายสมชาย เทียมบุญประเสริฐ (สป./สส.)   0 2354 4466 ตอ 640 
   นางสองแสง เล่ียวชวลิต  (วศ.)    0 2201 7015 

ผูจัดเก็บขอมูล:  นางกันยา พงศพิศาล (สป./สน.)  โทรศัพท : 0 2354 4466  ตอ  524 

นางสาวสุณีย เลิศเพียรธรรม (สป./สน.)   0 2354 4466  ตอ  371 
   นายนิคม ปญญาทวีกิจไพศาล (สป./สน)   0 2354 4466  ตอ  524 

นางสาวปยเนตร พรรณดวงเนตร (สป./ศท.)   0 2354 4466  ตอ  147 
   นางสุวิมล อินทะเสน (สป./สส)    0 2354 4466  ตอ  642 

นายเอกพงศ มุสิกะเจริญ (สป./สส.)    0 2354 4466  ตอ  629 
   นางชลัย ศรีสุข (วศ.)     0 2201 7336   
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ตัวชี้วัดที่ 1.4 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 12 

ตัวชี้วัดท่ี 1.4 :    จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 
หนวยวัด:       เรื่อง 
นํ้าหนัก:         รอยละ 4 
 
หลักการ/เหตุผล: 
 เพ่ือเผยแพรผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอันจะเปนการสงเสริมสนับสนุนการสรางและสะสมองคความรูและ
พัฒนาอยางตอเนื่อง  นําประเทศไปสูสังคมและเศรษฐกิจฐานความรูและการพัฒนาศักยภาพการแขงขันของประเทศ 
 
คําอธิบาย: 
 พิจารณาจากจํานวนบทความ หรือผลงานคนควาวิจัยของบุคลากรในกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพใน
วารสารในประเทศที่มีกรรมการพิจารณา (Paper Review หรือ Peer Review หรือ Journal ที่มี Referee) 
 
สูตรคํานวณ:   นับจํานวนบทความหรือผลงานคนควาดานวิทยาศาสตรฯ ที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 
 
เกณฑการใหคะแนน: 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / - 3 เรื่อง ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

• มีผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพในประเทศ  จํานวน C-6  เรื่อง    เทากับ  1  คะแนน 

• มีผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพในประเทศ  จํานวน C-3   เรื่อง    เทากับ  2  คะแนน 

• มีผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพในประเทศ  จํานวน C   เรื่อง    เทากับ 3  คะแนน 

• มีผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพในประเทศ  จํานวน C+3   เรื่อง  เทากับ  4  คะแนน 

• มีผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพในประเทศ  จํานวน C+6  เรื่อง    เทากับ  5  คะแนน 
 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน: 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

1.4  จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 
 กรมวิทยาศาสตรบริการ 
 สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ 

เรื่อง 
 
 
 

n/a 
 
 
 

- 
 
- 
- 

C 
(6) 
(6) 
- 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

กรมวิทยาศาสตรบริการ และสํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ เปนหนวยงานรับผิดชอบผลงานและจัดเก็บขอมูล 
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ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด: นายชัยวุฒิ     เลาวเลิศ (วศ.)  โทรศัพท : 0 2201 7039 

นายวรวุฒิ      ศรีรัตนชัชวาล (ปส.)    0 2579 5969 
ผูจัดเก็บขอมูล:  นางสาวนรา    ภัทรนาวิก (วศ.)  โทรศัพท : 0 2201 7053 

นางชอทิพย    มงคลมาลย (ปส.)    0 2561 3014 
นางสาวศิธร    ปถมสาคร (ปส.)  โทรศัพท : 0 2579 5969 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ที่เพิ่มขึ้น 14 

ตัวชี้วัดท่ี 1.5 :  จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ที่เพ่ิมขึ้น 
หนวยวัด :      เรื่อง 
นํ้าหนัก:      รอยละ  4 
หลักการ/เหตุผล:  
 กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีบทบาทภารกิจในการวิจัย พัฒนา สรางกําลังคนและบริการดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ซึ่งการดําเนินงานในภารกิจขางตนมีองคความรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเกิดขึ้นใน
กระบวนงาน ดังนั้นการรวบรวมสาระความรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่หนวยงานไดผลิตและพัฒนาขึ้นปอนเขาสู
กระบวนการใหบริการความรูสูสาธารณชน จึงเปนดัชนีวัดผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเปนรูปธรรม  
คําอธิบาย: 

เร่ืองดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีนําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC หมายถึง เรื่องของสาระ
ความรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่หนวยงานไดจัดทํา เรียบเรียงขึ้น  และจัดทําใหอยูในรูปดิจิทัล/อิเล็กทรอนิกส แลว
นําเขาจัดเก็บหรือนําเขาเชื่อมโยงการบริการบนระบบบริการของ STKC ไดแก ระบบบริการคลังความรู (Knowledge 
Portal/E-Knowledge) หองสมุดเสมือน (Virtual Library) พิพิธภัณฑเสมือน (Virtual Museum) เรียนออนไลนผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส (E-Learning) แลกเปล่ียนความรู (E-Forum) และบริการออนไลน (E-service)  อาทิเชน  สาระความรูที่อยู
ในรูป บทความ (Article)  บทในหนังสือ (Chapter)  บทเรียน  บทบรรยาย รายงาน สารคดี นิทรรศการ การสาธิต และ
แนะนํา ทําเนียบ ขอมูล ดัชนีตางๆ สุนทรพจน ฐานขอมูล เปนตน รวมทั้งเรื่องของการใหบริการเฉพาะทางหรือบริการ
โครงสรางพ้ืนฐานทางวิชาการ ตัวอยางเชน บริการหองปฏิบัติการที่เปดใหขอใหบริการผานระบบออนไลน  
 

สูตรคํานวณ:   นับจํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรฯ ที่นําเขาสูการใหบริการของ STKC  
 

เกณฑการใหคะแนน: 
  ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / - 40 เรื่อง ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

• มีเรื่องดาน ว.และ ท. ที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC จํานวน 320 เรื่อง  เทากับ  1  คะแนน 

• มีเรื่องดาน ว.และ ท. ที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC จํานวน 360 เรื่อง  เทากับ  2  คะแนน 

• มีเรื่องดาน ว.และ ท. ที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC จํานวน 400 เรื่อง  เทากับ  3  คะแนน 

• มีเรื่องดาน ว.และ ท. ที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC จํานวน 440 เรื่อง  เทากับ  4  คะแนน 

• มีเรื่องดาน ว.และ ท. ที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC จํานวน 480 เรื่อง  เทากับ  5  คะแนน 
 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน : 
 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

1.5  จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC 
ที่เพ่ิมขึ้น 
 สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ  
 กรมวิทยาศาสตรบริการ 
 สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ 

เรื่อง 
 
 

เรื่อง 
เรื่อง 
เรื่อง 

568 
 
 

174 
394 
- 

461 
 
 

302 
159 
- 

517 
 
 

212 
305 
- 
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ตัวชี้วัดที่ 1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ที่เพิ่มขึ้น 15 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 
1. ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงฯ เปนหนวยประสานหลักรับผิดชอบการ

ดําเนินงานรวมกับหนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
2. การพัฒนาและรวบรวมสาระความรูของสํานักงานปลัดกระทรวงจะใชกลไกของคณะทํางานจัดทําและเผยแพร

ความรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของสํานักงานปลัดกระทรวงฯ 
 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด: นายฉลอง   พันธทอง (สป.)  โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 140 

นางพรสวรรค   มาลัยกรอง (สป.)   0 2354 4466 ตอ 144 
นางมยุรี  ผองผุดพันธ (วศ.)    0 2201 7031 
นายวรวุฒิ  ศรีรัตนชัชวาล (ปส.)   0 2579 5969 
 

ผูจัดเก็บขอมูล:  น.ส.ลัคนา   มงคลวีราพันธ (สป.)    โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 145 
นางสันทนา  อมรไชย (วศ.)    0 2201 7032 
นางชอทิพย มงคลมาลย (ปส.)   0 2561 3014 
นางสาวศิธร  ปถมสาคร (ปส.)   0 2579 5969 
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ตัวชี้วัดที่ 1.6  จํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว และ ท ระดับประเทศที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ 16 

ตัวชี้วัดท่ี 1.6 :   จํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีระดับประเทศ 
                      ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ 
หนวยวัด:       เรื่อง 
นํ้าหนัก:         รอยละ  5 
 
หลักการ/เหตุผล: 
 เพ่ือใหการดําเนินงานทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในระดับประเทศเปนไปตาม พ.ร.บ.และสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรของรัฐบาล ที่จะนําประเทศไปสูการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
เพ่ือการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน 
 
คําอธิบาย: 
 พิจารณาจากจํานวนเรื่อง ตามพระราชบัญญัติพลังงานปรมาณูเพ่ือสันติ ตามพันธกรณีระหวางประเทศ ตาม
ยุทธศาสตรดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของประเทศที่ผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ 
 
สูตรคํานวณ :   นับจํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว. และ ท. ระดับประเทศที่ไดรับความเห็นชอบจาก 
                      คณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ 
 
เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / - 1 เรื่อง ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

• มีขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว. และ ท. ระดับประเทศ    
ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ      จํานวน 0 เรื่อง  เทากับ  1  คะแนน 

• มีขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว. และ ท. ระดับประเทศ    
ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ จํานวน 1 เรื่อง  เทากับ  2  คะแนน 

• มีขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว. และ ท. ระดับประเทศ    
ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ จํานวน 2 เรื่อง  เทากับ  3 คะแนน 

• มีขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว. และ ท. ระดับประเทศ    
ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ จํานวน 3 เรื่อง  เทากับ  4  คะแนน 

• มีขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว. และ ท. ระดับประเทศ    
ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ จํานวน 4 เรื่อง  เทากับ  5 คะแนน 

 
เงื่อนไข:  เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน: 
 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

1.6  จํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน 
      วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีระดับประเทศที่ 
      ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/ 
      อนุกรรมการระดับชาติ 
        - สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ 
        - สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ 

เรื่อง 
 

n/a 
 

1 
 

2 
 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ เปนหนวยงานรับผิดชอบประสานการจัดเก็บขอมูลรวมกับสํานักงานปลัดกระทรวงฯ 
 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด: นายวรวุฒิ  ศรีรัตนชัชวาล    โทรศัพท : 0 2579 5969 
ผูจัดเก็บขอมูล:  นางสาวอัมพิกา อภิชัยบุคคล    0 2579 5230 ตอ 4515 

นางสาวศิธร ปถมสาคร   โทรศัพท : 0 2579 5969 
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ตัวชี้วัดท่ี 1.7 :  ระดับความสําเร็จของการจัดตั้งศูนยบริการรวม 
หนวยวัด :      ระดับ 
นํ้าหนัก:      รอยละ 5 
หลักการ/เหตุผล:  

1. พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตราที่ 30 31 และ 32  
กําหนดหลักการใหมีการจัดตั้งศูนยบริการรวมเพ่ือลดระยะเวลาของประชาชนในการติดตอราชการโดยไมตองเดินทางไป 
ติดตอสวนราชการหลายแหงเพ่ือดําเนินการในเรื่องเดียวกัน และประชาชนสามารถติดตอสอบถามงานที่เกี่ยวของกับเจาหนา 
ที่ของกระทรวง ณ ที่แหงเดียวกันทุกเรื่อง 

2. การดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการรวม มีวัตถุประสงคเพ่ือปรับปรุงรูปแบบการทํางาน ลดขั้นตอนและปรับปรุง 
กระบวนการทํางาน ขยายการใหบริการประชาชน ใหสามารถอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน  
ตามเจตนารมณของพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  

 
คําอธิบาย:  

ศูนยบริการรวม เปนชองทางหนึ่งในการเพิ่มศักยภาพและสรางความพึงพอใจในการใหบริการโครงสรางพ้ืนฐานดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของหนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ ใหกับผูใชบริการโดยมีความสอดคลองและเกี่ยวของ 
กับพระราชกฤษฎีกาดังกลาวขางตน 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการรวม จะพิจารณาจากผลสําเร็จของการทบทวนและปรับ 
ปรุงแผนปฏิบัติการและแผนเปาหมายสําหรับการดําเนินการของศูนยบริการรวม   การประชาสัมพันธเพ่ือเพ่ิมปริมาณผูใช 
บริการ ความพึงพอใจของผูใชบริการ การติดตามประเมินผล  การปฏิบัติตามแผน การจัดทํารายงานประเมินผลความสําเร็จ 
ของแผนดังกลาวและผลสําเร็จโดยรวม 

ศูนยบริการรวมกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ต้ังอยูที่ชั้น 1 อาคารพระจอมเกลา กระทรวงวิทยาศาสตรฯ  
ถนนพระรามที่ 6 ราชเทวี กทม. เริ่มเปดดําเนินการและใหบริการเมื่อวันที่ 28 กรกฏาคม 2549 โดยใหบริการใน 3 รูปแบบ  
ดังนี้ 

1. ใหบริการขอมูล/ขาวสารเกี่ยวกับหนวยงาน และสืบคนเทคโนโลยีหองสมุด 
2. ใหบริการรับเรื่อง-สงตอ เกี่ยวกับเรื่องรองเรียน และคลินิกเทคโนโลย ี
3. ใหบริการเบ็ดเสร็จ เกี่ยวกับการถายทอดเทคโนโลยี/ฝกอบรม/สัมมนา 
 

สูตรคํานวณ:   นับระดับความสําเร็จในการจัดตั้งศูนยบริการรวม 
 
เกณฑการใหคะแนน: 

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความ 

กาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน 

1 จัดทําแผนปฏิบัติการ และแผนเปาหมายของศูนยบริการรวม ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลวเสร็จ 
โดยวิเคราะหจากผลการปฏิบัติงานที่ผานมา รวมทั้งความคิดเห็น ขอเสนอแนะ และผลการสํารวจความ
พึงพอใจท่ีไดรับจากประชาชนผูใชบริการ/หนวยงานที่เกี่ยวของในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
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2 ผลสําเร็จของการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
ดําเนินการแลวเสร็จนอยกวา รอยละ 70 คาเทากับ 0 คะแนน 
ดําเนินการแลวเสร็จ รอยละ 70 คาเทากับ 0.25 คะแนน 
ดําเนินการแลวเสร็จ รอยละ 80 คาเทากับ 0.50 คะแนน 
ดําเนินการแลวเสร็จ รอยละ 90 คาเทากับ 0.75 คะแนน 
ดําเนินการแลวเสร็จ รอยละ 100 คาเทากับ 1.00 คะแนน  

3 พิจารณาคาคะแนนจากจํานวนผูใชบริการ ดังนี้ 
- ถามีผูใชบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 นอยกวา ผูใชบริการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
       คาคะแนนเทากับ 0 คะแนน 
- ถามีผูใชบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เทากับ ผูใชบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
       คาคะแนนเทากับ 0.50 คะแนน 
- ถามีผูใชบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 มากกวา ผูใชบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
       คาคะแนนเทากับ 1.00 คะแนน 

4 พิจารณาคาคะแนนจากผลการสํารวจความพึงพอใจในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ดังนี้ 
- ถาผลการสํารวจความพึงพอใจ นอยกวา รอยละ 50 คาคะแนนเทากับ 0 คะแนน 
- ถาผลการสํารวจความพึงพอใจ อยูระหวาง รอยละ 50 ถึง รอยละ 85 คาคะแนนเทากับ 0.50  คะแนน 
- ถาผลการสํารวจความพึงพอใจ มากกวา รอยละ 85 คาคะแนนเทากับ 1.00 คะแนน 
หมายเหต ุ: ใหสวนราชการจัดเก็บขอมูลผลการสํารวจความพึงพอใจ ณ จุดที่ใหบริการ 

5  จัดทํารายงานการประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนและผลสําเร็จโดยรวมของการ
ดําเนินงานของศูนยบริการรวม พรอมทั้งรายงานขอมูลที่ไดจากประชาชนผูใชบริการ /หนวยงานที่
เกี่ยวของ เชน จํานวนผูใชบริการ ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ เปนตน โดยใหดําเนินการจัดทํารายงานฯ 

    ทุก 3 เดือน และเสนอใหผูบริหารทราบ คาคะแนนเทากับ 0.5 คะแนน 
 จัดทําเอกสารขอเสนอเกี่ยวกับการใหผูมีอํานาจในการอนุมัติ อนุญาต มอบอํานาจในสวนที่เกี่ยวของ
ใหแกผูมีหนาที่ปฏิบัติงานในศูนยบริการรวม และหรือขอเสนอเกี่ยวกับการแกไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ประกาศ คําส่ัง ที่เปนอุปสรรคตอการบริการของศูนยบริการรวม คาคะแนนเทากับ 0.5 คะแนน 

 

สวนราชการสามารถดาวนโหลดคูมือแนวทางการจัดตั้งศูนยบริการรวมตามตัวชี้วัดระดับความสําเร็จของการ 
ดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการรวมตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ไดที่เว็บไซต 
สํานักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th)  
 
            

หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก:  
   กลุมบริหารการเปลี่ยนแปลง 1  
   ภารกิจการบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม สํานักงาน ก.พ.ร.  
   โทร. 02 356 9999 ตอ 9943 / 8982 

 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.7 ระดับความสําเร็จของการจัดตั้งศูนยบริการรวม 20 

 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

1.7 ระดับความสําเร็จของการจัดตั้ง
ศูนยบริการรวม 

ระดับ n/a n/a ระดับ 5 
เปดศูนยบริการรวม

กระทรวง 
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี พรอม
ใหบริการเมื่อ 

วันที่ 28 กรกฎาคม 2549 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

    ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงฯ เปนหนวยงานประสานหลักในการ
รวบรวมและสรุปขอมูลการดําเนินงาน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด:  นายฉลอง พันธทอง  โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 140 

นายกฤษฎา  ธาราสุข    0 2354 4466 ตอ 133 
 
ผูจัดเก็บขอมูล:   นายยอดชาย  สายธนู  โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 135 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 21 

ตัวชี้วัดท่ี 3  : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ  20 
คําอธิบาย  :  

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
สวนราชการที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาที่คณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบ   

• สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา ตองรวมรับผิดชอบผลการดําเนินงานใหบรรลุตามแผนปฏิบัติ
ราชการและเปาหมายที่กําหนดไว  

• จํานวนตัวชี้วัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการ
ระดับกรมหรือเทียบเทา 

• ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ และน้ําหนัก ดังนี้  
 

ตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

3.1  จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 
17025:2005 เพ่ือการบริการ 

5 

3.2  จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถดวย
การฝกอบรม 

5 

3.3  จํานวนผูใชบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 5 
3.4  จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 5 

รวม 20 
 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของผลสําเร็จ
ตามเปาหมายของตัวชี้วัด ตัวชี้วัด (i) นํ้าหนัก(Wi) 

1 2 3 4 5 

คะแนน
ท่ีได 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงนํ้าหนัก       
(Wi x SMi) 

KPISM 1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 
KPISM 2 W2 60 70 80 90 100 SM2 (W2 x SM2) 

. . 60 70 80 90 100 . . 

. . 60 70 80 90 100 . . 
KPISM i Wi 60 70 80 90 100 SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1 ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก Σ (Wi x SMi) 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก เทากับ 
 

 Σ   (Wi x SMi)             หรือ                     (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

         Σ Wi                W1+ W2 +...+ Wi 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 22 

โดยท่ี : 
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับตัวชี้วัดที่กําหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

และผลรวมของน้ําหนักของทุก KPISM (Σ Wi) =  1   
SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับรอยละของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวชี้วัด 
i  หมายถึง ลําดับที่ของตัวชี้วัดที่กําหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา ;  1, 2,…, i  

 

 หมายเหต ุ กรมวิทยาศาสตรบริการ ไมมีตัวชีวั้ดที่ 4 (ตัวชี้วัดตามภารกจิหลักของกรมฯ ที่ไมปรากฏในแผนปฏิบัติราชการของกรมฯ) 
จึงนําน้ําหนักไปเพ่ิมใหกับตัวชี้วัดที่ 3  เปน รอยละ 20 ตามเกณฑกรอบการประเมนิผลฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

เหตุผล :  
เพ่ือใหสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทามีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในสวนราชการ  โดยหนวยงาน

ภายในใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนการดําเนินงาน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-1 หนวย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ผลรวมของคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จ  =  1 เทากับ  1  คะแนน 
 ผลรวมของคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จ  =  2 เทากับ  2  คะแนน 
 ผลรวมของคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จ  =  3 เทากับ  3  คะแนน 
 ผลรวมของคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จ  =  4 เทากับ  4  คะแนน 
 ผลรวมของคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จ  =  5 เทากับ  5  คะแนน 

 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

หนวยวัด 
2547 2548 2549 

3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักใน
การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

20 ระดับ 5 5 5 

    3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับ 
         การประเมินตามมาตรฐานสากล  
         ISO/IEC17025 : 2005 เพ่ือการบริการ 

5 ระดับ 
(รายการ) 

5 
- 

5 
- 

5 
(52) 

    3.2 จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและ 
         เทคโนโลยีที่ไดรับการเสริมสรางขีด 
         ความสามารถดวยการฝกอบรม 

5 ระดับ 
(คน) 

n/a 
- 

5 
(983) 

5 
(1,321) 

    3.3 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทาง 
         วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 

5 ระดับ 
(ราย) 

5 
(16,550) 

5 
(27,698) 

5 
(37,933) 

    3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมิน 
         เพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 

5 ระดับ 
(หอง) 

5 
(4) 

5 
(8) 

5 
(16) 

 
โดยมีรายละเอียดแตละตัวชี้วัด ดังนี้ 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025: 2005 เพื่อการบริการ 23 

ตัวชี้วัดท่ี 3.1  : จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC17025 : 2005 
เพื่อการบริการ 

หนวยวัด  : รายการ 
นํ้าหนัก  : รอยละ  5 
คําอธิบาย  :  

 เพ่ือวัดประสิทธิผลของการบริหารจัดการภายในดานหองปฏิบัติการที่เปนไปตามมาตรฐานสากล 
 มาตรฐานสากล ISO/IEC 17025:2005 หมายถึง  มาตรฐานขอกําหนดทั่วไปวาดวยความสามารถของหองปฏิบัติการ

ทดสอบและหองปฏิบัติการสอบเทียบ 
 รายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมิน หมายถึง  รายการทดสอบ/สอบเทียบ ที่ วศ. ไดจัดสงคําขอรับการ

รับรองความสามารถหองปฏิบัติการพรอมเอกสารที่เกี่ยวของตอหนวยรับรองระบบงานหองปฏิบัติการจาก
ภายนอก ไดแก สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม หรือกรมวิทยาศาสตรการแพทย 

 นับเฉพาะรายการที่ไดรับการตรวจประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025 : 2005  
 นับรายการใหมที่ วศ. ไดรับการตรวจประเมินฯ โดยไมนับรายการที่ วศ. เคยไดรับการรับรองฯ ตาม ISO/IEC 

17025:1999 ซึง่จะตองปรับเขาสู version 2005 
 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 

 

สูตรการคํานวณ :   

นับจํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบ ที่ไดรับการประเมินฯตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025:2005 

 
เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-6 รายการ ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินฯ   6 รายการ เทากับ  1  คะแนน 

 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินฯ  12 รายการ เทากับ  2  คะแนน 

 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินฯ  18 รายการ เทากับ  3  คะแนน 

 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินฯ  24 รายการ เทากับ  4  คะแนน 

 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินฯ  30 รายการ เทากับ  5  คะแนน 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

หนวย
วัด 2547 2548 2549 

3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการ
ประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC17025:2005 
เพ่ือการบริการ 

รายการ - - 52 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025: 2005 เพื่อการบริการ 24 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
 

1. กําหนดใหโครงการฟสิกสและวิศวกรรม โครงการเคมี และ สํานักเทคโนโลยีชุมชน (กลุมวิจัยและ
พัฒนาการผลิตเซรามิก) เปนหนวยงานจัดเก็บขอมูล  ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานัก/
โครงการ 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1  จัดเก็บขอมูล รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน และจัดทํา
รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายสุทธิเวช ต แสงจันทร โทรศัพท  : 0 2201 7022 
 นายพายับ  นามประเสริฐ  0 2201 7025 
    
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวนีระนารถ  แจงทอง โทรศัพท  : 0 2201 7219 
 นายสรรค จิตรใครครวญ   0 2201 7176 

 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3.2 จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถดวยการฝกอบรม  25 

ตัวชี้วัดท่ี 3.2  : จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถดวย
การฝกอบรม 

หนวยวัด  : คน 
นํ้าหนัก  : รอยละ  5 
คําอธิบาย  :  

 เพ่ือวัดผลผลิตของการเสริมสรางขีดความสามารถกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีดวยการฝกอบรม 
 กําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หมายถึง  บุคลากรที่ปฏิบัติงานทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในภาครัฐ 

เอกชน มหาวิทยาลัย เชนบุคลากรในหองปฏิบัติการ บุคลากรดานการควบคุมคุณภาพหรือกระบวนการผลิต อาจารย/
วิทยากร 

 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 
 
สูตรการคํานวณ : นับจํานวนคนที่เขารับการอบรมในหลักสูตรที่ วศ. จัด 
 
เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-25 คน ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 จํานวนกําลังคนทาง ว& ท ที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถฯ 1,100 คน เทากับ  1 คะแนน 

 จํานวนกําลังคนทาง ว& ท ที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถฯ 1,125 คน เทากับ  2 คะแนน 

 จํานวนกําลังคนทาง ว& ท ที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถฯ 1,150 คน เทากับ  3 คะแนน 

 จํานวนกําลังคนทาง ว& ท ที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถฯ 1,175 คน เทากับ  4 คะแนน 

 จํานวนกําลังคนทาง ว& ท ที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถฯ 1,200 คน เทากับ  5 คะแนน 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2546 2548 2549 
3.2 จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

ที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถดวยการ
ฝกอบรม 

คน - 983 1,321 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
 

1. กําหนดใหสํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ เปนหนวยงานจัดเก็บขอมูล  ภายใตการ
กํากับดูแลของผูอํานวยการสํานักฯ 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1 จัดเก็บขอมูล รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน และจัดทํา
รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9  เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางสาวธิดา  เกิดกําไร โทรศัพท  : 0 2201 7443 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นายอนุสิทธิ์  สุขมวง โทรศัพท  : 0 2201 7452 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3.3 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  26 

ตัวชี้วัดท่ี 3.3  : จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 
หนวยวัด  : ราย 
นํ้าหนัก  : รอยละ  5 
คําอธิบาย  :  

 เพ่ือวัดผลผลิตของการใหบริการขอมูลสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
 ผูใชบริการจากภาคเอกชน หมายถึง  ผูใชบริการที่มาจากกลุมอุตสาหกรรมและกลุมผูประกอบการทุกประเภท 
 บริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หมายถึง บริการที่สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศ ว&ท จัดใหมี

ขึ้น เชน บริการคนเรื่องทางวิชาการ บริการติดตามสารสนเทศทันสมัยเฉพาะเรื่องเฉพาะราย ( Selective 
Dissemination of Information, SDI) บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็มภายในประเทศและตางประเทศ บริการ
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส บริการสารสนเทศสิทธิบัตร มาตรฐาน เอกสารผลิตสินคา โดยผูใชบริการสามารถเขาถึง
บริการขางตนไดทั้งที่มาติดตอดวยตนเอง ทางโทรศัพท โทรสาร ไปรษณีย และไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 

 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 
 
สูตรการคํานวณ : นับจํานวนผูใชบริการสํานักหอสมุดฯ ที่มาจากภาคเอกชน 
 
เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-1,000 ราย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  43,000 ราย เทากับ  1 คะแนน 

 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  44,000 ราย เทากับ  2 คะแนน 

 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  45,000 ราย เทากับ  3 คะแนน 

 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  46,000 ราย เทากับ  4 คะแนน 

 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  47,000 ราย เทากับ  5 คะแนน 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
3.3 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 
ราย 16,550 27,698 37,933 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดใหสํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนหนวยงานจัดเก็บขอมูล 
ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานักฯ  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1 จัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน และจัดทํา
รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9  เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกาํกับดูแลตัวชี้วัด  :  นางมยุรี  ผองผุดพันธ โทรศัพท  : 0 2201 7031 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสันทนา  อมรไชย โทรศัพท  : 0 2201 7032 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพือ่การรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 27  

ตัวชี้วัดท่ี 3.4  : จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 
หนวยวัด  : หอง 
นํ้าหนัก  : รอยละ  5 
คําอธิบาย  :  

 หองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพื่อการรบัรองระบบงานหองปฏิบัติการ หมายถึง หองปฏิบัติการที่ไดรับ
การประเมินเพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 

 การประเมินเพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ ไดแก การตรวจประเมิน (initial assessment) หรอื 
การตรวจติดตามการรับรอง (surveillance) หรอืการตรวจประเมินใหม (reassessment) 

การตรวจประเมิน (initial assessment)  หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการที่มายื่นคํา
ขอรับการรับรองฯ ครั้งแรก โดยคณะผูประเมินจะตรวจเบื้องตน (preassessment)* เพื่อสํารวจความพรอมของ
หองปฏิบัติการ ทั้งดานเอกสาร เครื่องมือ บุคลากร และอื่นๆ เมื่อหองปฏิบัติการมีระบบคุณภาพพรอมแลว คณะผู
ประเมินจะตรวจประเมินเอกสารระบบคุณภาพ ซึ่งไดแก คูมือคุณภาพ ขั้นตอนการดําเนินงาน วิธีทดสอบ และ
เอกสารสนับสนุนตาง ๆ วาเปนไปตามขอกําหนด ISO/IEC 17025 รวมทั้งการดําเนินกิจกรรมของหองปฏิบัติการ
วาเปนไปตามขอกําหนด กฎระเบียบ และเงื่อนไขการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ (LA-R-03) 
หรือไม  โดยไปทําการตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการทั้งดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ที่ต้ัง
หองปฏิบัติการ  หากหองปฏิบัติการมีขอบกพรองตองดําเนินการแกไขใหแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด (ไมเกิน 3 
เดือน) หลังจากนั้นคณะผูประเมินจะตรวจติดตามการแกไขขอบกพรอง (follow-up)** ซึ่งอาจดําเนินการที่สํานัก
บริหารและรับรองหองปฏิบัติการ หรือ ณ ที่ต้ังหองปฏิบัติการตามความเหมาะสม 

การตรวจติดตามการรับรอง (surveillance) หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ
หลังจากที่หองปฏิบัติการไดรับการรับรองฯ แลว วายังคงรักษาไวซึ่งระบบคุณภาพตามขอกําหนด ISO/IEC 17025 
และขอกําหนด กฎระเบียบ และเงื่อนไขการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ (LA-R-03) หรือไม สํานักฯ 
จะดําเนินการตรวจติดตามการรับรองปละครั้ง โดยคณะผูประเมินตรวจเอกสารระบบคุณภาพและตรวจประเมิน
ความสามารถหองปฏิบัติการทั้งดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ที่ต้ังหองปฏิบัติการเชนเดียวกับการตรวจ
ประเมิน (initial assessment) หากหองปฏิบัติการมีขอบกพรองตองดําเนินการแกไขใหแลวเสร็จภายในเวลาที่
กําหนด (ไมเกิน 1 เดือน) หลังจากนั้นคณะผูประเมินจะตรวจติดตามการแกไขขอบกพรอง ซึ่งอาจดําเนินการที่
สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการหรือ ณ ที่ต้ังหองปฏิบัติการตามความเหมาะสม 

การตรวจประเมินใหม (reassessment)  หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ 
หลังจากหองปฏิบัติการไดรับการรับรองฯ ครบอายุหนังสือรับรอง โดยคณะผูประเมินตรวจเอกสารระบบคุณภาพ
และตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ ทั้งดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ที่ต้ังหองปฏิบัติการ
เชนเดียวกับการตรวจประเมิน (initial assessment) เพียงแตมีการปรับเปลี่ยนคณะผูประเมินใหม 

*การตรวจเบื้องตน (preassessment)  หมายถึง การตรวจความพรอมของเอกสารระบบคุณภาพ และ
ตรวจความพรอมของหองปฏิบัติการ ณ สถานที่ต้ังหองปฏิบัติการ 

**การตรวจติดตามการแกไขขอบกพรอง (follow-up)  หมายถึง การตรวจติดตามความครบถวนถูกตอง
ของการแกไขขอบกพรองของหองปฏิบัติการ ซึ่งอาจดําเนินการที่สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ หรือ ณ 
สถานที่ต้ังหองปฏิบัติการ ตามความเหมาะสม 

 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 
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 สูตรการคํานวณ : - 
 
เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-1 หอง ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ  14  หอง เทากับ  1 คะแนน 

 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ  16  หอง เทากับ  2 คะแนน 

 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ  18  หอง เทากับ  3 คะแนน 

 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ  20  หอง เทากับ  4 คะแนน 

 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ  22  หอง เทากับ  5 คะแนน 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือ

การรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 
หอง 4 8 16 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ เปนหนวยงานจัดเก็บขอมูล ภายใตการกํากับดูแลของ
ผูอํานวยการสํานักฯ  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1 จัดเก็บขอมูล รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน และจัดทํา
รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9  เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายเกษม  พิฤทธิ์บูรณะ โทรศัพท  : 0 2201 7204 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจันทรเพ็ญ ใจธีรภาพกุล โทรศัพท  : 0 2201 7125 
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มิติที่ 2 29 

 

มิติที่ 2 
มิติดานคุณภาพการใหบริการ 
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ประเด็นการประเมินผล  : ความพึงพอใจของผูรับบริการ 
ตัวชี้วัดท่ี 5  : รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
หนวยวัด  : รอยละ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 5 
คําอธิบาย  :  

• พิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผูรับริการของสวนราชการ โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะเปนผูจัด
จาง  หนวยงานผูประเมินอิสระภายนอกมาดําเนินการสํารวจ  

• ประเด็นการสํารวจประกอบดวยประเด็นสําคญั ๆ ดังนี้  
(1) ความพึงพอใจดานกระบวนการ ขั้นตอนการใหบริการ  
(2) ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการ  
(3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก  และ 
(4) ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 

• ผูรับบริการ หมายถึง ประชาชนผูมารับบริการโดยตรง หรือเจาหนาที่ของรัฐ (ที่ไมใชเจาหนาที่ของสวน
ราชการผูใหบริการ) หรอืหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มารับบริการจากสวนราชการ  

• สวนราชการสามารถเสนองานบริการที่จะนํามาประเมินผลไดไมเกิน 3 งานบริการ และตองเปนงาน
ใหบริการที่สอดคลอง/สนับสนุนยุทธศาสตรและภารกิจหลักของสวนราชการ 

• สําหรับสวนราชการที่สํารวจความพึงพอใจครบทุกงานบริการแลว และเสนองานบริการเดิม (ใหเลือกงาน
บริการที่มีผลสํารวจความพึงพอใจในปงบประมาณ พ.ศ.2547-2549 ตํ่าที่สุด 3-5 งานบริการ) ขอใหสวน
ราชการแจงผลการสํารวจความพึงพอใจของงานบริการทั้งหมดในปงบประมาณ พ.ศ.2547-2549 ใน
รายงานผลการปฏิบัติราชการดวย 

 

สูตรการคํานวณ :   - 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ   65 เทากับ  1  คะแนน 

 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ   70 เทากับ  2  คะแนน 

 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ   75 เทากับ  3  คะแนน 

 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ   80 เทากับ  4  คะแนน 

 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ   85 เทากับ  5  คะแนน 

ข้ันตอนการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 
 
 
 
 
 
 
 

สวนราชการสงรายละเอียด
ตัวชี้วัดเพ่ือจัดทําแบบสํารวจ 

สํานักงาน ก.พ.ร. โดยที่ปรึกษา
จัดทําแบบสํารวจและสงแบบ
สํารวจใหสวนราชการพิจารณา 

สวนราชการ 
ใหความเห็นชอบแบบสํารวจ 

สํานักงาน ก.พ.ร.  
แจงผลคะแนนใหสวนราชการ

พรอมตัวชี้วัดอื่น ๆ  

สํานักงาน ก.พ.ร.  
ประมวลผลคะแนน 

ที่ปรึกษาดําเนินการสํารวจ 
จัดเก็บขอมูล และประมวลผล 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 5 : รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 31 

เงื่อนไข :  
1.   สวนราชการจะตองสงแบบฟอรมแสดงรายละเอียดตัวชี้วัด “รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ” 

ใหสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลาที่กําหนด เฉพาะรายละเอียดของตัวชี้วัดนี้ ขอใหสงตรงไปที่ภารกิจการ
ติดตามและประเมินผลฯ สํานักงาน ก.พ.ร. จํานวน 3 ชุด ท้ังน้ี ขอสงวนสิทธ์ิท่ีจะไมรับพิจารณาคําขอ
เปลี่ยนแปลงงานบริการท่ีสวนราชการเสนอมา 

2.   สวนราชการจัดเตรียมฐานขอมูลที่เกี่ยวของกับกลุมเปาหมายผูรับบริการ ในแตละงานบริการไวที่สวน
ราชการเพื่อใชเปนขอมูลสําหรับการสํารวจความพึงพอใจ 

3.   ประเด็นขอสังเกตของผูประเมินอิสระ จะนํามาใชประกอบการพิจารณาปรับคะแนน 
4.   งานบริการที่สวนราชการเสนอ มีจุดใหบริการหลายแหง ผูประเมินอิสระขอสงวนสิทธิ์ในการสุมจุดบริการ ใน

การสํารวจความพึงพอใจ 
5.   สวนราชการที่มีหนวยงานใหบริการอยูในภูมิภาค สามารถเสนองานบริการเหลานั้นใหสํารวจได โดยผู

ประเมินอิสระจะเปนผูสุมพ้ืนที่สํารวจเอง 
6.   งานบริการที่สวนราชการเสนอใหสํารวจ ที่ปรึกษาสามารถใหขอสังเกตและขอใหมีการปรับเปล่ียนไดกรณีที่

เห็นวาไมเหมาะสม เชน เปนงานบริการท่ีไมใชภารกิจหลักของสวนราชการ หรือเปนงานบริการท่ีไม
สนับสนุนยุทธศาสตรของสวนราชการ เปนตน 

 

เหตุผล :   
ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวา “การบริหาร

ราชการตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ความมปีระสิทธิภาพ ความคุมคาในเชงิ
ภารกิจแหงรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหนวยงานที่ไมจําเปน การกระจายภารกิจและ
ทรัพยากรใหแกทองถ่ิน การกระจายอํานาจตัดสินใจ การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน 

มีผูรับผิดชอบตอผลของงาน” การปรับปรุงคุณภาพการใหบริการจึงเปนแนวทางหนึ่งที่จําเปนอยางยิ่งเพ่ือใหการบริหาร
ราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองตามความตองการของประชาชน 

 
คําอธิบายเพิ่มเติม :  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2547-2549  กรมวิทยาศาสตรบริการไดเสนอใหมีการสํารวจความพึงพอใจของ
ผูรับบริการในงานบริการตามภารกิจหลักครบ 5 งานบริการ แตเนื่องจากผลการสํารวจความพึงพอใจในแตละงานบริการนั้น 
มีระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ ไมถึงรอยละ 85 ตามเกณฑที่ ก.พ.ร. กําหนด ประกอบกับขอเสนอแนะตาง ๆ ที่ไดรับ
จากการสํารวจฯ  กรมฯ ไดนํามาเปนขอมูลประกอบการปรับปรุงและพัฒนางานบริการมาเปนลําดับ  ดังนั้นในปฯ 2550 
กรมฯ จึงขอเสนอใหมีการสํารวจความพึงพอใจฯใน  5 งานบริการ  ซึ่งเปนภารกิจหลักของกรมฯ โดยมีรายละเอียดขอมูล
พ้ืนฐาน ดังนี้ 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน : 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 2547 2548 2549 

5. รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ 100 78.6 81.0 
1) งานบริการวิเคราะหทดสอบ และสอบเทียบ 20 78.0 82.0 
2) งานถายทอดเทคโนโลยี 20 80.6 80.8 
3) งานฝกอบรมและพัฒนาเทคนิคปฏิบัติ 20 79.0 84.4 
4) งานบริการสารสนเทศ ว. และ ท. 20 79.0 77.0 
5) งานรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ/งาน
ทดสอบความชํานาญ 

20 76.2 80.8 

ยังไมไดรับผลฯ
จาก สํานักงาน 

ก.พ.ร. 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให (ฝายสารบรรณ) สํานักงานเลขานุการกรม สํานักเทคโนโลยีชุมชน สํานักบริหารและรับรอง
หองปฏิบัติการ สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ และสํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนหนวยงานรับผิดชอบในการรวบรวมขอมูล (ชื่อ ที่อยู หมายเลขโทรศัพท 
โทรสาร อีเมลล) ที่เกี่ยวของกับผูรับบริการกลุมเปาหมายที่ประสงคจะใหสํารวจ  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1 รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
ปละ 1 ครั้ง สงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร เพ่ือประสานงานกับหนวยงานผูประเมินอิสระ ซึ่งไดรับ
มอบหมายจากสํานักงาน ก.พ.ร. ใหทําการสํารวจความพึงพอใจ 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ โทรศัพท  : 0 2201 7039 
ผูประสานงาน  :  นางสาวจรรยา วัฒนทวีกุล โทรศัพท  : 0 2201 7498 
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ประเด็นการประเมินผล  : การมีสวนรวมของประชาชน 
ตัวชี้วัดท่ี 6  : ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น

และรวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 4 
คําอธิบาย  :  

พิจารณาจากกระบวนการบริหารราชการและการปฏิบัติราชการของสวนราชการเพื่อกระตุนการปรับระบบ
ราชการสูการบริหารราชการที่เปดเผย โปรงใส เนนการมีสวนรวมของประชาชน และพัฒนาระบบการบริหารราชการเพื่อ
ตอบสนองความตองการของประชาชนและเพื่อประโยชนสุขของประชาชน 
 

สูตรการคํานวณ : - 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก

ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  
 

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

1  สวนราชการวิเคราะหภารกิจหลักหรือยุทธศาสตรที่สําคัญ และเหมาะสมในการเปดโอกาส
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมและนําผลการวิเคราะหไปกําหนดกลุมผูที่เกี่ยวของและผูมี
สวนไดเสียไดอยางเหมาะสม 

 สวนราชการมีกระบวนการในการสรางความรูความเขาใจสําหรับผูที่เกี่ยวของ และผูมีสวน
ไดเสียที่เปนรูปธรรมชัดเจน 

 สวนราชการแตงตั้งคณะทํางานภาคประชาชน โดยเปนคณะทํางานรวมระหวางภาครัฐ 
(ผูแทนองคกรภาครัฐที่เกี่ยวของ) และภาคประชาสังคม (เอกชน ผูแทนประชาชน NGOs 
ส่ือมวลชน เปนตน) เพ่ือจะไดรวมกันผลักดันกระบวนการพัฒนาระบบราชการหรือผลักดัน
ใหเกิดผลการปฏิบัติราชการ หรือการพัฒนาบริการสาธารณะ 

2  สวนราชการกับคณะทํางานภาคประชาชนมีการปรึกษาหารือเพ่ือกําหนดและเลือกประเด็น
การพัฒนาระบบราชการ/ ผลการปฏิบัติราชการ/การพัฒนาบริการสาธารณะ ที่เห็นวา
เหมาะสมที่จะนํามาดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2550 โดยประเด็นการพัฒนาระบบ
ราชการ/ผลการปฏิบัติราชการ/ การพัฒนาบริการสาธารณะที่เลือกดําเนินการควรเปน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับภารกิจหลัก (Core Function) ของหนวยงานหรือเรื่องที่มีผลกระทบ
กับประชาชนโดยตรง และตองไดรับการยอมรับหรือมีฉันทามติ 

3  สวนราชการและคณะทํางานภาคประชาชนรวมกันกําหนด เปาหมาย ตัวชี้วัด วิธีการวัดผล 
และระบบการจัดเก็บขอมูล ตามประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ ผลการปฏิบัติราชการ/ 
การพัฒนาบริการสาธารณะที่เลือกมาดําเนินการในขั้นตอนที่ 2 

4  สวนราชการและคณะทํางานภาคประชาชน รวมกันวางระบบการติดตาม
ความกาวหนาหรือระบบในการตรวจสอบผลการดําเนินงาน 

 สวนราชการและคณะทํางานภาคประชาชนรวมกันติดตามตรวจสอบและรายงานผล
การดําเนินงานตามประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ผลการปฏิบัติราชการ /การ



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
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ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

พัฒนาบริการสาธารณะที่เลือกใหเปนไปตามระบบ ที่วางไวและเสนอตอผูบริหารของ
สวนราชการอยางสม่ําเสมอ (รายเดือน / รายไตรมาส) 

5  สวนราชการจัดทํารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตามประเด็นการพัฒนาระบบ
ราชการ/ ผลการปฏิบัติราชการ/การพัฒนาบริการสาธารณะที่เลือก และเผยแพรให
ประชาชนผูที่เกี่ยวของ และผูมีสวนไดเสียรับทราบผานกระบวนการ หรือกลไกที่สวน
ราชการจัดใหมีขึ้นไดอยางเปนรูปธรรม 

 

 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 

เหตุผล :  
เพ่ือกระตุนกระบวนการพัฒนาความรู ความเขาใจของขาราชการระดับจังหวัด กรม และกระทรวง และกระตุนการ

พัฒนาระบบราชการสูการบริหารราชการแบบมีสวนรวม (Participation Governance) ซึ่งเปนการบริหารราชการที่เปน
ประชาธิปไตยตามเปาหมายที่กําหนดในยุทธศาสตรที่ 7 ของแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ เพ่ือใหเกิดการปรับ
ระบบราชการสูการบริหารที่เปดเผย โปรงใส เนนการมีสวนรวมของประชาชนและพัฒนาระบบราชการเพื่อประโยชนสุขของ
ประชาชน 
 

หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : กลุมพัฒนาระบบสนับสนุนการมีสวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. 
 

ผูรับผิดชอบ โทรศัพท 

1. นางพรทิพย แกวมูลคํา 0 2356 9949 
2. นางวิภาดา ตริตระการ 0 2356 9906 
3. นายอนุชิต ฮุนสวัสดิกุล 0 2356 9974 

 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน : - 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
6. ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน
เขามามีสวนรวมในแสดงความคิดเห็นและรวม
ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 

ระดับ - ระดับ 5 ระดับ 5 
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แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
1. กําหนดให สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ  เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บ

ขอมูล ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานัก 
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1 รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน จัดสงใหกับฝายเลขา

คณะทํางานฯ เพ่ือสรุปและจัดทํารายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน  6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 
 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางสาวธิดา เกิดกําไร โทรศัพท  : 0 2201 7443 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางอุมาพร  สุขมวง โทรศัพท  : 0 2201 7434 
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ตัวชี้วัดที่ 7.1 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ 36 

ประเด็นการประเมินผล  : ความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 7 .1 : ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

ความสําเร็จของการดําเนินการเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ โดยสวนราชการตองดําเนินการให
เปนไปตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ.2547 เกี่ยวกับการ
เปดเผยขอมูลการประกวดราคา ประกาศสอบราคา และการจัดซื้อจัดจางของหนวยงานราชการ ซึ่งพิจารณาจาก
ความกาวหนาของการดําเนินงานตามเปาหมายที่กําหนดไวในแตละระดับ  
 
เกณฑการใหคะแนน :  

แบงคะแนนเปน 5 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

1 ปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ดังนี้ 
  จัดสถานที่/ จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารเพื่อใหบริการขอมูลขาวสารตามมาตรา 9 เพ่ือใหประชาชน

สามารถเขาตรวจสอบขอมูลขาวสารไดโดยสะดวก และมีเจาหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการใหขอมูล
ขาวสารของสวนราชการเปนการเฉพาะ  

  มีปายแสดงสถานที่ต้ังศูนยขอมูลขาวสารที่จัดไวสําหรับการใหบริการขอมูลขาวสาร ที่เขาใจไดงายและ
มองเห็นไดชัดเจน 

2 จัดระบบขอมูลขาวสารตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 มาตรา 9 ดังนี้ 
  มีขอมูลขาวสารตามมาตรา 9 ครบถวน และเปนปจจุบัน 
  มีการจัดทําดัชนีขอมูลขาวสารที่จัดไวใหบริการไวอยางชัดเจนสามารถสืบคนไดอยางสะดวก รวดเร็ว 
3 บริหารจัดการเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารไวอยางเปนระบบ โดยมีการดําเนินการ ดังนี้ 
  มอบหมายใหมีเจาหนาที่รับผิดชอบในการปฏิบัติตามกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการไวเปนการ

เฉพาะ 
  ผูบริหารของสวนราชการใหความสําคัญและควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัติตามกฎหมายขอมูลขาวสารของ

ราชการอยางเครงครัด เชน มีการประชุมเพ่ือซักซอมความเขาใจ ในการปฏิบัติตามกฎหมาย เปนตน 
  จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใชบริการ รายงานใหผูบริหารของสวนราชการทราบอยางสม่ําเสมอ 

(รายเดือนหรือรายไตรมาส) 
4 เผยแพรความรูความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิการรับรูขอมูลขาวสารใหประชาชนทราบ ดังนี้ 
  จัดอบรม ใหความรู และพัฒนาความรูที่เกี่ยวกับกฎหมายขอมูลขาวสาร และมีการดําเนินการตาม

กิจกรรม/ มาตรการ/ วิธีการในการสรางจิตสํานึกและทัศนคติที่ดีตอการเปน ผูใหบริการขอมูลขาวสาร
แกบุคลากรในสวนราชการอยางสม่ําเสมอ 

  ประชาสัมพันธเผยแพรเกี่ยวกับกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการใหประชาชนรับทราบถึงสิทธิใน
การตรวจสอบการดําเนินงานของสวนราชการ ผานชองทางตางๆ อยางนอย 5 ชองทางโดย 1 ใน 5 
ชองทางจะตองเปนการเผยแพรประชาสัมพันธผานระบบอิเล็กทรอนิกส 
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ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

  รับฟงความคิดเห็นของประชาชนที่เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารผานทางชองทางตางๆ และมีการ
นําความคิดเห็นของประชาชนมาพิจารณาประกอบการบริหารจัดการดานการเปดเผยหรือใหบริการ
ขอมูลขาวสาร 

5  นําขอมูลเกี่ยวกับการประกวดราคา ประกาศสอบราคาที่หัวหนาสวนราชการลงนามแลว เผยแพรบน
เว็บไซตของสวนราชการ 

  จัดทําสรุปผลการจัดซื้อจัดจางเปนรายเดือน และเผยแพรบนเว็บไซตของสวนราชการทุกเดือน 
 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 

เหตุผล :  
เพื่อสนับสนุนใหสวนราชการมีการเปดเผยขอมูลขาวสาร และดําเนินการ ตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสาร

ของราชการ พ.ศ.2540 และปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ.2547 เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูล
การประกวดราคา ประกาศสอบราคา และการจัดซื้อจัดจางของหนวยงานราชการ 
 
หมายเหตุ : 

1. สวนราชการสามารถขอคําปรึกษาเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการจากสํานักงาน
คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ (สขร.) สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีได  

2. ใหสวนราชการมีหนาที่รับผิดชอบการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการของสวนราชการที่ต้ังอยูในสวนกลาง 
และสวนราชการที่เปนราชการสวนกลางที่ปฏิบัติราชการอยูในสวนภูมิภาค และมีพ้ืนที่รับผิดชอบครอบคลุม
หลายจังหวัดใหนับเปนงานของสวนกลาง เชน สํานักประชาสัมพันธ เขต 2 ซึ่งมีพ้ืนที่รับผิดชอบ 9 จังหวัด เปน
ตน รวมท้ังสวนราชการสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาคโดยผูวาราชการจังหวัด
ไมไดรับมอบอํานาจจากผูบังคับบัญชาของสวนราชการ เชน สํานักงานอัยการสูงสุดสํานักงานสรรพากรภาค 
สํานักงานตํารวจแหงชาติ เปนตน 

3. มาตรา 9 แหง พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ บัญญัติไวดังนี ้
มาตรา 9 ภายใตบังคับมาตรา 14 และมาตรา 15 หนวยงานของรัฐตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการอยางนอยดังตอไปน้ีไวใหประชาชนเขา

ตรวจดูได ทั้งน้ี ตามหลักเกณฑและวธิีการที่คณะกรรมการกําหนด 
(1) ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยทีมี่ผลโดยตรงตอเอกชน รวมทั้งความเห็นแยงและคําสั่งที่เกี่ยวของในการพิจารณาวินิจฉัย

ดังกลาว 
(2) นโยบายหรือการตีความที่ไมเขาขายตองลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ตามมาตรา 7 (4) 
(3) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจายประจําปของปที่กําลังดําเนนิการ 
(4) คูมือหรือคําสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัตงิานของเจาหนาทีข่องรัฐ ซ่ึงมีผลกระทบถึงสิทธิหนาที่ของเอกชน 
(5) ส่ิงพิมพที่ไดมีการอางอิงถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง 
(6) สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะเปนการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญารวมทุนกับเอกชนในการจัดทําบริการสาธารณะ 
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(7) มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่แตงตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี ทั้งน้ี ใหระบุรายชื่อรายงานทางวิชาการ 
รายงานขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารที่นํามาใชในการพิจารณาไวดวย 

(8) ขอมูลขาวสารอื่นตามที่คณะกรรมการกําหนด 
ขอมูลขาวสารที่จัดใหประชาชนเขาตรวจดูไดตามวรรคหนึ่ง ถามีสวนที่ตองหามมิใหเปดเผย ตามมาตรา 11 หรือมาตรา 12 อยูดวย 

ใหลบหรือตัดทอนหรือทําโดยประการอื่นใดที่ไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น 
บุคคลไมวาจะมีสวนไดเสียเกี่ยวของหรือไมก็ตาม ยอมมีสิทธิเขาตรวจดู ขอสําเนาหรือขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูล

ขาวสารตามวรรคหนึ่งได ในกรณีที่สมควรหนวยงานของรัฐโดยความเหน็ชอบของคณะกรรมการ จะวางหลักเกณฑเรียกคาธรรมเนียมในการนั้น
ก็ได ในการนี้ใหคํานึงถึงการชวยเหลอืผูมีรายไดนอยประกอบดวย ทั้งน้ี เวนแตจะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไวเปนอยางอื่น 

คนตางดาวจะมีสิทธิตามมาตรานี้เพียงใดใหเปนไปตามที่กําหนดโดยกฎกระทรวง” 

4. สวนราชการสามารถดาวนโหลด พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ไดจากเว็บไซต www.oic.go.th  
ของสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 
 
หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ  สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
 

ผูรับผิดชอบ โทรศัพท 

1. นางวนิดา สักการโกศล 02-281-8557 
2. นายนคร เสรีรักษ 02-282-9270 
3. นางศิริกุล ปญญาดิลก 02-281-8552-3 ตอ 34 
4. นางสาวสุดา ศิลากุล 02-282-9270 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให  สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนหนวยงานรับผิดชอบในการ
จัดเก็บขอมูล ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานัก 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ผูจัดเก็บขอมูลตามขอ 1 รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สรุปและจัดทํารายงาน
ความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางมยุรี  ผองผุดพันธ โทรศัพท  : 0 2201 7031 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวสํารวล ดําแดง โทรศัพท  : 0 2201 7289 
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ตัวชี้วัดท่ี 7.2  : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

 

ความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตโดยพิจารณาความครบถวน
ของการดําเนินการใน 3 ประเด็น ไดแก 

1. การกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบหรือแนวทางที่ชัดเจนในการปองกันการทุจริต ที่อาจจะเกิดขึ้นใน
การปฏิบัติราชการ  

2. การจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติ
หนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 

3. การดําเนินการอยางเครงครัดเมื่อมีการกลาวหาวามีการกระทําผิดในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
7.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม 
     มาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

ระดับ - - - 

7.2.1  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ  
         ตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการ 
         ปองกันการทุจริต 

ระดับ 5 5 5 

7.2.2  ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูล 
         เรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการ 
         ทุจริต การปฏิบัติและ/หรือละเวนการ 
         ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ 
         ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 

ระดับ 5 5 5 

7.2.3  รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ 
         ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายใน 
         ระยะเวลาที่กําหนด 

รอยละ - ไมม ี ไมม ี

 
 

 โดยมีรายละเอียดแตละตัวชี้วัด ดังนี้ 
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ประเด็นท่ี 1    การกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางที่ชัดเจนในการปองกันการทุจริต ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนในการปฏิบัติราชการ 

ตัวชี้วัดท่ี 7.2.1: ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 1 
คําอธิบาย  :  

พิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จในการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
 

เกณฑการใหคะแนน :   
กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก

ความสําเร็จของขั้นตอนการดําเนินงานตามมาตรการปองกันการทุจริตตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
 

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

1  ทบทวนผลการดําเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่ไดดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

 วิเคราะหความเสี่ยงตางๆ ที่อาจจะกอใหเกิดการทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการปฏิบัติ
หนาที่โดยมิชอบในการปฏิบัติราชการ 

สรุปขอมูลที่ไดจากระบบการรับฟงขอรองเรียนของสวนราชการ การรองเรียนผานศูนยดํารงธรรม 
กระทรวงมหาดไทย และ ศูนยบริการประชาชน สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

2  นําขอมูลที่ไดจากขั้นตอนที่ 1 มาใชประกอบการจัดทําแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรือ
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของเจาหนาที่ของรัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลวเสร็จ โดย
ตองคํานึงถึงระดับความรุนแรงและโอกาสของความเสี่ยง รวมทั้งการ  มีสวนรวมของภาครัฐและ
เครือขายภาคประชาชน และในแนวทางมาตรการ แผนงาน จะตองระบุถึง 

 - การกําหนดหรือปรับปรุงแกไข หลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางการปฏิบัติราชการของสวนราชการ
ที่เอ้ือตอการปฏิบัติงานที่โปรงใสสามารถตรวจสอบได และประชาสัมพันธใหภาครัฐและประชาชน 
และ/หรือผูมีสวนไดเสียไดรับรู 

- การอบรมหลักสูตรปฏิบัติธรรมตามหลักธรรมของศาสนา เพ่ือเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมใหกับ
เจาหนาที่ของรัฐ 

- กิจกรรมการสรางความเขมแข็ง/การใหความรูกับภาครัฐและเครือขายภาคประชาชนตลอดจน
เครือขายที่เกี่ยวของในดานการปองกันการทุจริต 

3 ดําเนินการตามแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรือแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของ
เจาหนาที่ของรัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลวเสร็จครบถวน 

4 ตอบสนองตอขอรองเรียนเรื่อง “การทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิ
ชอบของเจาหนาท่ีของรัฐในสังกัด” ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ที่มีการรองเรียนผานระบบรับฟง
ขอรองเรียนของสวนราชการ ศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย และศูนยบริการประชาชน 
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี อยางครบถวน 

5 สรุปผลการดําเนินการตามแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรือแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
ของเจาหนาที่ของรัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยระบุปจจัยสนับสนุน ปญหา อุปสรรคในการ



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
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ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

ดําเนินงานและสรุปผลการตอบสนองตอขอรองเรียนเรื่อง “การทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการ
ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐในสังกัด” ในขั้นตอน ที่ 4 พรอมทั้งกําหนดแนวทางหรือ
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรือแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริตของเจาหนาที่ของรัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 
 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 
 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 
 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 

หมายเหตุ :  

1. สวนราชการสวนกลางจัดทํามาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของหนวยงานในสังกัดที่ต้ังอยูในสวนกลาง
และหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาคที่ผูบังคับบัญชาของสวน
ราชการไมไดมอบอํานาจใหแกผูวาราชการจังหวัด 

2. จังหวัดจัดทํามาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของหนวยงานราชการบริหารสวนภูมิภาคและหนวยงาน
ราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาคและผูวาราชการจังหวัดไดรับมอบ
อํานาจจากผูบังคับบัญชาของสวนราชการ ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546  

3. หากตองการสอบถามหรือขอคําแนะนําเกี่ยวกับ แนวทาง หรือหลักการในการสรางความเขมแข็งหรือใหความรูแก
เครือขายภาคประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ โปรดติดตอเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในเรื่องดังกลาวของสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ไดแก 

1) ดานการกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางการปองกันการทุจริต  

 ผูรับผิดชอบ โทรศัพท E-mail 

1. นายตอยศ  วงศสุนทร 0 2281 5972 toryot_won@nccc.go.th 

2. นายสุภีร  รัตนนาคินทร 0 2280 0141 supee_rat@nccc.go.th 
    

 

2) ดานการสรางความเขมแข็งใหแกเครือขายภาคประชาชนและเจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน   

 ผูรับผิดชอบ โทรศัพท E-mail 

1. นายนนท  กอแกวทองดี 0 2282 3280, 0 2282 3161 ตอ 167 Nond_gor@nccc.go.th 

2. นางศุภวรรณ  ภิญโญธรรมากร 0 2281 2871, 0 2282 3161 ตอ 182 suphavan_pin@nccc.go.th 
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3) ดานการสรางความเขมแข็งภาคเจาหนาที่ของรัฐ (ยกเวนเจาหนาที่องคกรปกครองสวนทองถ่ิน)  

 ผูรับผิดชอบ โทรศัพท E-mail 

1. นายวันชัย  วงษซิ้ม 0 2280 0143 wanchai_von@nccc.go.th 

2. นายกิตติ  ล้ิมพงษ 0 2280 0143 kitti_lim@nccc.go.th 

3. นายธิติ  เมฆวณิชย 0 2280 0143 thiti_mek@nccc.go.th 

 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
7.2.1  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม

มาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
ระดับ 5 5 5 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให  ฝายเลขานุการคณะทํางานฯ รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือจากทุก
หนวยงานภายในกรมวิทยาศาสตรบริการ ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการ/เลขานุการกรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ฝายเลขานุการคณะทํางานฯ รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน  สรุปและจัดทํา
รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางวิจิตรา  อนุวงศนุเคราะห โทรศัพท  : 0 2201 7062 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจารุณี จะโรครัมย โทรศัพท  : 0 2201 7056 
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ตัวชี้วัดที่ 7.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตฯ 43 

ประเด็นท่ี 2  การจัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือละเวน     
การปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบของเจาหนาท่ีของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 

ตัวชี้วัดท่ี 7.2.2 : ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติ
และ/หรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบของเจาหนาท่ีของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 

หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 1 
คําอธิบาย  :  

 
พิจารณาจากความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/

หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง เพ่ือใชเปนฐานขอมูลการทุจริตใน
ระดับชาติ (สวนราชการสวนกลางรวบรวมขอมูลของหนวยงานในสังกัดที่ต้ังอยูในสวนกลางและหนวยงานราชการบริหาร
สวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาคที่ผูมีอํานาจของจังหวัดไมไดมอบอํานาจใหแกผูวาราชการ
จังหวัด) 

 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ข้ันตอนที่  รายละเอียดการดําเนินงาน 

1 จัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตการปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการปฏิบัติหนาที่
โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐตามรูปแบบ รายการ และวิธีการที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด (ตามแบบฟอรม ขท 01) ไดอยางสมบูรณ ครบถวน 
และมีการปรับปรุงสถานะของผลการดําเนินงานใหเปนปจจุบันอยูเสมอ  

2 มีการประมวลผลขอมูลที่จัดทําตามขั้นตอนที่ 1 ใหอยูในรูป Information และนําเสนอในรูปแบบ กราฟ 
แผนภูมิ ตาราง ฯลฯ เพ่ือเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจของผูบริหารสวนราชการในการเฝาระวังและ
ติดตามการปฏิบัติงานในการปองกันและปราบปรามการทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติ
หนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐได 

3 เก็บรวบรวมขอมูล การจัดซื้อจัดจาง โดยวิธีประกวดราคาหรือวิธีประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกสของ
สวนราชการแลวบันทึกขอมูลตามรูปแบบที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด ไดอยางสมบูรณ ครบถวน (ตามแบบฟอรม ขท 02) 

4 รายงานขอมูลตามขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) เกินระยะเวลาที่กําหนด 

5 มีการรายงานขอมูลตามขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายในระยะเวลาที่กําหนด   
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 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 

เงื่อนไข :  

 การดําเนินงานตามขั้นตอนที่ 4 และขั้นตอนที่ 5 สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
จะพิจารณาคุณภาพของการจัดทําขอมูลเพ่ือนํามาเปนประเด็นปรับคะแนน เชิงคุณภาพดวย 

 ขอใหหนวยงานตอไปนี้ คือ สํานักงานตํารวจแหงชาติ กองทัพบก กองทัพเรือ และกองทัพอากาศ กําหนดใหมี
หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต หรือการปฏิบัติหรือละเวนการ
ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง แลวมีหนังสือแจงรายชื่อหนวยงานที่
รับผิดชอบการดําเนินงานตามตัวชี้วัดยอยดังกลาวไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายในวันที่ 31 มกราคม พ.ศ. 2550 เพ่ือจะไดกําหนดรหัสในการรายงานขอมูล ตามขั้นตอนที่ 1 
ขั้นตอนที่ 2  และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ได
อยางถูกตอง 

 
หมายเหตุ : 

1. สวนราชการสามารถดาวนโหลด แบบฟอรม ขท 01 และ แบบฟอรม ขท 02 ไดที่เว็บไซตของ 
- สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) (www.nccc.go.th)  
- สํานักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th) ดังนี้ 
 

 
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 
 

15Hwww.nccc.thaigov.net/nccc/1.php 
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สํานักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th) 

2. กําหนดการรายงานขอมูล : กําหนดใหสวนราชการรายงาน 3 ครั้ง คือ  
ครั้งที่ 1 : ภายในเวลา 30 วัน นับจากวันครบรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการฯ รอบ 6 เดือน    

(ภายในเดือนเมษายน 2550) 
ครั้งที่ 2 : ภายในเวลา 30 วัน นับจากวันครบรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการฯ รอบ 9 เดือน  

(ภายในเดือนกรกฎาคม 2550) 
ครั้งที่ 3 : ภายในเวลา 30 วัน นับจากวันครบรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการฯ รอบ 12 เดือน  

(ภายในเดือนตุลาคม 2550) 
 

3. วิธีการ รายละเอียดในการกรอกขอมูล โปรดศึกษาใน แบบ ขท 01 และ แบบ ขท 02 ดังแผนภาพดังตอไปนี้  

 

 
 

4. การสง File ขอมูลตองทําเปน Zip File เทานั้น  และต้ังชื่อ File ที่ Zip ไว โดยใชรหัสหนวยงานเปนชื่อ File  เชน  
ตช0014 และจดัสงไปยัง E-mail Address : infonccc01@nccc.go.th 

 

www.opdc.go.th/thai/frame_kpi_49.php 

คําอธิบาย 
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5. หากตองการสอบถามหรือขอคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดทําขอมูลตามแบบ ขท 01 และ แบบ ขท 02 โปรดติดตอ
เจาหนาที่ผูรับผิดชอบในเรื่องดังกลาวของสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 
ไดแก 

 

 ผูรับผิดชอบ โทรศัพท E-mail 

1. นายมรุต  อรุณสมบูรณ 0 2282 3161 ตอ 406, 210 marut_aru@nccc.go.th 
2. นางสมพร  ครุฑสาคร 0 2282 3161 ตอ 406, 210 somporn_kru@nccc.go.th 

 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
7.2.2  ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเรื่อง

กลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต 
การปฏิบัติและ/หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่
โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูล
การจัดซื้อจัดจาง 

ระดับ 5 5 5 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให  ฝายเลขานุการคณะทํางานฯ รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือจากทุก
หนวยงานภายในกรมวิทยาศาสตรบริการ ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการ/เลขานุการกรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ฝายเลขานุการคณะทํางานฯ รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน  สรุปและจัดทํา
รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางวิจิตรา  อนุวงศนุเคราะห โทรศัพท  : 0 2201 7062 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจารุณี  จะโรครัมย โทรศัพท  : 0 2201 7056 
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ประเด็นท่ี 3   การดําเนินการอยางเครงครัดเมื่อมีการกลาวหาวามีการกระทําผิดในปงบประมาณพ.ศ. 2550 
ตัวชี้วัดท่ี 7.2.3 : รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่

กําหนด 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 1 
คําอธิบาย  :  

พิจารณาจากรอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณตามประเด็นที่สํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) มีหนังสือขอใหดําเนินการ  โดยมีเอกสารประกอบหรือมี
พยานหลักฐานชัดเจนพรอมใหวินิจฉัยได และสามารถจัดสงสํานวนการสอบสวนและเอกสารประกอบหรือพยานหลักฐาน
ดังกลาวไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติภายในระยะเวลาที่กําหนด เทียบกับจํานวน
สํานวนการสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) มีหนังสือขอให
ดําเนินการทั้งหมด 
สูตรการคํานวณ : 

จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณและจัดสง 

ไปยังสํานักงาน ป.ป.ช. ไดภายในระยะเวลาที่กําหนด   x 100 

จํานวนสํานวนการสอบสวนที่สํานักงาน ป.ป.ช. ขอใหดําเนินการทั้งหมด 
 

โดยที่   จํานวนสํานวนการสอบสวนที่สํานักงาน ป.ป.ช. ขอใหดําเนินการทั้งหมด หมายถึง จํานวนเรื่องทั้งหมดที่สํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ใหสวนราชการดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน
วันที่ 30 กันยายน 2550 

 

เกณฑการใหคะแนน : - 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 10 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนฯ  รอยละ 40 เทากับ  1  คะแนน 

 จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนฯ  รอยละ 50 เทากับ  2  คะแนน 

 จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนฯ  รอยละ 60 เทากับ  3  คะแนน 

 จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนฯ  รอยละ 70 เทากับ  4  คะแนน 

 จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนฯ  รอยละ 80 เทากับ  5  คะแนน 
 
เงื่อนไข : การพิจารณาปรับคะแนนเชิงคุณภาพ 

1. กรณีที่สวนราชการไมสามารถดําเนินการเพ่ือตอบสนองตอผลการพิจารณาของคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ หรือของศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย ดวยความรวดเร็ว และเด็ดขาด  

2. กรณีคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ไตสวนขอเท็จจริงและมีมติวามีมูล
ความผิดทางวินัย และแจงใหสวนราชการทราบแลว สวนราชการไมพิจารณาโทษใหแลวเสร็จภายใน 30 วัน นับแตวันที่
ไดรับเรื่องจากสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) พรอมทั้งสงสําเนาคําส่ังลงโทษ
ใหสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายใน 15 วัน นับแตวันที่ไดออกคําส่ัง  

3. กรณีมีการรองเรียนตอสวนราชการ เรื่องการทุจริตหรือประพฤติมิชอบหากสวนราชการไมสามารถ
ดําเนินการตอบสนองตอขอรองเรียนดังกลาวไดภายใน 15 วัน 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
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หมายเหตุ : 

1. กรณีสวนราชการไมมีขอมูลตองรายงานตามแบบ ขท01 และแบบ ขท02 ใหนําน้ําหนักตัวชี้วัดรอยละ 1 
ไปเพิ่มใหตัวชี้วัดที่ 7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

2. กรณีสวนราชการไมมีสํานวนการสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ ใหนําน้ําหนักตัวชี้วัดรอยละ 1 ไปเพ่ิมใหตัวชี้วัดที่ 7.2.1 ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

3. กรณีสวนราชการไมมีขอมูลตองรายงานตามแบบ ขท01 และแบบ ขท02 และไมมีสํานวนการสอบสวนที่
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ ใหนําน้ําหนักตัวชี้วัดทั้งหมดไปเพิ่ม
ใหตัวชี้วัดที่ 7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

4. ใหสวนราชการสวนกลางมีหนาที่ปองกันและปราบปรามการทุจริตและการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติ
หนาที่โดยมิชอบ หนวยงานในสังกัดที่ต้ังอยูในสวนกลาง และหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมี
สํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาค ที่ผูบังคับบัญชาของสวนราชการไมไดมอบอํานาจใหแกผูวาราชการจังหวัด  

5. ใหจังหวัดมีหนาที่ปองกันและปราบปรามการทุจริตและการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ 
หนวยงานราชการบริหารสวนภูมิภาคและหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวน
ภูมิภาคและผูวาราชการจังหวัดไดรับมอบอํานาจจากผูบังคับบัญชาของสวนราชการ ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา
ดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546  ทั้งนี้ ไมรวมหนวยงานราชการสังกัดราชการบริหารสวนทองถ่ิน หนวยงานราชการบริหาร
สวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูใน สวนภูมิภาค และผูวาราชการจังหวัดไมไดรับมอบอํานาจจาก
ผูบังคับบัญชาของสวนราชการ เชน สํานักงานอัยการสูงสุด สํานักงานสรรพากรภาค สํานักงานตํารวจแหงชาติ เปนตน  
 
เหตุผล :   

เนื่องจากการปองกันและปราบปรามการทุจริตเปนวาระเรงดวนที่รัฐบาลใหความสําคัญ     และเรงรัดให
ดําเนินการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางตอเนื่องเพ่ือใหระบบราชการ มีความโปรงใส โดยการวางระบบการ
ตรวจสอบและประเมิน ผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรม  ความคุมคา พัฒนากระบวนการติดตาม ตรวจสอบ
ลงโทษผูทุจริตอยางเด็ดขาด เปดเผยขอมูล ขาวสาร ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานและการจัดซื้อ จัดจาง ใหเกิดความ
โปรงใสและมีประสิทธิภาพสนับสนุนภาคประชาชนใหมีสวนรวม ในการรณรงคเรื่องดังกลาวอยางจริงจัง และปลูกฝง
จิตสํานึกและคานิยมของสังคม ใหประชาชนรวมกันตอตานการทุจริต และการประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐ และยัง
เปนเรื่องที่สอดคลองพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 สวนราชการจึงมี
หนาที่ปองกันมิใหปญหาดังกลาวเกิดขึ้น อันจะสะทอนถึงประสิทธิภาพ และความโปรงใสในการทํางานของสวนราชการได 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
7.2.3  รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่

ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 

รอยละ ไมม ี ไมม ี ไมม ี
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ตัวชี้วัดที่ 7.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด 49 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให  ฝายเลขานุการคณะทํางานฯ รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือจากทุก
หนวยงานภายในกรมวิทยาศาสตรบริการ ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการ/เลขานุการกรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ฝายเลขานุการคณะทํางานฯ รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน  สรุปและจัดทํา
รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางวิจิตรา  อนุวงศนุเคราะห โทรศัพท  : 0 2201 7062 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจารุณี จะโรครัมย โทรศัพท  : 0 2201 7056 
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มิติที่ 3 50 

 

มิติที่ 3 
มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
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ตัวชี้วัดที่ 8 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 51  

ประเด็นการประเมินผล  : การบริหารงบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 8  : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณ  

รายจายลงทุน 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจายรายจายลงทุนของสวน
ราชการ ทั้งที่เบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาค เปนตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจายเงินของสวนราชการท ทั้งนี้ ไม
รวมงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ โดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากสํานักงาน
กํากับระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  

การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจาย และถวงน้ําหนักสําหรับอัตราการเบิกจายเงิน
ในสวนของรายการคาครุภัณฑและรายการคาที่ดินและสิ่งกอสราง ดังนี้ 

การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของแตละรายการ 
 

รายการงบประมาณรายจายลงทุน น้ําหนัก : Wi (รอยละ) 
1. รายการคาครุภัณฑ 0.90 
2. รายการคาที่ดินและส่ิงกอสราง 2.10 
รวมน้ําหนักรอยละ 3.00 

 
ตารางและสูตรการคํานวณ : 

 
รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาครุภัณฑ 

=  ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาครุภัณฑ  x 100 
วงเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาครุภัณฑที่ไดรับ 

 
 

 
รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาที่ดินและสิ่งกอสราง 

=  ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาที่ดินและส่ิงกอสราง  x 100 
วงเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาที่ดินและส่ิงกอสรางที่ไดรับ 
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ตัวชี้วัดที่ 8 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 52  

 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับ                  
รอยละของความสําเร็จของการเบิกจาย          

เงินงบประมาณรายจายลงทุน 

รายการ
งบประมาณ
รายจายลงทุน 

(i) 

น้ําหนักของ     
รายการ

งบประมาณ
รายจายลงทุน 

(W i) 
1 

คะแนน 
2 

คะแนน 
3 

คะแนน 
4 

คะแนน 
5 

คะแนน 

คาคะแนนท่ีได
ของแตละ
รายการ 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก    
(SMi x W i) 

 

1. รายการ          
คาครุภัณฑ 

0.30 
(0.90/3.00) 

X – 2Y X - Y X X + Y X +2Y SM1 (W1 x SM1) 

2. รายการ          
คาที่ดินและ
ส่ิงกอสราง 

0.70 
(2.10/3.00) 

 

X – 2Y X - Y X X + Y X +2Y SM2 (W2 x SM2) 

 Σ Wi = 1 ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก Σ (Wi x SMi) 

แปลงน้ําหนักของแตละรายการใหผลรวมของน้ําหนักของทุกรายการเทากับ 1 

หมายเหตุ :  

1. กําหนดคา X เทากับ ระดับคะแนน 3 โดยที่ X หมายถึง อัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวมตาม
เปาหมายที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 

2. กําหนดคา Y เทากับ ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะประสานกับหนวยงานที่เกี่ยวของเพ่ือ
หารือความเหมาะสมของชวงปรับเกณฑการใหคะแนน และจะแจงใหสวนราชการทราบตอไป 

3. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายลงทุน จะไมรวมงบประมาณที่สวนราชการประหยัดได และไมไดนําเงิน
ดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรือโครงการอื่น ๆ ตอ ทั้งนี้ ขอใหสวนราชการรายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได
ดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพ่ือใชประกอบการประเมินผล 

 

สูตรการคํานวณ : 
 

หรือ 
 
 

โดยท่ี : 
 

W  หมายถึง น้ําหนักที่ใหกับรายการงบประมาณรายจายลงทุนที่กําหนดไวและผลรวมของน้ําหนักของทุก

รายการ (∑ Wi) =  1 

SM  หมายถึง คะแนนที่ไดของแตละรายการ 

I  หมายถึง ลําดับที่ของรายการงบประมาณรายจายลงทุนที่กําหนดไว: 1,2,...,i  
 

หรือ 
 

 

(คาคะแนนที่ไดของรายการคาครุภัณฑ x น้ําหนักของรายการคาครุภัณฑ) + 
(คาคะแนนที่ไดของรายการคาที่ดินและสิ่งกอสราง x น้ําหนักของรายการคาที่ดินและส่ิงกอสราง) 

 

∑ (Wi x SMi) 

∑ Wi 

(W1 x SM1) + (W2 x SM2) +  ... (Wi x SMi) 

W1+ W2+ ... + Wi 
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ตัวชี้วัดที่ 8 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 53  

เกณฑการใหคะแนน :-  
 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/-1 ตอ 1 คะแนน โยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ∑ (Wi x SMi)  =  1 

2 ∑ (Wi x SMi)  =  2 

3 ∑ (Wi x SMi)  =  3 

4 ∑ (Wi x SMi)  =  4 

5 ∑ (Wi x SMi)  =  5 
 

แหลงขอมูลอางอิง :  
ใชขอมูลในการติดตามประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

เหตุผล :   
เพ่ือเปนการสรางแรงจูงใจใหแกสวนราชการและรัฐวิสาหกิจในการเรงรัดการดําเนินงานและใหการเบิก

จายเงินงบประมาณของสวนราชการตางๆ รวดเร็วมากขึ้น ซึ่งมีผลใหการเบิกจายเงินงบประมาณในภาพรวมของประเทศมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเปนไปตามเปาหมายที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 
 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
8. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย
ลงทุน 

รอยละ n/a n/a 4.6277 

8.1 รายการครุภัณฑ รอยละ n/a n/a - 
8.2 รายการคาที่ดินและสิ่งกอสราง รอยละ n/a n/a - 
 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให งานงบประมาณ ฝายการคลัง สํานักงานเลขานุการกรม เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บ
ขอมูล โดยความรวมมือจากทุกหนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ ภายใตการกํากับดูแลของ
ผูอํานวยการ/เลขานุการกรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ผูจัดเก็บขอมูล  รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สรุปและจัดทํารายงาน
ความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดอืน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ โทรศัพท  : 0 2201 7039 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางพัชรินทร  หัตถมาตร โทรศัพท  : 0 2201 7094 
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ประเด็นการประเมินผล : การประหยัดพลังงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 9 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 
หนวยวัด : ระดับ 
นํ้าหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย :  
 
 
 
 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. อยูระหวางหารือรายละเอียดเกณฑการใหคะแนนกับสํานักงานนโยบายและแผน
พลังงาน   กระทรวงพลังงาน 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

กรมฯ ไดรับหนังสือแจงรายละเอียดตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดท่ี 9 เพิ่มเติม  จาก
สํานักงาน ก.พ.ร. ตามหนังสือ สํานักงาน ก.พ.ร. ท่ี นร 1200/ว 3 ลงวันท่ี 13 กุมภาพันธ 2550 

กรมฯ จึงไดจัดทํารายละเอียดประกอบตัวชี้วัดท่ี 9 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ ดังน้ี 
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ประเด็นการประเมินผล : การประหยัดพลังงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 9 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 
หนวยวัด : ระดับ 
นํ้าหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย :  

• ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ จะพิจารณาจากความ
ครบถวนของขอมูล ไดแก ขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา (kWh) ขอมูลปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิง (ลิตร)  ขอมูล
พ้ืนฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงาน เชนเวลาที่ใหบริการ จํานวนบุคลากร พ้ืนที่ของอาคารที่ทําการใหบริการ เปน
ตน และพิจารณาปริมาณพลังงานที่สวนราชการสามารถลดการใชลง เมื่อเปรียบเทียบปริมาณการใชในปงบประมาณ พ.ศ. 
2550 กับปริมาณการใชในปงบประมาณ พ.ศ. 2546 โดยใชขอมูลตามที่รายงานและจัดเก็บในฐานขอมูล www.e-
report.energy.go.th ของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน 

• พิจารณาจากรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของพลังงาน 2 ชนิด คือ 
1. ไฟฟา  ใหน้ําหนัก รอยละ 1 
2. น้ํามัน  ใหน้ําหนัก รอยละ 1 
 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ไฟฟา 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา (kWh) ครบถวน 
2 ขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงานครบถวน 
3 ปริมาณการใชไฟฟาไมเปล่ียนแปลง 
4 ประหยัดไฟฟาได มากกวารอยละ 0 ถึง รอยละ 5 
5 ประหยัดไฟฟาได มากกวารอยละ 5 ถึง รอยละ 10 ขึ้นไป 

 
กรณีหนวยงานมีปริมาณการใชไฟฟาในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 เพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2546 จะตองประหยัดไฟฟาได รอยละ 15 ขึ้นไป 

 
 2. นํ้ามัน 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ขอมูลปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิง (ลิตร) ครบถวน 
2 ขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงานครบถวน 
3 ปริมาณการใชน้ํามันไมเปล่ียนแปลง 
4 ประหยัดน้ํามันได มากกวารอยละ 0 ถึง รอยละ 5 
5 ประหยัดน้ํามันได มากกวารอยละ 5 ถึง รอยละ 10 ขึ้นไป 

 
กรณีหนวยงานมีปริมาณการใชน้ํามันในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 เพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2546 จะตองประหยัดน้ํามันได รอยละ 15 ขึ้นไป 
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สูตรการคํานวณ 
 

1. รอยละของปริมาณไฟฟาท่ีประหยัดได    เทากับ 
 
 
 
 
 
 
 

2. รอยละของน้ํามันท่ีประหยัดได   เทากับ 
 
 
 
 
 
 
เหตุผล : 
 พลังงานเปนปจจัยที่สําคัญในการตอบสนองความตองการของประชาชน ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม แตประเทศ
ไทยมิไดมีแหลงพลังงานเชิงพาณิชยภายในประเทศ มากพอกับความตองการ ทําใหตองพ่ึงพาพลังงานจากตางประเทศเปน
สวนใหญ ที่ปจจุบันมีมูลคากวา 5 แสนลานบาท แนวทางสําคัญที่จะชวยลดอัตราการเพิ่มความตองการใชพลังงานของ
ประเทศ คือการสงเสริมใหมีการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพและประหยัดในทุกภาคสวน โดยรัฐบาลเห็นวา ภาครัฐควร
เปนตนแบบที่ดีใหกับประชาชน สํานักงาน ก.พ.ร. จึงกําหนดที่จะประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของทุกสวน
ราชการดานการใชพลังงาน โดยมีสํานักงานนโยบายและแผนพลังงานเปนเจาภาพหลักของตัวชี้วัด 
  

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2 และปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน ไมเปล่ียนแปลง 
ไดระดับ 3 

เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2 และประหยัดไดมากกวารอยละ 0-5 ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2 และประหยัดไดมากกวารอยละ 5-รอยละ 10 ขึ้นไป 
ไดระดับ  5 
กรณีหนวยงานมีปริมาณการใช/ปริมาณไฟฟา/น้ํามันในปงบประมาณ พ.ศ. 
2549 เพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2546 จะตองประหยัดไฟฟา/
น้ํามันได รอยละ 15 ขึ้นไป 

เทากับ  5  คะแนน 

 

 

ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (หนวย) – 
ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ. 2550 (หนวย)               x 100 
ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (หนวย) 

 

ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (หนวย) – 
ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ. 2550 (หนวย)               x 100 
ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (หนวย) 
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เงื่อนไข ; 
ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. จะใช

ขอมูลที่สวนราชการไดรายงานผลผาน www.e-report.energy.go.th ของสวนอนุรักษพลังงานและพลังงานหมุนเวียน
สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน 
 

หมายเหตุ : 
1.  สวนราชการ หมายถึง สวนราชการที่เปนราชการบริหารสวนกลางในสังกัดกรม ที่จัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวง 

และรวมถึงสวนราชการที่ต้ังขึ้นเปนหนวยงานภายในกรมนั้น ที่ไมปรากฏในกฎกระทรวง 
สําหรับสวนราชการที่เปนราชการบริหารสวนกลางในสังกัดกรมนั้นซึ่งจัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวง แตปฏิบัติงาน

อยูในภูมิภาค การรายงานผลการดําเนินงานและการประเมินผลของสวนราชการนั้น ๆ ใหพิจารณาจากสถานที่ต้ังของสวน
ราชการวา ต้ังอยู ณ จังหวัดใด ใหรายงานผลการดําเนินงานไปรวมกับจงัหวัดที่ต้ังอยูนั้น 

2.  กรณีที่สวนราชการไมมีฐานขอมูลปงบประมาณ พ.ศ. 2546 ใหสวนราชการใชขอมูลปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 เปนปฐานแทนปงบประมาณ พ.ศ. 2546 ทั้งนี้ตองมีเหตุผล เชน 

• ไดรับการจัดตั้งภายหลังปงบประมาณ พ.ศ. 2546 

• เพ่ิมแยกหรือจัดเก็บปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน ดวยตนเอง ภายหลังปงบประมาณ พ.ศ. 2546 เชน การ
แยกมิเตอร แยกสํานักงานจากหนวยงานอื่น หรืออ่ืน ๆ 

• มีเหตุสุดวิสัยเปนเหตุใหขอมูลปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน ปงบประมาณ พ.ศ. 2546 เอกสารชํารุด สูญ
หาย เชน ไฟไหม น้ําทวม ในปนั้น เปนตน 

3.  กรณีที่ปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ของสวนราชการใด เปล่ียนแปลงจากปฐาน โดย
เพ่ิมขึ้นตั้งแตรอยละ 15 ขึ้นไป ซึ่งเปนระดับที่มีนัยสําคัญ ใหสวนราชการนั้นแจงหรือแสดงเหตุผลในรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) ที่สวนราชการรายงานตอสํานักงาน ก.พ.ร. โดยมีรายละเอียดที่พอเพียงตอการพิจารณาความเหมาะสมของ
เหตุผลที่ทําใหปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามันปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เพ่ิมขึ้น เชน 

• มีการเปล่ียนโครงสราง หรือภารกิจของหนวยงาน (ระบุรายละเอียด) 

• ภารกิจเพ่ิมขึ้น (ระบุรายละเอียด) 

• ติดตั้งอุปกรณสําหรับดําเนินภารกิจเพ่ิมเติม (ระบุรายละเอียด) หรือสรางอาคารใหม (ระบุรายละเอียด)  
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หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : 
 สวนอนุรักษพลังงานและพลังงานหมุนเวียนสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน 
โทร. 0 2612 1555 ตอ 361-364 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
9. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม

มาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 
ระดับ - - 5 

1.  ประหยัดไฟฟา  ระดับ 3 3 5 (ลด 25.03%) 
2.  ประหยัดน้ํามัน   ระดับ 5 5 5 (ลด 22.87%) 
 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
1. กําหนดให เลขาคณะทํางานฯ (นายสุทธิศักดิ์ ณัฏฐกุล) เปนผูรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความ

รวมมือจากทุกหนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ผูจัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน และกรอกขอมูล online ผาน

เว็บไซตของ สนพ.(www.e-report.energy.go.th) และจัดทํารายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 
เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางวิจิตรา  อนุวงคนุเคราะห โทรศัพท  : 0 2201 7062 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นายสุทธิศักดิ์  ณัฎฐกุล โทรศัพท  : 0 2201 7244 
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ประเด็นการประเมินผล  : การลดระยะเวลาการใหบริการ 
ตัวชี้วัดท่ี 10.1  : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติ

ราชการของสวนราชการ 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 1.5 
คําอธิบาย  :  

พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของรอบระยะเวลาที่ลดไดของแตละงานบริการ
ประชาชนที่สวนราชการจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. โดยจํานวนกระบวนงานที่สวนราชการเสนอเพื่อนํามาประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ.2550 เมื่อรวมกับกระบวนงานที่ถูกประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 และ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และ ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 แลว ตองคิดเปนจํานวนรอยละ 100 ของจํานวนกระบวนงาน
ทั้งหมดที่สวนราชการไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตามเอกสารแนวทางดําเนินการเรื่องการลดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน ป พ.ศ. 2547-2550 

การคํานวณรอยละของการลดรอบระยะเวลาการใหบริการสําหรับกระบวนงานทุกกระบวนงาน ที่สวนราชการ
เสนอในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ใหเปรียบเทียบรอบระยะเวลาการใหบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กับรอบ
ระยะเวลาการใหบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (รอบระยะเวลาการใหบริการ ใหนับรวมถึงระยะเวลารอคอย) 
ทั้งนี้ หากไมมีขอมูลพ้ืนฐานของงานบริการที่นํามาประเมินผล ใหใชขอมูลที่สามารถจัดเก็บไดกอนที่จะทําการลดขั้นตอน
การปฏิบัติราชการเปนขอมูลฐานเพื่อใชในการประเมินผล 
 

เงื่อนไขการเสนอกระบวนงานเพื่อประเมินผล :  

1. กระบวนงานใดที่สวนราชการนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2547-2549 แลว และ
ลดระยะเวลาการใหบริการไดไมถึงรอยละ 30 สวนราชการจะตองนํากระบวนงานนั้นมาเสนอ เพ่ือประเมินผลในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2550 และตองนําเสนอกระบวนงานที่จะดําเนินการลดรอบระยะเวลาใหมีความสอดคลองและสนับสนุนงานดานยุทธศาสตร
และภารกิจหลักดวย โดยนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาชวยในการปรับปรุงงานบริการ 

2. กระบวนงานใดที่สวนราชการนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ.2549 แลว และ
สามารถลดระยะเวลาการใหบริการไดต้ังแตรอยละ 30 แตไมถึงรอยละ 50 สวนราชการสามารถเลือกนํากระบวนงานนั้น
มาประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 หรือไมก็ได โดยไมตองสงหนังสือชี้แจงไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

3. ใหสวนราชการระบุน้ําหนักที่จัดสรรใหแตละกระบวนงานที่สวนราชการเสนอเพื่อนําไปประเมินผลใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยกําหนดใหมีการถวงน้ําหนักตามลําดับความสําคัญของกระบวนงาน หากไมระบุน้ําหนัก ให
ถือวาทุกกระบวนงานมีน้ําหนักเทากัน 

4. สําหรับกระบวนงานของสวนราชการที่มีสาขาเพื่อใหบริการหลายแหง ใหสวนราชการดําเนินการลดรอบ
ระยะเวลาการใหบริการใหครบทุกสาขา โดยใชรอบระยะเวลาเฉลี่ยของการใหบริการของทุกสาขา เปนขอมูลผลการ
ดําเนินงาน (ทั้งนี้ ขอใหสวนราชการระบุรอบระยะเวลาการใหบริการของแตละสาขาตามแบบฟอรมรายงานระยะเวลาเฉลี่ย
ของการใหบริการ โดยแนบเปนเอกสาร หลักฐานใหกับผูประเมิน) 

5. ใหสวนราชการเสนอเฉพาะกระบวนงานที่มีการปฏิบัติอยูในสวนราชการที่ต้ังอยูในสวนกลาง รวมท้ังสวน
ราชการที่เปนราชการสวนกลางที่ปฏิบัติราชการอยูในสวนภูมิภาค และมีพ้ืนที่รับผิดชอบครอบคลุมหลายจังหวัดใหนับเปน
งานของสวนกลาง เชน สํานักประชาสัมพันธ เขต 2 ซึ่งมีพ้ืนที่รับผดิชอบ 9 จังหวัด   เปนตน 

6. ใหสวนราชการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการบริการในแตละกระบวนงานใหประชาชนทราบอยาง
ชัดเจน 
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กระบวนงานทีถู่กประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 -2549 
ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 50 ข้ึนไป ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 30  

แตไมถึง รอยละ 50 
ลดระยะเวลาลงไดไมถึงรอยละ 30 

ไมตองนํามาประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

สามารถเลือกนํามาประเมินผล          
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 หรือไมก็ได  

จะตองนํามาประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550  

 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 
เกณฑการใหคะแนนเทยีบกบั 

รอยละของการลดรอบระยะเวลาการใหบรกิารลงได 
งานบริการประชาชน 

(i) 
นํ้าหนัก

(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนนที่ได 
(Ci) 

คะแนนเฉล่ีย 
ถวงนํ้าหนัก 

(Wi x Ci) 

งานบริการที่ 1 W1 10 20 30 40 50 C1 (W1 x C1) 
งานบริการที ่2 W2 10 20 30 40 50 C2 (W2 x C2) 

. . 10 20 30 40 50 . . 

. . 10 20 30 40 50 . . 
งานบริการที ่i Wi 10 20 30 40 50 C i (Wi x Ci) 
นํ้าหนักรวม Σ Wi =1 คาคะแนนของตัวชี้วัดน้ีเทากับ Σ (Wi x Ci) 

 
คะแนนเฉล่ียถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จของรอยละในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ

ของสวนราชการ เทากับ 
     

Σ   (Wi x Ci)             หรือ                     (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 

     Σ Wi                      W1 + W2 + W3 +...+ Wi 
 
โดยที่ : 

W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ 

และผลรวมของน้ําหนักของทุกขั้นตอน (Σ Wi) = 1 
C หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับผลสําเร็จของรอยละของรอบระยะเวลา (Cycle Time)  

ที่ลดลงไดในแตละกระบวนงานที่พิจารณา 
i  หมายถึง ลําดับที่ของกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ ;  1, 2,…, i  

 

จํานวนกระบวนงานที่ถูก           
ประเมินผลในปงบประมาณ         
พ.ศ. 2547, 2548และ 2549 

จํานวนกระบวนงาน 
ท่ีสวนราชการเสนอเพื่อประเมินผล 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

รอยละ 100  
ของจํานวนกระบวนงานทั้งหมด 
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เกณฑการใหคะแนน  : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ∑ (Wi x Ci)  =  1 

2 ∑ (Wi x Ci)  =  2 

3 ∑ (Wi x Ci)  =  3 

4 ∑ (Wi x Ci)  =  4 

5 ∑ (Wi x Ci)  =  5 
 

หมายเหตุ : 
1. หากสวนราชการไมมีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการบริการในแตละงานบริการใหประชาชนทราบ

อยางชัดเจน จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.5 คะแนน จากคะแนนที่ไดรับของตัวชี้วัดนี้ 
2. หากสวนราชการมีอัตราการตอบสนองตอขอรองเรียนหรือคํารองของประชาชนภายในระยะเวลาที่ตํ่ากวา

มาตรฐานที่หนวยงานกลางกําหนด (โดยอางอิงขอมูลจากหนวยงานกลาง เชน สํานักงานผูตรวจการแผนดินของรัฐสภา เปน
ตน) จะพิจารณาปรับลดคะแนนที่ไดของตัวชี้วัดนี้ลง 0.5 คะแนน 
 

เหตุผล :   
คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ.2546 เห็นชอบแนวทางการลดขั้นตอนและระยะเวลาการ

ปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนตามขอเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. โดยใหสวนราชการพิจารณาและดําเนินการลดขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนลงรอยละ 30-50 จากที่กําหนดไวในขณะนั้น และใหมีผลในทางปฏิบัติกอนเดือน
ตุลาคม พ.ศ.2546 โดยขั้นตนใหเลือกกระบวนงานหลัก 3-5 กระบวนงานกอน  แลวขยายผลใหทุกสวนราชการดําเนินการ
ใหครอบคลุมครบทุกกระบวนงานในป พ.ศ. 2550   
 
คําอธิบายเพิ่มเติม : 
 กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดจัดทําแผนลดระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ. 2547-2550) 
ซึ่งสามารถดําเนินการไดตามแผน ทั้งนี้ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 วศ. ไดวางแผนการลดระยะเวลาของขั้นตอนการ
ปฏบัิติงานรวม 10 กระบวนงาน (ครบ 100% ตามแผนฯ 4 ป) ดังนี้ 
 

เอกสาร (วัน) ลําดับ 
ที่ ชื่อกระบวนงาน 

Lab./วิชาการ 
คงเดิม(วัน) เดิม ใหม 

ลดลง 
รอยละ 

1.  วิเคราะหทดสอบยางมะตอย ตาม มอก. 479-2526 5 12 6 50 
2.  วิเคราะหทดสอบน้ําบาดาล : ปริมาณ Se  3 12 6 50 
3.  วิเคราะหทดสอบดาง (NaOH) : ปริมาณปรอท 4 12 6 50 
4.  วิเคราะหทดสอบอาหารกระปองที่มีความเปนกรด :  

จุลินทรียทั้งหมด, โคลิฟอรม, ยีสตและรา จุลินทรียที่
ทําใหเกิดโรค 

25 12 6 50 

5.  วัดมิติเข็มแทงยางมะตอย 5 12 6 50 
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เอกสาร (วัน) ลําดับ 
ที่ ชื่อกระบวนงาน 

Lab./วิชาการ 
คงเดิม(วัน) เดิม ใหม 

ลดลง 
รอยละ 

6.  วิเคราะหทดสอบอากาศ : ปริมาณฝุน 15 12 6 50 
7.  สอบเทียบเครื่องวัดอุณหภูมิ 14 12 6 50 
8.  ทดสอบเหล็ก – tensile strength, yield strength, 

elongation 
10 12 6 50 

9.  สอบเทียบเครื่องทดสอบกระดาษ: เครื่องทดสอบ
ความตานแรงดันทะลุ 

10 12 6 50 

10.  การขอรับรองความสามารถหองปฏิบัติการตาม
มาตรฐาน ISO/IEC 17025 

121 32 16 50 

 
หมายเหต ุ  

กรมฯ เสนอลดระยะเวลาการดําเนินงานเฉพาะดานเอกสาร ของทุกกระบวนงาน โดยเสนอลดระยะเวลาลงรอยละ 
50  สวนการปฏิบัติงานดานหองปฏิบัติการ และดานระบบคุณภาพและวิชาการไมเสนอลดเวลา เนื่องจากเปนระยะเวลา
มาตรฐาน ซึ่งตองไมกระทบกับระบบคุณภาพและความเชื่อมั่นของผูรับบริการ 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน

การลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการ 

ระดับ 5 5 5 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให  สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ  โครงการเคมี  โครงการฟสิกสและวิศวกรรม  
โครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ  ฝายสารบรรณ (สํานักงานงานเลขานุการกรม)  เปนหนวยงานรับผิดชอบใน
การจัดเก็บขอมูล ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานัก/โครงการ/เลขานุการกรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  สํานัก/โครงการรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ซึ่ง
รวบรวมสรุปและจัดทํารายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ โทรศัพท  : 0 2201 7039 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจรรยา วัฒนทวีกุล โทรศัพท  : 0 2201 7498 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 10.2 : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานฯ  59 

ตัวชี้วัดท่ี 10.2  : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลง
ดานข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติงานของสวนราชการ 

หนวยวัด  : รอยละ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 1.5 
คําอธิบาย  :  

ความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงาน หมายถึง
ความสามารถในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยมีการปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนนิการขององคการ
ในสวนที่เกี่ยวของกับขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสมและบรรลุเปาประสงค
ตามที่กําหนดไวในแตละประเด็นยุทธศาสตร 

โดยพิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของเปาหมายหรือรายละเอียด
กิจกรรมที่กําหนดไวในแตละแผนงาน ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในประเด็นยุทธศาสตรที่ไดจัดสงใหสํานักงาน 
ก.พ.ร. ซึ่งแตละแผนงานจะตองมีการจัดลําดับความสําคัญ (Ranking) และกําหนดน้ําหนักของแตละแผนงานดวย 
 

ตารางและสูตรการคํานวณ :   
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ
ความสําเร็จหรือความคืบหนาท่ีปฏิบัติได       
ตามแผนการดําเนินงานของปงบประมาณ      

ท่ีประเมินผล 

ลําดับท่ีของ
แผนงาน /   
ชื่อแผนงาน 

(i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1 
คะแนน 

2 
คะแนน 

3 
คะแนน 

4 
คะแนน 

5 
คะแนน 

คะแนนท่ีได 
ของแตละแผนงาน 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 
(SMi x Wi) 

แผนงานที่ 1/
แผนงาน ก. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 1 x  
นํ้าหนักของแผนงานที่ 1) 

แผนงานที่ 2/
แผนงาน ข. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 2 x  
นํ้าหนักของแผนงานที่ 2) 

แผนงานที่ i /
แผนงาน...... 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ i 

(คาคะแนนของแผนงานที่ i x   
นํ้าหนักของแผนงานที่ i) 

 รวม =1*  ผลรวมของ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 x นํ้าหนักของ
แผนงานที่ 1)+ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 x นํ้าหนักของ
แผนงานที่ )+ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ i x นํ้าหนักของ
แผนงานที่ i)  

* แปลงนํ้าหนักของแตละแผนงาน ใหผลรวมของน้ําหนักของทุกแผนงานเทากับ 1  
 

ผลรวมของ ( คาคะแนนที่ไดของแผนงาน  x น้ําหนักของแผนงาน) 
 

หรือ 
(น้ําหนักของแผนงานที ่1 x คะแนนทีไ่ดของแผนงานที ่1) + (น้ําหนักของแผนงานที ่2 x คะแนนที่ไดของแผนงานที ่2) 
+(น้ําหนักของแผนงานที ่3 x คะแนนที่ไดของแผนงานที ่3) + (น้ําหนกัของแผนงานที ่i x คะแนนที่ไดของแผนงานที ่i) 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 10.2 : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานฯ  60 

โดยท่ี : 
น้ําหนักของแผนงาน  

(Wi) 
หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละแผนงานในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดาน
กระบวนงานไปสูการปฏิบัติ โดยน้ําหนักของทุกแผนงาน รวมกัน  = 1 

คะแนนที่ไดของแผนงาน  
(SMi) 

หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเปรียบเทียบความคืบหนาที่สามารถปฏิบัติไดกับแผนการ
ดําเนินงานที่จะตองปฏิบัติทั้งหมดของแตละแผนงานที่ไดกําหนดไวตามรายละเอียดแผนงาน
ดานกระบวนงาน 

i หมายถึง ลําดับที่ของแผนงานในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานกระบวนงานไปสูการ
ปฏิบัติ 

 

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 

เงื่อนไข : 
 ในการประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ.2550 ใหสวนราชการพิจารณาเลือกขอเสนอการเปลี่ยนแปลงมาเสนอ
อยางนอย 1 ประเด็นยุทธศาสตร โดยขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดังกลาวตองมีการดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2550 
ดวย โดยขอใหแจงผลการคัดเลือกประเด็นยุทธศาสตรดังกลาวมายังสํานักงาน ก.พ.ร.ภายในวันท่ี 30 มีนาคม พ.ศ.2550 
ตามแบบฟอรมรายงานขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่แนบ สําหรับประเด็นยุทธศาสตรอ่ืนๆ ที่มิไดเลือกมาสําหรับการประเมิน 
ผลก็ใหดําเนินการไปตามปกติ ท้ังนี้เพ่ือใหเปนไปตามเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตอไป  
 

เหตุผล :   
การเปลี่ยนแปลงดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ เปนการปรับปรุงขั้นตอน และกระบวนงาน โดยวิธีบริหาร

จัดการสมัยใหม เพ่ือลดตนทุนคาใชจาย และเพ่ิมผลผลิต และการเปลี่ยนแปลงดานการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ เปน
การวางระบบอํานวยความสะดวก และตอบสนองความตองการของประชาชนผูผูรับบริการ ซึ่งจะชวยสรางความพรอมของ
สวนราชการในการปฏิบัติราชการ เพ่ือสรางความพรอมในการสนับสนุนยุทธศาสตร และการดําเนินการตามพระราช
กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ใหบรรลุตามจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล ตรงตามความคาดหวังของประชาชน สังคม และประเทศชาติ 
 
แหลงขอมูล/วิธีการจดัเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ สํานักเทคโนโลยีชุมชน สํานักพัฒนาศักยภาพ
นักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โครงการฟสิกส
และวิศวกรรม โครงการเคมี โครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ สํานักงานเลขานุการกรม เปนหนวยงานรับผิดชอบ
ในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือของทุกหนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ  ภายใตการกํากับดูแลของ
ผูอํานวยการ/เลขานุการกรม  



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 10.2 : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานฯ  61 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1 รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สงขอมูลใหกลุมพัฒนาระบบ
บริหาร สรุปและจัดทํารายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ โทรศัพท  : 0 2201 7039 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจรรยา วัฒนทวีกุล โทรศัพท  : 0 2201 7498 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 62 

ประเด็นการประเมินผล  : การจัดทําตนทุนตอหนวย 
ตัวชี้วัดท่ี 11 : ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

ความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต หมายถึง การที่สวนราชการสามารถจัดทําบัญชีตนทุนตอ
หนวยผลผลิตตามภารกิจหลักได 
 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณา
จากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

โดยท่ี : 

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

1 มีฐานขอมูลที่ใชในการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิต ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับผลผลิต กิจกรรม ศูนยตนทุน 
ตนทุนที่เกี่ยวของกับผลผลิต และเกณฑการปนสวนตนทุน 

2 จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตของปงบประมาณ พ.ศ.2548 และปงบประมาณ พ.ศ.2549 ตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จ และรายงานผลการคํานวณตนทุนตามรูปแบบ
ที่กรมบัญชีกลางกําหนด โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. รับทราบ 

3 เปรียบเทียบผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และปงบประมาณ 
พ.ศ. 2549 ที่จดัทําขึ้นในขั้นตอนที่ 2 วามีการเปล่ียนแปลงเพ่ิมขึ้นหรือลดลงอยางไร พรอมทั้งวิเคราะหถึง
สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกลาว และจัดทํารายงานสรุปผลการวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิตได
แลวเสร็จ 

4 จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตประจํางวด 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ตามหลักเกณฑ
และวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จ และรายงานผลการคํานวณตนทุนตามรูปแบบที่
กรมบัญชีกลางกําหนด โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. รับทราบ 

5 นําผลการดําเนินงานที่ไดจากขั้นตอนที่ 3 ไปกําหนดแนวทางหรือแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

 

เหตุผล :  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการควบคุมคาใชจายในการดําเนินงานของสวนราชการ  

 

 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-1 ระดับ ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอน 1  ไดระดับ  1  เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอน 1+2  ไดระดับ  2  เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอน 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอน 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอน 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 63 

 
 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
11. ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวย

ผลผลิต 
ระดับ - 5 5 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให งานบัญชี ฝายการคลัง (สํานักงานเลขานุการกรม) เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บ
ขอมูล โดยความรวมมือจากทุกหนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ ภายใตการกํากับดูแลของ
ผูอํานวยการสํานัก/โครงการ/เลขานุการ 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ผูจัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สรุปและจัดทํารายงานผลการ
ดําเนินงาน 6 เดือน  9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางเตือนใจ  จูมณี โทรศัพท  : 0 2201 7013 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางบรรจงจิตต  พานิชยพัฒนานนท โทรศัพท  : 0 2201 7090 
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มิติที่ 4 64 

 

มิติที่ 4 
มิติดานการพัฒนาองคกร 
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ประเด็นการประเมินผล  : การจัดการความรู 
ตัวชี้วัดท่ี 12  : ระดับความสําเร็จของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

ระบบการจัดการความรูในองคกร หมายถึง การที่สวนราชการมีรูปแบบที่ชัดเจนของการรวบรวมฐานความรูที่มี
อยูในองคกรซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนองคความรู และมีการถายทอดและแบงปนความรู
อยางเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู พัฒนาตนเองใหเปนผูรู ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และ
พัฒนาสวนราชการเขาสูรูปแบบขององคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ที่ย่ังยืน 

 

โดยที่ความรูมี 2 ประเภท คือ 
1. ความรูที่ฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูที่ไดจากประสบการณ พรสวรรคหรือสัญชาตญาณ

ของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูที่ไมสามารถถายทอดออกมาเปนคําพูดหรือลายลักษณอักษร
ไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห  

2. ความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวม ถายทอดไดโดยผานวิธีตางๆ เชน 
การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตางๆ  

 

กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในองคกร ประกอบดวย การระบุความรู การคัดเลือก การรวบรวม 
การจัดระบบจัดเก็บความรู การเขาถึงขอมูลเพ่ือสรางเปนความรู และการแลกเปลี่ยนความรูทั้งภายในและภายนอกองคกร 
การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในองคกร การกําหนดแนววิธีปฏิบัติงานตลอดจนการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในองคกรใหดีย่ิงขึ้น  
 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระดับขั้น โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากรายละเอียดของการ 

ดําเนินการตามเกณฑที่กําหนดแตละระดับ ดังนี้ 

โดยท่ี : 

ขอท่ี รายละเอียดการดําเนินงาน 

1 จําแนกองคความรูที่จําเปนตอการผลักดันความสําเร็จของทุกประเด็นยุทธศาสตรตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 (ตามแบบฟอรมที่ 1 การจําแนกองคความรูที่จําเปนตอ
การผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ) โดยระบุอยางนอย 3 องคความรูตอ 1 ประเด็น
ยุทธศาสตรและอยางนอยใน 1 องคความรูทั้งหมดที่ระบุตองเปนองคความรูเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง 

2 จัดทําแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 อยางนอย 2 องคความรู โดยเลือกองค
ความรูจากประเด็นยุทธศาสตรที่ตางกัน และอยางนอยใน 1 องคความรูที่เลือกดังกลาวตองเปนองค
ความรูเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง 

3 ผูบริหารของสวนราชการลงนามเห็นชอบแผนการจัดการความรู ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 และ
จัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ภายใน 31 มกราคม พ.ศ. 2550 

4 สรุปรายงานผลการดําเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดย
สามารถดําเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรูดังกลาวไดสําเร็จครบถวนทุกกิจกรรม และสามารถ
ดําเนินการครอบคลุมกลุมเปาหมายได ไมนอยกวารอยละ 90 ในกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูที่ระบุไว 
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ขอท่ี รายละเอียดการดําเนินงาน 

5 ผลการดําเนินงานของทุกตัวชี้วัดตามคํารับรองฯ ที่เลือกมาดําเนินการตามแผนการจัดการความรู 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ตองมีคะแนนของแตละตัวชี้วัดตั้งแต 4.0000 ขึ้นไป  

 
            ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขอที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขอที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขอที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขอที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขอที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 

เงื่อนไข :  

1. การประเมินผลการดําเนินงานตามขั้นตอนที่ 1-3 สํานักงาน ก.พ.ร. จะพิจารณาความสอดคลองกับ
หลักเกณฑที่กําหนดไวตามแนวทางการประเมินผล และจะพิจารณาปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพตามรายละเอียดในคูมือการ
ดําเนินงานตามตัวชี้วัดการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 (สามารถดาวน
โหลดขอมลูไดจาก http://www.opdc.go.th/thai/KM.php) 

2. ในกรณีที่สวนราชการจัดสงแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ที่ไดรับการอนุมัติแลว
ลาชากวากําหนดระยะเวลาที่กําหนดไวในขั้นตอนที่ 3 จะปรับลด 0.25 คะแนนตอ 1 สัปดาห แตรวมการปรับลดทั้งหมดแลว
จะไมเกิน 1 คะแนน 

3. ใหสวนราชการปรับแกไขแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ตามขอเสนอแนะของ
สํานักงาน ก.พ.ร. และนําเสนอแผนการจัดการความรู ฯ นั้น ในรายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองฯ หรือในชวง
การติดตามความกาวหนาการปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือน 

4. หากองคความรูที่สวนราชการเลือกมากําหนดในแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
ซ้ํากับองคความรูที่ดําเนินการไปแลวตามแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 สวนราชการจะตองแสดง
ถึงการดําเนินการทบทวน และเพ่ิมเติมองคความรูใหมากขึ้นหรือครบถวนสมบูรณย่ิงขึ้นอยางชัดเจน 

เหตุผล :  
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 11 กําหนดไว

วา สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการ เพ่ือใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยตอง
รับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ  เพ่ือนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง 
รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศน  และปรับเปล่ียน
ทัศนคติของขาราชการในสังกัดใหเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน  
 
หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : 
 กลุมพัฒนาระบบบริหาร สํานักงาน ก.พ.ร. 

โทร. 02-3569999 ตอ 9919, 9921, 9925, 9926, 9939 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 12 : ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 67  

หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : เกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง 
 กลุมงานเศรษฐกิจพอเพียงและธนาคารสมอง  
                   สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
 โทร. 0  2280  4085 ตอ 2409  www.nesdb.go.th 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
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12. ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพ่ือ

สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
ระดับ n/a n/a 5 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
1. กําหนดให สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี และสํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ  เปนผูจัดเก็บขอมูลภายใตการกํากับ
ดูแลของผูอํานวยการสํานัก 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล หนวยงานตามขอ 1 จัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายไตรมาส สงขอมูลให
เลขาฯ คณะอนุกรรมการจัดการความรูของกรมวิทยาศาสตรบริการ สรุปและจัดทํารายงานความกาวหนา
ผลการดําเนินงาน  6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางรุงอรุณ วัฒนวงศ โทรศัพท  : 0 2201 7045 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวเบญจภัทร  จาตุรนตรัศมี โทรศัพท  : 0 2201 7256 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 13.1 : ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR-Scorecard) 68  

ประเด็นการประเมินผล  : การจัดการทุนดานมนุษย 
ตัวชี้วัดท่ี 13.1  : ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR-Scorecard) 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

พิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จในการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติราชการของสวนราชการใหสามารถดําเนินการเพื่อบรรลุเปาหมายตามเปาหมายยุทธศาสตรของสวนราชการ โดย
แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการเปนแผนที่สนับสนุนแผนปฏิบัติราชการประจําป 2551-2553 ซึ่ง
หัวหนาสวนราชการเห็นชอบที่จะดําเนินการตามแนวทาง/แผนงาน/โครงการที่กําหนด ในปงบประมาณ พ.ศ.2551 

เกณฑการใหคะแนน :  

 กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

โดยท่ี : 

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินการ 

1 สวนราชการจัดกิจกรรมการพัฒนาเพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) และการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลใหแกผูบริหาร
และเจาหนาที่  ที่เกี่ยวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ไมนอยกวารอยละ 60  

2 สวนราชการประเมินสถานภาพปจจุบันดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแลวเสร็จภายในไตรมาสที่ 2  ของ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยในรายงานผลการประเมินสถานภาพฯ มีการระบุจุดแข็งและจุดออนของการ
บริหารทรัพยากรบุคคลและมีการวิเคราะหความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียตอการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

3 สวนราชการวิเคราะหทิศทาง  นโยบายและกําหนดประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคลให
สอดคลองกับนโยบายยุทธศาสตรและแผนบริหารราชการของสวนราชการ 

4 สวนราชการกําหนดเปาประสงคเชิงยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคลและกําหนดตัวชี้วัดผลการ
ปฏิบัติงานของแตละเปาประสงค 

5 สวนราชการมีแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ปงบประมาณ พ.ศ.2551ที่ไดรับความเห็นชอบจาก
หัวหนาสวนราชการ และมีการเผยแพร  ประชาสัมพันธใหแกเจาหนาที่ของสวนราชการไดรับทราบ 

 
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 13.1 : ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR-Scorecard) 69  

 

เหตุผล :  
เพ่ือเปนแรงผลักดันในการยกระดับมาตรฐานและพัฒนาขีดความสามารถดานการบริหารทรัพยากร

บุคคลของภาครัฐ อันจะนําไปสูความพรอมในการขับเคล่ือนยุทธศาสตรขององคกร 
 

เงื่อนไข :  
  สวนราชการจัดสงแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ไปยังสํานักงาน กพร. ภายในวันที่ 31  

สิงหาคม พ.ศ. 2550 หากจัดสงไมทันตามกําหนด จะพิจารณาปรับลดคะแนนลง 0.50 คะแนนจาก 
คะแนนที่ไดรับของตัวชี้วัด 
 

หนวยงานรับผิดชอบหลัก :  
  สํานักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคล  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน  
   โทร. 0  2280  3323  โทรสาร  0  2282  0875 
  E-mail : brd@ocsc.go.th 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
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13. ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสมรรถนะการ

บริหารทรัพยากรบุคคล (HR-Scorecard) 
ระดับ n/a n/a n/a 

 
 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
1. กําหนดให หัวหนาฝายการเจาหนาที่สํานักงานเลขานุการกรม เปนผูจัดเก็บขอมูลโดยความรวมมือของทุก

หนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานัก/โครงการ/เลขานุการ
กรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล ผูจัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายไตรมาส สรุปและจัดทํารายงาน
ความกาวหนาผลการดําเนินงาน  6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางวิจิตรา  อนุวงคนุเคราะห โทรศัพท  : 0 2201 7062 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางยุพา  มีมากบาง โทรศัพท  : 0 2201 7077 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 13.2 : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากรฯ  70 

ประเด็นการประเมินผล : การจัดการทุนมนุษย 
ตัวชี้วัดท่ี 13.2  : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลง

ดานบุคลากรของสวนราชการ 
หนวยวัด  : รอยละ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

ความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปล่ียนแปลงดานบุคลากร หมายถึงความสามารถในการ
นําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยมีการดําเนินการเพื่อพัฒนาองคกรในสวนที่เกี่ยวของกับการเพิ่มขีด
สมรรถนะของบุคลากรตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสมและบรรลุเปาประสงคตามที่กําหนดไวในแตละ
ประเด็นยุทธศาสตร 

โดยพิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของเปาหมายหรือรายละเอียดกิจกรรมที่
กําหนดไวในแตละแผนงาน ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในประเด็นยุทธศาสตรที่ไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ซึ่งแตละ
แผนงานจะตองมีการจัดลําดับความสําคัญ (Ranking) และกําหนดน้ําหนักของแตละแผนงานดวย 
 

ตารางและสูตรการคํานวณ :   
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ
ความสําเร็จหรือความคืบหนาท่ีปฏิบัติได       
ตามแผนการดําเนินงานของปงบประมาณ      

ท่ีประเมินผล 

ลําดับท่ีของ
แผนงาน /   
ชื่อแผนงาน 

(i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1 
คะแนน 

2 
คะแนน 

3 
คะแนน 

4 
คะแนน 

5 
คะแนน 

คะแนนท่ีได 
ของแตละแผนงาน 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 
(SMi x Wi) 

แผนงานที่ 1/
แผนงาน ก. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 1 x  
นํ้าหนักของแผนงานที่ 1) 

แผนงานที่ 2/
แผนงาน ข. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 2 x  
นํ้าหนักของแผนงานที่ 2) 

แผนงานที่ i /
แผนงาน...... 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ i 

(คาคะแนนของแผนงานที่ i x   
นํ้าหนักของแผนงานที่ i) 

 รวม =1*  ผลรวมของ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 x นํ้าหนักของ
แผนงานที่ 1)+ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 x นํ้าหนักของ
แผนงานที่ )+ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ i x นํ้าหนักของ
แผนงานที่ i)  

* แปลงนํ้าหนักของแตละแผนงาน ใหผลรวมของน้ําหนักของทุกแผนงานเทากับ 1  
 

ผลรวมของ ( คาคะแนนที่ไดของแผนงาน  x น้ําหนักของแผนงาน) 
 

หรือ 
(น้ําหนักของแผนงานที ่1 x คะแนนทีไ่ดของแผนงานที ่1) + (น้ําหนักของแผนงานที ่2 x คะแนนที่ไดของแผนงานที ่2) 
+(น้ําหนักของแผนงานที ่3 x คะแนนที่ไดของแผนงานที ่3) + (น้ําหนกัของแผนงานที ่i x คะแนนที่ไดของแผนงานที ่i) 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 13.2 : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากรฯ  71 

โดยท่ี : 
น้ําหนักของแผนงาน  

(Wi) 
หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละแผนงานในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดาน
กระบวนงานไปสูการปฏิบัติ โดยน้ําหนักของทุกแผนงาน รวมกัน  = 1 

คะแนนที่ไดของแผนงาน  
(SMi) 

หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเปรียบเทียบความคืบหนาที่สามารถปฏิบัติไดกับแผนการ
ดําเนินงานที่จะตองปฏิบัติทั้งหมดของแตละแผนงานที่ไดกําหนดไวตามรายละเอียดแผนงาน
ดานกระบวนงาน 

i หมายถึง ลําดับที่ของแผนงานในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานกระบวนงานไปสูการ
ปฏิบัติ 

 

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

เงื่อนไข : 
 ในการประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ.2550 ใหสวนราชการพิจารณาเลือกขอเสนอการเปลี่ยนแปลงมาเสนอ
อยางนอย 1 ประเด็นยุทธศาสตร โดยขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดังกลาวตองมีการดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2550 
ดวย โดยขอใหแจงผลการคัดเลือกประเด็นยุทธศาสตรดังกลาวมายังสํานักงาน ก.พ.ร.ภายในวันท่ี 30 มีนาคม พ.ศ.2550 
ตามแบบฟอรมรายงานขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่แนบ สําหรับประเด็นยุทธศาสตรอ่ืนๆ ที่มิไดเลือกมาสําหรับการประเมิน 
ผลก็ใหดําเนินการไปตามปกติ ท้ังนี้เพ่ือใหเปนไปตามเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตอไป  
 

เหตุผล :   
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในดานการเพิ่มขีดสมรรถนะขององคกรและบุคลากร จะเปนการชวยสรางความ

พรอมของสวนราชการในการปฏิบัติราชการใหสามารถบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดในประเด็น   ยุทธศาสตรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตามความคาดหวังของประชาชน สังคมและประเทศชาติ และนอกจากนั้นยังเปนการ
สนับสนุนการดําเนินการตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบรหิารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 อีกดวย 
 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
1. กําหนดให สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ สํานักเทคโนโลยีชุมชน สํานักพัฒนาศักยภาพ

นักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โครงการฟสิกส
และวิศวกรรม โครงการเคมี โครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ สํานักงานเลขานุการกรม เปนหนวยงานรับผิดชอบ
ในการจัดเก็บขอมูล ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการ/เลขานุการกรม  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1 รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 
สรุปและจัดทํารายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายชัยวุฒิ เลาวเลิศ โทรศัพท  : 0 2201 7039 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจรรยา วัฒนทวีกุล โทรศัพท  : 0 2201 7498 
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ประเด็นการประเมินผล  : การถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 
ตัวชี้วัดท่ี 13.3  : ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล  
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

องคกร ในที่นี้หมายถึง สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

ความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับองคกรสูระดับบุคคล หมายถึง ความสําเร็จที่สวน
ราชการจัดใหมีระบบการประเมินผลของหนวยงานระดับสํานัก/กอง หรือเทียบเทาจนถึงระดับบุคคล  (Internal Performance 
Agreement: IPA) เพ่ือประโยชนในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ 

ในการนี้ สวนราชการจะตองมีกระบวนการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายในระดับสํานัก/กอง ซึ่งเปนตัวชี้วัดและ
คาเปาหมายที่ถายทอดมาจากระดับองคกร มีการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางหัวหนาหนวยงานระดับสํานัก/กอง
กับหัวหนาสวนราชการ รวมถึงมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดและคาเปาหมายในระดับสํานัก/กอง 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เพ่ือใหผลการดําเนินงานของหนวยงานระดับสํานัก/กองสนับสนุนการบรรลุเปาประสงคตาม
ประเด็นยุทธศาสตรขององคกร 

เกณฑการใหคะแนน :  

แบงคะแนนเปน 5 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ตามเปาหมายแตละระดับ 
ดังนี้ 

โดยท่ี : 

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

1  สําหรับสวนราชการที่เลือกตัวชี้วัดน้ีในปงบประมาณ พ.ศ. 2549   

1) จัดทํารายงานสรุปผลการจัดสรรสิ่งจูงใจใหแกหัวหนาหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาภายในสวน
ราชการตามหลักเกณฑและวิธีการที่ไดกําหนดไวในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ไดแลวเสร็จ 

2) ทบทวนกระบวนการประเมินผลภายในสวนราชการในปที่ผานมา พรอมทั้งสรุปขอดี ขอเสีย  ปญหา 
อุปสรรค ของการดําเนินการตามกระบวนการประเมินผลและการนําตัวชี้วัดและคาเปาหมายของหนวยงาน
ระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาไปปฏิบัติ  โดยมีขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและการดําเนินการ สําหรับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

3) นําผลสรุปขอดี ขอเสีย ปญหา อุปสรรค และ ขอเสนอแนะที่ไดจากขอ 2) ไปใชในการปรับปรุง
กระบวนการ/แผนงานการประเมินผลภายในสวนราชการ สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลวเสร็จ 
และไดรับความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา  

4) มีการสื่อสาร ทําความเขาใจ หรือชี้แจงใหหัวหนาหนวยงานระดับสํานัก/กอง หรือเทียบเทารับทราบถึง
กระบวนการ/แผนงานการประเมินผลฯ ดังกลาว 

2  สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทายืนยันวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค และจัดทําแผน
ที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความสอดคลองของวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และ
เปาประสงคของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

 หนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทา กําหนดเปาประสงคและจัดทําแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) 

ที่แสดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงหรือสอดคลอง ของเปาประสงคของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือ
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ตัวชี้วัดที่ 13.3 : ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 73 

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

เทียบเทากับประเด็นยุทธศาสตรและเปาประสงคของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา และ/หรือแสดง
ความสอดคลองกับพันธกิจ บทบาท หนาที่ของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทา 

 มีการกําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมินผลความสําเร็จของการบรรลุเปาประสงคแตละขอ
ของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาตามที่ปรากฏในแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) 

 มีการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2550 ระหวางหวัหนาสวนราชการระดับกรม
หรือเทียบเทากับหัวหนาหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทา โดยในคํารับรองฯ จะตองระบุตัวชี้วัด คา
เปาหมาย และเกณฑการประเมินผลตัวชี้วัดของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาที่ใชประเมินผลได
อยางชัดเจนและเปนรูปธรรม 

3  ดําเนินการตามกระบวนการ/แผนงานการประเมินผลภายในสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 และ
มีการติดตามความกาวหนาและการรายงาน ผลความสําเร็จตามตัวชี้วัดและคาเปาหมายที่กําหนดไวในคํา
รับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2550 ของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาอยาง
สม่ําเสมอ (รายเดือน/รายไตรมาส) 

4  มีการประเมินผลความสําเร็จตามตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงาน
ระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาประจําปงบประมาณ พ.ศ.2550  

 สวนราชการมีการสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2550 ของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาไดแลวเสร็จ และรายงานสรุปผลการ
ประเมินดังกลาวมาพรอมกับการรายงานการประเมินผลตนเองรอบ 12 เดือน ภายในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2550 

5  มีการประกาศหลักเกณฑ/แนวทางที่ชัดเจน ในการนําผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหนวยงาน
ระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาไปเชื่อมโยงกับระบบการสรางแรงจูงใจ (Motivation) ของสวนราชการระดับกรม
หรือเทียบเทา 

 มีการจัดสรรสิ่งจูงใจตามหลักเกณฑ/แนวทางที่กําหนดไว   
  
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 
เหตุผล :  

แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2546-2550) ยุทธศาสตรที่ 1 : การปรับเปล่ียน
กระบวนการและวิธีการทํางาน ซึ่งคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบเม่ือวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2546 มีมาตรการกําหนดให
สวนราชการตาง ๆ มีการจัดทําแผนยุทธศาสตรและแผนดําเนินงานอยางเปนระบบ มีการกําหนดตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจน
เปนรูปธรรม และสามารถวัดผลไดในทุกระดับตั้งแตระดับองคกรลงไปจนถึงระดับตัวบุคคล  

สํานักงาน ก.พ.ร. สนับสนุนใหสวนราชการสามารถจัดวางระบบการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับ
องคกรสูระดับบุคคล โดยจัดทําคูมือการกําหนดตัวชี้วัดระดับบุคคล เผยแพรไวในเว็บไซต www.opdc.go.th /โครงการ
พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู (Self-Learning Tool kits) ผูสนใจสามารถดาวนโหลดคูมือไดที่เว็บไซตดังกลาว 
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สูตรการคํานวณ :  - 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
13.3. ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและ 
        เปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 

ระดับ - - 5 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให ฝายแผนงาน (สํานักงานเลขานุการกรม) เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดย
ความรวมมือของทุกหนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ ภายใตการกับดูแลของผูอํานวยการสํานัก/
โครงการ/เลขานุการกรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ผูจัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สรุปและจัดทํารายงาน
ความกาวหนาผลการดําเนินงาน  6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ โทรศัพท  : 0 2201 7039 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวนรา  ภัทรนาวิก โทรศัพท  : 0 2201 7053 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 14 : ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 75 

ประเด็นการประเมินผล  : การจัดการสารสนเทศ 
ตัวชี้วัดท่ี 14  : ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 4 
คําอธิบาย  :  

ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ หมายถึง ระดับในการพัฒนา
ทางดานการจัดการสารสนเทศของสวนราชการเมื่อเทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2549 โดยจะพิจารณาจากความครอบคุลม
และความกาวหนาในการพัฒนาทั้ง 10 ประเด็นดังตอไปนี้  

 
1. ดานระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการ แบงเปน 

ประเดน็ยอยท่ี  
1.1 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่ควรมีระบบฐานขอมูลสารสนเทศ โดยตองครอบคลุมถึงฐานขอมูล

สําหรับผลการดําเนินงานของตัวชี้วัดทั้งหมดตาม มิติที่1 : มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ และ
ฐานขอมูลดานยุทธศาสตรทั้งหมดของสวนราชการ 

1.2 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่เปล่ียนแปลงไปจากเดิม และจําเปนตองปรับปรุงระบบฐานขอมูล
สารสนเทศที่ใชอยูเดิม พรอมระบุส่ิงที่จะปรับปรุงหรือเพ่ิมเติมจากที่ปฏิบัติในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 

2. ดานผูใชงาน (User) กลุมตางๆ ไดแก ประชาชน  สวนราชการที่เกี่ยวของ และ ผูบริหารของสวนราชการ 
แบงเปน 
ประเด็นยอยท่ี  

2.1 การไดรับบริการทางอิเล็กทรอนิกสที่เหมาะสมของผูใชงาน (User) แตละกลุม 
2.2 รูปแบบ/ชองทางการใหบริการที่เหมาะสมและตอบสนองตอความตองการของผ ู ใชงาน (User)  กลุมตาง ๆ   
2.3 การรณรงคหรือสงเสริมใหมีการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 

 

3. การบริหารจัดการของศูนยปฏิบัติการสารสนเทศของสวนราชการ 
ประเด็นยอยท่ี  

3.1 กระบวนการหรือระบบในการสํารองและกูคืนขอมูล (Backup and Recovery Procedures) 
3.2 กระบวนการในการทดสอบความมั่นคงของระบบสารสนเทศ (Security Audit Procedure) 
3.3 การกําหนดสิทธิ (Access Right) ในการ อาน เขียน หรือใชงานขอมูลในระบบสารสนเทศ  สําหรับผูใชงาน 

(User) กลุมตางๆ ไดแก ประชาชน สวนราชการที่เกี่ยวของ และผูบริหารของสวนราชการ 
3.4 แผนการจัดการหรือแกไขปญหาจากภัยพิบัติ (IT Contingency Plan)    
3.5 การฝกอบรมในดานที่เกี่ยวของกับระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่จําเปนสําหรับบุคลากรของสวนราชการ 
 
สวนราชการจัดใหมีการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศพรอมจัดทําเอกสาร 

1. สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ  
2. แผนปฏิบัติการการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ โดยใชขอมูลที่ไดมาจากผลการ

ทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศในขอ 1. โดยในแผนปฏิบัติการฯ ดังกลาวจะตองระบุ
ผูรับผิดชอบ และ ชวงเวลาที่จะดําเนินการในแตละกิจกรรม พรอมระบุวัตถุประสงคที่วัดไดของแตละแผนปฏิบัติ
การ ซึ่งแตละโครงการหรือกิจกรรมยอยในแผนปฏิบัติการควรระบุผลลัพธของแตละกิจกรรมยอยอยางชัดเจน 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 14 : ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 76 

เกณฑการใหคะแนน :  
 

การพิจารณาระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ แบงเปน  
เกณฑการใหคะแนน 

การประเมินผล 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงสรุปผลการ
ทบทวนและวิเคราะหระบบฯ 
และแผนปฏิบัติการฯ 

0.5 1 มี.ค. 50 22 ก.พ. 50 15 ก.พ. 50 8 ก.พ. 50 1 ก.พ. 50 

2) สรุปผลการทบทวน              
และวิเคราะหระบบฯ             
มีคุณภาพ และเนื้อหา
ครอบคลุมทั้ง 3 ประเด็นหลัก 
และ 10 ประเด็นยอย 

0.5 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

3) แผนปฏิบัติการฯ มีเนื้อหาและ
คุณภาพครอบคลุม   ทั้ง 3 
ประเด็นหลักและ   10 
ประเด็นยอย และระบุถึงสวน
ที่จะพัฒนาเพิ่มเติมจาก
ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

0.5 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

4) รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของ
การดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการฯ 

1 60 70 80 90 100 

5) รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของ
แผนปฏิบัติการฯ ที่สามารถ
บรรลุวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายตามที่ระบุในแผน 

    ปฏิบัติการฯและมีรายงาน
ประเมินผลความสําเร็จของ
การดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการฯ 

1.5 80 85 90 95 100 

 

สวนราชการนําเอกสารดังตอไปนี้เขาสู Web Site ของสวนราชการ โดยประชาชนทั่วไปสามารถเขามา download ได  
(ปรับลด 0.5 คะแนนสําหรับการดําเนินการที่ไมครบถวน) 

1. คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2547 2548 2549 2550 พรอมเอกสารประกอบคํารับรองฯ 
2. รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 รอบ 6 เดือน 9 

เดือน และ 12 เดอืน 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 14 : ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 77 

เหตุผล :   
เพ่ือใหสวนราชการไดนําระบบฐานขอมูลสารสนเทศมาประยุกตใชกับหนวยงาน ปรับปรุงรูปแบบการทํางาน 

อํานวยความสะดวก ลดขั้นตอนและกระบวนการทํางาน ขยายการใหบริการประชาชน รวมท้ังปรับปรุงศักยภาพของสวน
ราชการใหมีความยืดหยุนคลองตัว โดยสวนราชการสามารถทบทวน และวางแผนใหเหมาะสมกับสวนราชการ พรอมทั้งนํา
แผนไปปฏิบัติใหบรรลุประสิทธิผลอยางมีประสิทธิภาพ 
 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
14. ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบ

ฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 
ระดับ - - 5 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
1. กําหนดให ศูนยสารสนเทศ ว & ท (สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี) เปน

หนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือของทุกหนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานัก/โครงการ/เลขานุการกรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ผูจัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สรุปและจัดทํารายงาน
ความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางรุงอรุณ วัฒนวงศ โทรศัพท  : 0 2201 7045 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางอัญญาดา  ต้ังดวงดี โทรศัพท  : 0 2201 7283 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 15.1  ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 78 

ตัวชี้วัดที่ 15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 

ประเด็นการประเมินผล : การประหยัดพลังงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 15.1  : ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 
หนวยวัด : ระดับ 
นํ้าหนัก : รอยละ 1.5 
ตัวชี้วัดท่ี 15.2   ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายของ

สวนราชการ 
หนวยวัด : ระดับ 
นํ้าหนัก : รอยละ 3.5 
 
 
 
 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. อยูระหวางการจัดทําคํานิยามและเกณฑการใหคะแนนประเมินผลโดยสํานักนิติธรรม 
สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตร ี

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 16  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 79 

ประเด็นการประเมินผล : การบริหารจดัการองคกร 

ตัวชี้วัดท่ี 16 : ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ   
หนวยวัด : ระดับ 
นํ้าหนัก : รอยละ 5 
คําอธิบาย :  

• ความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง ความสําเร็จที่สวนราชการนํา
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งเปนกรอบการประเมินระดับมาตรฐานสากลไปใชเปนกรอบแนวทางในการ
ประเมินองคกรดวยตนเอง (Self-Assessment) และเปนบรรทัดฐานการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการของสวน
ราชการ เพ่ือปรับปรุงองคกรและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของสวนราชการสูระดับมาตรฐานสากล 

• การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในระดับกรม ใหดําเนินการครอบคลุมทุก
หนวยงานที่เปนราชการสวนกลางในสังกัด โดยรวมถึงราชการสวนกลางที่ไปตั้งอยูในภูมิภาคดวย 

• แนวทางการดําเนินการตามตัวชี้วัดนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. จะจัดทําเปนคูมือซึ่งมีรายละเอียดสําหรับสวน
ราชการใชในการดําเนินการ 
 

เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

1  จัดตั้งคณะทํางานดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสวนราชการ และจัดทํา
แผนการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสวนราชการ (Roadmap) ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากผูบริหาร 

 จัดประชุมชี้แจงทําความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสวน
ราชการใหกับบุคคลและคณะทํางานของสวนราชการ 

2  จัดทํารายงานผลการจัดทําลักษณะสําคัญขององคกรตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ไไดแลวเสร็จ ครบถวน 

3  จัดทํารายงานผลการดําเนินการขององคกรตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามแนวทาง  
และแบบฟอรมที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด ไดแลวเสร็จ ครบถวน 

4  จัดทํารายงานผลการประเมินองคกรดวยตนเอง (Self-Assessment) ไดแลวเสร็จ ครบถวน 
5  จัดทํารายงานการจัดลําดับความสําคัญของโอกาสในการปรับปรุงองคกรไดแลวเสร็จ ครบถวน 

 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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ตัวชี้วัดที่ 16  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 80 

เงื่อนไข :  

1. ความครบถวนของรายงานผลการจัดทําลักษณะสําคัญขององคกร ในขั้นตอนที่ 2 หมายถึง ความ
ครบถวนของการตอบคําถามตามแนวทางและแบบฟอรมที่สํานักงาน ก.พ.ร.กําหนด  โดยพิจารณาใหคะแนนจากจํานวนขอ
ที่สวนราชการ สามารถตอบคําถามไดอยางครบถวน ดังนี้ 
 

คะแนนที่ไดรับ 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 

จํานวนขอ 
ที่ตอบคําถาม 

3 6 9  12 15 

 
2. ความครบถวนของรายงานผลการดําเนินการขององคกร ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

ในขั้นตอนที่ 3 หมายถึง ความครบถวนของการตอบคําถามตามแนวทางและแบบฟอรม ที่สํานักงาน ก.พ.ร.กําหนด โดย
พิจารณาใหคะแนนจากจํานวนขอที่สวนราชการ สามารถตอบคําถามไดอยางครบถวนสมบูรณ ดังนี้ 
 

คะแนนที่ไดรับ 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 

จํานวนขอ 
ที่ตอบคําถาม 

30 45 60 75  90 

 
เหตุผล :  

• มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน พ.ศ. 2548 ไดเห็นชอบขอเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. ในการ
ยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพ่ือรองรับการพัฒนาระบบราชการในขั้นตอไป 

• เพ่ือใหสวนราชการมีกรอบแนวทางในการประเมินตนเองเปรียบเทียบกับการบริหารจัดการของสวน
ราชการที่ไดดําเนินการอยูในปจจุบัน เพ่ือนําไปสูการยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทํางานของ
หนวยงานภาครัฐใหอยูในระดับและเกณฑที่สามารถยอมรับได ซึ่งสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2546-2550) 

 
หนวยงานผูรบัผิดชอบหลกั : กลุมบริหารการเปลี่ยนแปลง 3  

ภารกิจการบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวตักรรม สํานักงาน ก.พ.ร. 
 

ผูรับผิดชอบ โทรศัพท 

1. นางอารียพันธ เจริญสุข  02-356-9999 ตอ 8848 
2. นางสาวอภิจิตตรา อภิราชจิตร 02-356-9999 ตอ 8806 
3. นางสาวภัทรอาภา จินดาวงศ 02-356-9999 ตอ 8916 
4. นางกิตติยา คัมภีร 02-356-9945 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
16. ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ 
ระดับ - - - 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให กลุมพัฒนาระบบบริหาร เปนผูรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือจากทุก
หนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ผูจัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สรุปและจัดทํารายงาน
ความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ โทรศัพท  : 0 2201 7039 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจรรยา  วัฒนทวีกุล โทรศัพท  : 0 2201 7498 
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ภาคผนวก 82 

 

ภาคผนวก 
 



 



 

 

 

 

 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
กรมวิทยาศาสตรบริการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
 

1. คํารับรองระหวาง 
 

นายศักดิ์สิทธิ ์  ตรีเดช ปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ผูรับคํารับรอง 

          และ 

 

นายชัยวุฒิ   เลาวเลิศ 

 

อธิบดีกรมวิทยาศาสตรบริการ ผูทําคาํรับรอง 

 
2. คํารับรองนี้เปนคํารับรองฝายเดียว  มิใชสัญญาและใชสําหรับระยะเวลา 1 ป  เริ่มตั้งแตวันที่  

1  ตุลาคม  2549    ถึงวันที่  30  กันยายน  2550 
 
3. รายละเอียดของคํารับรอง ไดแก แผนปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ ตัวชี้วัดผลการ

ปฏิบัติราชการ น้ําหนัก ขอมูลพ้ืนฐาน เปาหมาย / เกณฑการใหคะแนน และรายละเอียดอื่น ๆ 

ตามที่ปรากฏอยูในเอกสารประกอบทายคํารับรองนี้ 

 
4. ขาพเจา นายศักดิ์สิทธิ์   ตรีเดช  ในฐานะผูบังคับบัญชาของ นายชัยวุฒิ เลาวเลิศ  ไดพิจารณา 

และเห็นชอบกับแผนปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 

น้ําหนัก  ขอมูลพ้ืนฐาน  เปาหมาย / เกณฑการใหคะแนน  และรายละเอียดอื่น ๆ ตามที่กําหนดใน

เอกสารประกอบทายคํารับรองนี้  และขาพเจายินดีจะใหคําแนะนํา กํากับ และตรวจสอบผลการ

ปฏิบัติราชการของ นายชัยวุฒิ เลาวเลิศ  ใหเปนไปตามคํารับรองที่จัดทําข้ึนนี้ 

 
5. ขาพเจา  นายชัยวุฒิ   เลาวเลิศ  อธิบดีกรมวิทยาศาสตรบริการ  ไดทําความเขาใจคํารับรอง 

ตาม 3 แลว ขอใหคํารับรองกับปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี วาจะมุงมั่นปฏิบัติ

ราชการใหเกิดผลงานที่ดีตามเปาหมายของตัวชี้วัดแตละตัวในระดับสูงสุด เพื่อใหเกิดประโยชน
สุขแกประชาชน  ตามที่ใหคํารับรองไว 

 



2 

 

 

 
6. ผูรับคํารับรองและผูทําคํารับรองไดเขาใจคํารับรองการปฏิบัติราชการและเห็นพองกันแลว 

จึงไดลงลายมือช่ือไวเปนสําคัญ  
 
 
 
 

………………………………………………………………… 

 

(นายศักดิ์สิทธิ์   ตรีเดช) 

ปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

วันที่  4  เดือน ธนัวาคม  2549 
 

………………………………………………………………… 

 

(นายชัยวุฒิ   เลาวเลิศ) 

อธิบดีกรมวิทยาศาสตรบริการ 
วันที่  4  เดือน ธนัวาคม  2549 

 

 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี                                                                                  เอกสารประกอบ 1 

 

 

กรมวิทยาศาสตรบริการ - 1 

แผนปฏิบัติราชการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 
วิสัยทศัน 

 เปนองคกรหลักในการพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และนวัตกรรม เพื่อสรางปญญาในสังคมใชสนับสนนุเศรษฐกิจพอเพียงและสรางความสามารถของประเทศอยาง
ยั่งยืน 

พันธกิจ  

 เสนอแนะนโยบายจัดทํายุทธศาสตรและแผนดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และนวตักรรม 
 ริเริ่ม เรงรัด ผลักดันการวิจัยและพัฒนา เพื่อสรางองคความรูและพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 รวมมือกับหนวยงานตางๆ สรางคนที่ดีและเกงในทุกระดับเพื่อเปนกําลังคนทางวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมทั้งสรางความตระหนักดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

ใหแพรหลายและเปนที่ยอมรับ 
 สรางระบบสนบัสนุนวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และนวตักรรมอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อสามารถสรางปญญาเขาถงึความรูใหมๆ และนําภูมิปญญาดั้งเดิมของไทยมาใช

ผสมผสานกันได 
 สนับสนุนภาคการผลิตและบริการ รวมทัง้บริการสังคมดวยวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและนวตักรรม เพื่อเพิ่มผลิตภาพทางเศรษฐกิจและคุณภาพชวีติของประชาชน 

ประเด็นยทุธศาสตร 

 เรงรัดการพัฒนากําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใหเปนพลงัของประเทศ 
 สรางความตระหนักและรวมปรับปรุงการเรียนการสอนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ใหเปนฐานสังคมแหงความรู 
 ใหมีการวิจัย พัฒนาและนวตักรรม สรางมูลคาเพิ่มในภาคการผลติและเศรษฐกิจชุมชน 
 ใหมีการถายทอดเทคโนโลยีที่สอดคลองกับเศรษฐกิจพอเพียง โดยตอบสนองความตองการของภาคเอกชน และภาคประชาชนในทุกระดับ 
 ผลักดันการพฒันาโครงสรางพื้นฐาน และระบบสนับสนนุภาคการผลติและบริการใหมีศักยภาพและมาตรฐาน รวมทั้งสงเสรมิความรวมมือกับตางประเทศ 



ก.พ.ร. 
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 2 

แผนปฏิบัติราชการ กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 
วิสัยทศัน 

 เปนองคกรทีม่ีความสามารถเปนเลิศในการใหบริการทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ที่มีคุณภาพไดมาตรฐานสากล ตอบสนองความตองการทางเศรษฐกิจ สังคมของ
ประเทศไดอยางทันสมัยและยั่งยืน 

 

พันธกิจ  

 ดําเนินการ กํากับดูแล สงเสริม วิจัยพัฒนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพื่อเสริมสรางการเพิ่มประสิทธภิาพการผลิต ความสามารถในการแขงขนัของประเทศ และ
การพัฒนาทางเศรษฐกิจ สงัคมอยางยั่งยืน ประกอบดวย : 

 การบริการดานวิทยาศาสตรปฏิบตัิการ 
 การพัฒนาระบบงานดานคณุภาพ และการรับรองความสามารถของหองปฏิบัติการ 
 การวิจัยพัฒนาและถายทอดเทคโนโลย ี
 การพัฒนากําลังคนดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 การบริการหอสมุดและสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีระดับชาต ิ

 

ประเด็นยทุธศาสตร/กลยทุธ 

 การบริการทางเทคนิคและการวิจัยพัฒนาและถายทอดเทคโนโลย ี
 การพัฒนากําลังคน และการใหบริการสารสนเทศทางวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานการประกันคุณภาพหองปฏิบัติการ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี                                                                                  เอกสารประกอบ 3 

 

 

กรมวิทยาศาสตรบริการ - 3 

 
การประเมินสําหรับสวนราชการ ประกอบดวย มิติ  4 ดาน น้ําหนักรวมรอยละ 100 ดังนี้ 

1. มิติที่ 1 มิติดานประสทิธิผลตามแผนปฏิบตัิราชการ รอยละ 50 
2. มิติที ่2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ    รอยละ 15 
3. มิติที ่3  มิติดานประสทิธิภาพของการปฏิบตัิราชการ รอยละ 10 
4. มิติที ่4  มิติดานการพัฒนาองคกร   รอยละ 25 

 
การประเมินสําหรับสวนราชการ คํานวณจากผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติ 4 ดาน ดังนี้ 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ผลคะแนน 

น้ําหนัก 
(%) 1 2 3 4 5 

1.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสทิธิผลตามแผนปฏิบตัิราชการ 50 1 2 3 4 5 
2.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานคุณภาพการใหบริการ   15 1 2 3 4 5 
3.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสทิธิภาพของการปฏิบตัิราชการ  10 1 2 3 4 5 
4.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานการพัฒนาองคกร 25 1 2 3 4 5 

รวม 100 1 2 3 4 5 
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 4 

ตัวชีว้ัดและเปาหมายตามแผนปฏิบัตริาชการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ     

1. ตัวชีว้ัดตามแผนปฏิบตัริาชการของ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (รอยละ 30)   

1 ใหมีการถายทอด
เทคโนโลย ี
ที่สอดคลองกับ
เศรษฐกิจ
พอเพียง 
โดยตอบสนอง
ความตองการ 
ของภาคเอกชน 
และภาค 
ประชาชนในทุก
ระดับ 

1. เทคโนโลยทีี่
กระทรวงถายทอด 
ไดนําไปใช
ประโยชนกับระบบ
เศรษฐกิจพอเพียง
ทั้งในภาคเอกชน 
กลุมจังหวัดบูรณา
การ และประชาชน
ระดับฐานราก 

1.1 สถานประกอบการที่นําผลงานวิจยั
และพัฒนาไปใช (แหง) 
 
 
 
 
 
 
 

4 - - 5 
 

A 
 

(6m) 
14 

A-4 A-2 A A+2 A+4  - เ ป น ตั ว ชี้ วั ด ป ร ะ เ ภทผลก า ร
ดําเนินงานไมสะสม โดยนับเฉพาะ
สถานประกอบการที่นําผลงานวิจัย
และพัฒนาไปใชในปงบฯ 2550 
-ใหนับเฉพาะสถานประกอบการที่
นําผลงานวิจัยและพัฒนาที่เปนเรื่อง
ใหมสําหรับสถานประกอบการนั้นๆ
ไปใช ถาเปนเรื่องเดิมตองเปนสถาน
ประกอบการใหม 
-ผลงานฯ ของ วศ. โดยนับสถาน
ประกอบการที่มี ขอตกลง/สัญญาที่
ทํารวมกับ หรือเอกสารติดตออื่นๆ 
ใ น ป ง บ ฯ  2 5 5 0  ไ ม นั บ ส ถ า น
ประกอบการเดิมที่เคยมีขอตกลง/
สัญญาในอดีต 
-  ผลงานของ สป. นับจํานวนสถาน
ประกอบการ/กลุมผูประกอบการที่
เกิ ดจากการประสานในการนํ า
ผลงานวิจัยและพัฒนาไปใชประโยชน 
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 5 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

    1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่
สถานประกอบการนําไปใช (เรื่อง) 
 
 
 
 
 

4 - 2 7 B 
 

(6m) 
15 

B B+2 B+4 B+6 B+8  - เ ป น ตั ว ชี้ วั ด ป ร ะ เภทผลกา ร
ดําเนินงานสะสม 

    1.3 จํานวนกิจกรรมที่
กระทรวงวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยไีดมีการบูรณาการงาน
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
รวมกับกลุมจังหวัด / จังหวัด 
(กิจกรรม) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 - - - X 
 

(ส.ค.49) 
30 

X-10 X-5 X X+5 X+10  - กิ จ ก ร รมบู รณากา ร ง านด าน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับ
กลุ ม จั งห วัด /จั งห วัด  หมายถึ ง 
กิจกรรมหรือโครงการที่หนวยงาน
ในสังกัด  วท .  เฉพาะที่ เปนสวน
ราชการที่ไดมีการดําเนินการรวมกับ
กลุมจังหวัดหรือจังหวัดในพื้นที่ โดย
งบประมาณดําเนินการ อาจใชงบ
ของหนวยงานในสังกัด หรืองบของ
กลุมจังหวัด/จังหวัด หรืองบรวมกัน
ของหนวยงานในสั งกัดกับกลุม
จังหวัด/จังหวัด 
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 6 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

2. ใหมีการวิจยั 
พัฒนา 
และนวัตกรรม 
สรางมูลคาเพิ่ม
ในภาคการผลิต 
และเศรษฐกิจ
ชุมชน 

1. การวิจัย พัฒนา 
และนวัตกรรมได
ตอบสนองภาคการ
ผลิตทุกระดับ 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในการสรางความ 
สามารถของ
ประเทศในระยะยาว
และการสนับสนนุ
เศรษฐกิจพอเพียง 

1.4 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยทีี่ตีพิมพและเผยแพรใน
ประเทศ (เรื่อง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 - 24 30 C 
 

(6m) 
6 

C-6 C-3 C C+3 C+6  - เ ป น ตั ว ชี้ วั ดปร ะ เภทผลกา ร
ดําเนินงานไมสะสม 
- เฉพาะ  บทความที่ ตี พิมพ ใน
วารสารในประเทศที่มีกรรมการ
พิจารณา (Paper Review / Peer 
Review / Journal ที่มี Referee) 

3. สรางความ
ตระหนัก  
และรวมปรับปรุง
การเรียน 
การสอนดาน
วิทยาศาสตร 
และเทคโนโลยี 
ใหเปนฐาน 
สังคมแหงความรู 

1. ภาครัฐ เอกชน และ
ประชาชนตระหนกั
บทบาท
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยใีนการ
สรางสังคมแหง
ความรู 

1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยทีี่นําเขาสูกระบวนการ
ใหบริการของ STKC ที่เพิ่มขึ้น 
(เรื่อง) 
 
 
 
 
 
 
 

4 - 698 
 

 

สป. 174 
วศ. 394 
ปส. 130 

640 
 

 

สป. 302 
วศ. 159 
ปส. 179 

(6m) 
178 

 
สป. 82 
วศ. 96 
ปส. - 

320 360 400 440 480  - เปนตัวชี้วัดประเภทผลการ
ดําเนินงานไมสะสม 
- เรื่อง หมายถึงสาระความรูดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยทีี่
หนวยงานไดจัดทํา เรียบเรยีง หรอื
ประมวลขึ้น โดยผานการกลั่นกรอง
จากคณะกรรมการฯ 
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 7 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

1.6 จํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและ
แผนดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยรีะดับประเทศ ทีไ่ดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/
อนุกรรมการระดบัชาติ (เรื่อง) 

5 - - 1 2 0 1 2 3 4  - เ ป น ตั วชี้ วั ดปร ะ เภทผลการ
ดําเนินงานไมสะสม 

 

4. ผลักดันการ
พัฒนาโครงสราง 
พื้นฐาน และ
ระบบสนบัสนุน
ภาคการผลิตและ
บริการใหมี
ศักยภาพ 
และมาตรฐาน 
รวมทั้งสงเสริม 
ความรวมมอืกับ
ตางประเทศ 

1. โครงสรางพื้นฐาน 
และระบบสนับสนนุ
ภาคการผลิตและ
บริการ โดยมาตรการ
ดานการเงิน การคลัง 
ไดรับการพัฒนาเพื่อ
ยกระดับมาตรฐาน
และคณุภาพการผลิต 
รวมถึง
หองปฏิบัติการและ
ขอมูลสารสนเทศให
เปนทีย่อมรับทั้งใน
ระดับประเทศและ
ระดับสากล และเปน
หนวยงานสนับสนนุ
ภาครัฐและเอกชน ใน
การเจรจาทางการคา
ระหวางประเทศ 

1.7 ระดับความสําเรจ็ของการจัดตั้ง
ศูนยบริการรวม 
 

5 5 - - - 1 2 3 4 5   
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 8 

 

ตัวชีว้ัดและเปาหมายตามแผนปฏิบัตริาชการ  ปงบประมาณ พ.ศ. 2550  กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 ขอสังเกต 

3. ตัวชีว้ัดตามแผนปฏิบตัริาชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  (รอยละ 20)    

1. เพิ่มศักยภาพ
และขยายผล
การใหบริการ
วิเคราะห 
ทดสอบและ
สอบเทยีบ 

1. ยกระดับมาตรฐาน
และคณุภาพการ
ผลิตผลิตภณัฑ
รวมถึง
หองปฏิบัติการและ
ขอมูลสารสนเทศ
ทางวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีให
เปนทีย่อมรับทั้งใน
ระดับประเทศและ
ระดับสากล และ
เปนหนวยงาน
สนับสนุนภาครัฐ
และเอกชนในการ
เจรจาทางการคา
ระหวางประเทศ 

3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทยีบ
ที่ไดรับการประเมินตาม
มาตรฐานสากล ISO/IEC 
17025:2005 เพื่อการบริการ 
(รายการ) 
 
 

5 - - - - 6 12 18 24 30  - เ ป น ตั ว ชี้ วั ด ป ร ะ เภทผลกา ร
ดําเนินงานไมสะสม 
- นับเฉพาะรายการที่ ไดรับการ
ตรวจประเมินตามมาตรฐานสากล 
ISO/IEC 17025:2005 
- นับรายการใหมที่ วศ. ไดรับการ
ตรวจประเมนิฯ  ทั้งนี้จะไมนับ
รายการที่ วศ.เคยไดรับการรับรองฯ 
ตาม ISO/IEC 17025:1999 ซึ่ง
จะตองปรับเขาสู version 2005 โดย
ตองยื่นใหมดวยเชนกัน 



ก.พ.ร. 
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 9 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 ขอสังเกต 

2. พัฒนากําลังคน
ทาง
วิทยาศาสตร
และเทคโนโลย ี

1. กําลังคนทางดาน
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ไดรับ
การเสริมสรางขีด
ความสามารถทาง
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

3.2 จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีทีไ่ดรับการ
เสริมสรางขีดความสามารถดวย
การฝกอบรม (คน) 
 
 
 

5 - - 983 (6m) 
589 

1,100 1,125 1,150 1,175 1,200  - เ ป น ตั ว ชี้ วั ด ป ร ะ เภทผลกา ร
ดําเนินงานไมสะสม 
 

3. พัฒนาหอสมุด
วิทยาศาสตร
และการ
ใหบริการ
สารสนเทศทาง
วิทยาศาสตร
และเทคโนโลย ี

  3.3 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศ ว & 
ท จากภาคเอกชน (ราย) 
 
 
 
 
 

5 - 16,550 

27,698 

(6m
) 21,814 

43,000 

44,000 

45,000 

46,000 

47,000 

 - เ ป น ตั ว ชี้ วั ด ป ร ะ เภทผลกา ร
ดําเนินงานไมสะสม 
 

4. เรงรัดการ
รับรอง
ความสามารถ
หองปฏิบัติการ 

  3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการ
ประเมินเพื่อการรับรองระบบงาน
หองปฏิบัติการ (หอง) 
 
 

5 - 4 8 (6m) 
11 

14 16 18 20 22  - นับหองปฏิบัติการที่ ไดรับการ
ตรวจประเมิน หรือ ตรวจติดตาม
การรับรอง หรือตรวจประเมินใหม 
ในปงบฯ 2550 
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 10 

 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 
การประเมินผล 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบรกิาร  น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 15 โดยมีตวัชี้วัดผลการปฏบิัตริาชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 
 ความพึงพอใจ  
ของผูรับบริการ 

  5. รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

5 85 78.6 81.0 n/a 65 70 75 80 85   

 การมีสวนรวม  
ของประชาชน 

  6. ระดับความสําเรจ็ในการเปดโอกาส 
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 

4 5    1 2 3 4 5   

 ความโปรงใส     
ในการปฏิบัติ
ราชการ 

  7.1 ระดับความสําเรจ็ในการเปดเผย
ขอมูลขาวสารของราชการ   

3 5    1 2 3 4 5   

    7.2 ระดับความสําเรจ็ของการดําเนินการ
ตามมาตรการการปองกันและ
ปราบปรามการทจุริตและประพฤติ   
มิชอบ 

3 5    1 2 3 4 5   

มิติที่ 3  มิติดานประสทิธิภาพของการปฏิบตัริาชการ  น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 โดยมีตัวชีว้ัดผลการปฏิบตัิราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 
 การบริหาร
งบประมาณ 

  8. ระดับความสําเรจ็ของรอยละเฉลีย่  
ถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจาย  
เงินงบประมาณรายจายลงทนุ 

3 5    1 2 3 4 5   

 ประสิทธภิาพ   
ของการใช
พลังงาน 

  9. ระดับความสําเรจ็ของการดําเนินการ
ตามมาตรการประหยัดพลังงานของ
สวนราชการ 

2 5    1 2 3 4 5   
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 11 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 
การประเมินผล 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

 การลดระยะเวลา
การใหบริการ 

  10.1 ระดับความสําเรจ็ของรอยละเฉลีย่ 
ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของ
สวนราชการ 

1.50 5    1 2 3 4 5   

    10.2 ระดับความสําเรจ็ของรอยละเฉลีย่  
ถวงน้ําหนักในการดําเนินการ        
ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลง      
ดานกระบวนงาน 

1.50 5    1 2 3 4 5   

     สวนราชการเลือก 1 ตัวชี้วัด 
 

           - หากไมเลือกตัวชี้วัดนี้                  
ใหนําน้ําหนักไปไวที่ตัวชี้วัดที่ 9 
เทากับ 1 ตัวชี้วัด 10.1 เทากับ 0.5 
และตัวชี้วัดที่ 10.2 เทากับ 0.5 

- ใหสวนราชการแจงตัวชี้วัดที่เลือก
มาพรอมกับการจัดทํารายละเอยีด
ตัวชี้วัด 

 การจัดทําตนทุน
ตอหนวย 

  11. ระดับความสําเรจ็ของการจัดทําตนทุน
ตอหนวยผลผลิต  

2 5    1 2 3 4 5   
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 12 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 
การประเมินผล 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร  น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 25 โดยมีตวัชีว้ดัผลการปฏบิัตริาชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 
 การจัดการความรู   12. ระดับความสําเรจ็ของแผนการจัดการ

ความรูเพื่อสนับสนุนประเด็น            
ยุทธศาสตร 

3 5    1 2 3 4 5   

 การจัดการทุน  
ดานมนุษย 

  13.1 ระดับความสําเรจ็ในการพัฒนาระบบ
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

2 5    1 2 3 4 5   

    13.2 ระดับความสําเรจ็ในการพัฒนา
บุคลากรตามขอเสนอ                     
การเปลี่ยนแปลง 

2 5    1 2 3 4 5   

    13.3 ระดับความสําเรจ็ของการถายทอด
ตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกร
สูระดับบุคคล 

2 5    1 2 3 4 5   

 การจัดการ
สารสนเทศ 

  14. ระดับคณุภาพของการบริหารจัดการ
ระบบฐานขอมูลสารสนเทศของ    
สวนราชการ 

4 5    1 2 3 4 5   

 การพัฒนา
กฎหมาย 

  15.1 ระดับความสําเรจ็ของการจัดทํา
แผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 

1.50 5    1 2 3 4 5  - สวนราชการที่ไมมีแผนพัฒนา
กฎหมายในปงบประมาณ             

    15.2 ระดับความสําเรจ็ของรอยละเฉลีย่ 
ถวงน้ําหนักของการดําเนินงาน 
ตามแผนพฒันากฎหมาย 
ของสวนราชการ 

3.50 5    1 2 3 4 5  พ.ศ. 2550 ใหยกเลิกตัวชี้วัดที่ 
15.1 และ 15.2 และยกเลิก
น้ําหนัก โดยน้ําหนักรวมทั้งหมด
จะเทากับรอยละ 95 
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 13 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 
การประเมินผล 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

 การบริหารจัดการ
องคการ 

  16. ระดับความสําเรจ็ของการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

5 5    1 2 3 4 5   

     สวนราชการเลือก 1 ตัวชี้วัด 
 

           - หากไมเลือกตัวชี้วัดนี้ใหนําน้ําหนัก
ไปไวที่ตัวชี้วัดที่ 13.2 รอยละ 1 
และตัวชี้วัดที่ 13.3 รอยละ 1 

- ใหสวนราชการแจงตัวชี้วัดที่เลือก
มาพรอมกับการจัดทํารายละเอยีด
ตัวชี้วัด 

 การบริหาร          
ความเสี่ยง 

  17. ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบ
บริหารความเสี่ยง  

2 5    1 2 3 4 5   

     น้ําหนักรวม 100            
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