
กองพัฒนาศักยภาพนักวทิยาศาสตร์ห้องปฏิบัติการ 

กับการพัฒนาบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในสถานการณ์โควิด-19 

กองพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตร์ห้องปฏิบัติการ 

บุคลากรด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนประเทศให้มีความก้าวหน้า และสร้าง

ความเข้มแข็งด้านเศรษฐกิจ ดังนั้นการพัฒนาบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีให้มีความรู้ และทักษะตรงกับความ

ต้องการของภาคอุตสาหกรรมจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ต้องเร่งด าเนินการอย่างยิ่ง รวมทั้งการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเครือ่งมอื

ในการพัฒนาบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life-long learning) เป็นการเปิดโอกาสให้

บุคลากรทุกภาคส่วนสามารถพัฒนาความรู้ และทักษะทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้ทุกท่ี ทุกเวลา 

ปี พ.ศ.2564 เป็นปีท่ีเกิดวิกฤติโรคระบาดจากเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (โควิด-19) ซึ่งมีผลกระทบทั้งภาครัฐ เศรษฐกิจ 

และสังคม เพื่อควบคุมการกระจายของโรคให้อยู่ในวงจ ากัดและไม่ท าให้การบริการด้านสาธารณสุขเกิดจุดวิกฤติ รัฐบาลมี

นโยบายให้หลายภาคส่วนจัดท ามาตรการท างานจากบ้าน หรือ Work from home กองพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตร์

ห้องปฏิบัติการ (พศ.) กรมวิทยาศาสตร์บริการ ได้ด าเนินการตามแนวนโยบายดังกล่าวอย่างเคร่งครัดและได้น าเทคโนโลยีการ

สื่อสารมาประยุกต์ใช้ โดยจัดให้มีการปฏิบัติ ดังนี ้

1. การอบรมในระบบห้องเรียน ปรับให้เป็นการอบรมแบบออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom แทนทั้งหมด โดยจัดให้มี

การอบรมบุคลากรภายในเรื่องการใช้โปรแกรม Zoom และการแก้ปัญหาเบื้องต้น ตั้งแต่การขอใช้สิทธิ์ การปิดไมค์ ไม่ได้ยิน

เสียง การเปลี่ยนพ้ืนหลัง และยังมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรเรื่องเทคนิควิธีการต่างๆ รวมถึงเครื่องมือท่ีใช้ระหว่าง

การอบรม เพื่อให้เนื้อหาการอบรมมีความน่าสนใจ 

2. เร่งพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรือ E-learning เพื่อให้บุคลากรด้าน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสามารถเพิ่มทักษะ สมรรถนะในวิชาชีพในระหว่าง Work from home ได้อย่างราบรื่น ซึ่งจะเห็น

ได้ว่า มีผู้สมัครเรียนผ่านเครือข่าย E-learning เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ.2563 อย่างเห็นได้ชัด 

 

 

 

 

 

 

ในปี 2564 กอง พศ. ได้พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนผ่าน E-learning รวมทั้งสิ้น 5 หลักสูตร ได้แก่ การประกัน

คุณภาพวิเคราะห์ทดสอบ การตรวจสอบความใช้ได้ของวิธีทางเคมี แผนภูมิควบคุม การควบคุมและการจัดการสารเคมี

อันตราย และการก าจัดของเสียอันตรายในห้องปฏิบัติการ มีบุคลากรได้รับการพัฒนาศักยภาพด้านระบบคุณภาพ ความ

ปลอดภัยและเทคนิคในห้องปฏิบัติการ ทั้งในรูปแบบการฝึกอบรมในระบบห้องเรียนผ่าน Zoom และฝึกอบรมผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต (E-learning) จ านวน 22,004 คน จากหน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ ภาคอุตสาหกรรม และอื่น  ๆ  

รวม 27 หลักสูตร ผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้ร้อยละ 94.90 มีความพึงพอใจในการการพัฒนา ร้อยละ 93.19 



นอกจากนี้ ยังมีการสร้างความเข้มแข็งให้กับสถาบันอุดมศึกษาโดยการพัฒนาหน่วยตรวจสอบและรับรองของ

สถาบันอุดมศึกษาให้มีคุณภาพ และได้รับการรับรองตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025 โดยใช้กระบวนการสร้างเครือข่าย

ความร่วมมือในการพัฒนาหน่วยตรวจสอบและรับรองระหว่างกรมวิทยาศาสตร์บริการกับสถาบันอุดมศึกษาทั่วประเทศ โดย

การบูรณาการองค์ความรู้ด้านการตรวจสอบและรับรองให้ค าปรึกษาแนะน า สามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ

สถาบันอุดมศึกษา จ านวน 24 มหาวิทยาลัย พัฒนาศักยภาพบุคลากรของหน่วยตรวจสอบและรับรองของสถาบันอุดมศึกษา  

จ านวน 455 คนให้มีความรู้ด้านระบบคุณภาพ ส่งผู้เช่ียวชาญเข้าไปช่วยจัดท าระบบคุณภาพห้องปฏิบัติการ ตามมาตรฐาน 

ISO/IEC 17025 จ านวน 9 มหาวิทยาลัย ได้แก่ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ มหาวิทยาลัยราช

ภัฏสุรินทร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

กาญจนบุรี มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม และมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ รวมถึง

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา ได้ยื่นขอการรับรองมาตรฐาน จ านวน 4 ขอบข่าย ได้แก่ TSS ในน้ าผิวดิน TSS 

ในน้ าเสีย TDS ในน้ าผิวดิน TDS ในน้ าเสีย และจัดท าสื่ออิเล็กทรอนิกส์ จ านวน  3 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรการตรวจสอบ

ความใช้ได้ของวิธีทางเคมี หลักสูตรการประกันคุณภาพผลวิเคราะห์ทดสอบ และหลักสูตรแผนภูมิควบคุม จากภาวการณ์แพร่

ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID-19) มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจ และสังคมทั่วทุกภูมิภาคของโลก เกิดการเปลี่ยนแปลงข้อตกลง

ทางการค้าระดับโลก มีการก าหนดมาตรการตรวจสอบและรับรองที่เข้มงวดประชาชนตระหนักถึงการดูแลสุขภาพมากขึ้น 

ประเทศไทยต้องกลับมาทบทวนระบบสาธารณสุขของประเทศที่ต้องปรับให้เกิดการพึ่งพาตนเอง กอง พศ. ได้จัดท าโครงการ

พัฒนาหน่วยตรวจสอบและรับรองผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ เพื่อยกระดับมาตรฐานภาคบริการ หน่วยตรวจสอบและรับรอง

ผลิตภัณฑ์นวัตกรรมทางการแพทย์ให้เข้มแข็ง  มีการส ารวจและเก็บข้อมูลสอบถามเชิงลึกกับหน่วยตรวจสอบและรับรองที่

เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ จ านวน 28 แห่ง โดยส ารวจขอบข่าย เครื่องมือ เทคนิค วิธีการทดสอบ/สอบเทียบ และ

ประเมินความพร้อมของห้องปฏิบัติการทดสอบ แล้วคัดเลือกห้องปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมโครงการการพัฒนาหน่วย

ตรวจสอบและรับรองผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ ให้กับหน่วยงานภาครัฐ สถาบันการศึกษา หน่วยงานภาคเอกชน รวมทั้งสิ้น

จ านวน 10 หน่วยงาน  เช่น คณะเทคนิคการแพทย์ คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ส านักงานวิจัยการแพทย์แผนไทย 

กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก กระทรวงสาธารณสุข ศูนย์ห้องปฏิบัติการกรมอนามัย บริษัท เซาธเทิร์น แล็บ 

แอนด์ เอ็นจิเนียริ่ง จ ากัด บริษัท ไบโอซินไทย ไบโอเทคโนโลยี จ ากัด ฯลฯ ในขอบข่ายที่เกี่ยวข้องกับทางการแพทย์ ได้แก่ 

ผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดและฆ่าเชื้อแบคทีเรีย น้ าใช้ในเครื่องฟอกไต ถุงมือยางทางการแพทย ์ต ารับยาสมุนไพร ต ารับยาแผน

ไทย น้ าอุปโภค น้ าบริโภคในโรงพยาบาล เป็นต้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยผลักดัน พัฒนาระบบงานตามมาตรฐาน ISO/IEC 

17025 แก่ห้องปฏิบัติการ ให้ค าแนะน าเชิงลึกใน การจัดท าระบบคุณภาพ ISO/IEC 17025 และร่วมจัดท าเอกสารในระบบ

คุณภาพ ทั้งเอกสารคู่มือคุณภาพ เอกสารขั้นตอนการด าเนินงาน เอกสารวิธีปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับเอกสารขั้นตอนการ

ด าเนินงาน แบบบันทึกที่เกี่ยวข้องตามข้อก าหนดตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 จนสามารถใช้งานได้ และสามารถยื่นขอการ

รับรองห้องปฏิบัติการ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 ได้ในโอกาสต่อไป 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

นอกจากนี้ยังมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการผ่านระบบ Zoom meeting และ Google meet ให้กับบุคลากร 

ของหน่วยตรวจสอบและรับรองผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ จ านวน 9 หลักสูตร เช่น ข้อก าหนด ISO/ IEC 17025:2017  

การประกันคุณภาพและการควบคุมคุณภาพ การปฏิบัติการเพื่อจัดการความเสี่ยง และโอกาสตาม ISO/IEC 17025 : 2017 

การตรวจติดตามคุณภาพภายใน (Internal Audit) กฎการตัดสินใจ (Decision rule) การควบคุมคุณภาพของผลทดสอบ 

ด้านเคมี การตรวจสอบความใช้ได้ของวิธีทดสอบห้องปฏิบัติการ มีผู้เข้าอบรมทั้งสิ้น 465 คน จาก 26 หน่วยงาน 

 กองพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตร์ห้องปฏิบัติการ ในฐานะหน่วยรับรองบุคลากรตามมาตรฐานสากล ISO/IEC : 17024  

ตระหนักถึงความจ าเป็นในการพัฒนาบุคลากรไทยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้เปดใหก้ารรับรองความสามารถบุคลากร

ตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 ในสาขา “การควบคุมและจัดการสารเคมีในหองปฏิบัติการ” ซึ่งได้เปิดให้การรับรอง

ตั้งแต่ปี 2558 โดยในปี 2564 มีผู้ประสงค์ขอการรับรองความสามารถบุคลากร จ านวน 45 คน มีผู้ผ่านการประเมินคุณสมบัติ

เบื้องต้น จ านวน 45 คน และอยู่ในระหว่างด าเนินการเพื่อขยายสาขา “การควบคุมคุณภาพการวิเคราะห์ด้านสิ่งแวดล้อม” 

เพื่อให้การรับรองบุคลากรดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยทีี่มคีวามรู ้ความสามารถ มีทักษะและปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ โดย

ให้ความส าคัญถึงการน าความรู้และทักษะในงานไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง การรับรองความสามารถบุคลากรเป็นการสร้างความ

มั่นใจให้แก่ ผู้ว่าจ้าง ผู้รับบริการ ผู้ได้รับการรับรอง และผู้ที่เกี่ยวข้อง ว่าบุคคลที่ได้รับการรับรองมีความสามารถ ตอบสนอง

ความต้องการบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน เป็นที่ยอมรับในสาขาวิชาชีพ  นอกจากนี้ยังเป็นการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร รวมถึงการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง สร้างโอกาสความก้าวหน้าในอาชีพ ส่งผลให้ประเทศชาติมีบุคลากรคุณภาพ 

สร้างความเข้มแข็งและช่วยขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ 

อีกทั้งได้มีการพัฒนาช่องทางการเผยแพร่เนื้อหาสาระความรู้ ผ่านทาง Facebook : DSS Academy ให้มีความ

ทันสมัย น่าสนใจ โดยมีผู้กดถูกใจ (like) จ านวน 1,953 คน และติดตาม (follow) จ านวน 2,189 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 1 

มีนาคม พ.ศ.2565) เป็นช่องทางที่เข้าถึงได้ง่าย  

 



กรมวิทยาศาสตร์บริการมุ่งมั่นด าเนินงานเพื่อผลิตบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทีม่ีความรู้และทักษะตรง

กับความต้องการของภาคอุตสาหกรรม รวมถึงภาคการศึกษา เกิดการเติมเต็มในโครงสร้างพื้นฐานทางคุณภาพของประเทศ 

(National Quality Infrastructure: NQI) อย่างครบวงจร ด าเนินการยกระดับและพัฒนาหน่วยตรวจสอบและรับรอง (CAB) 

ผลิตภัณฑ์นวัตกรรมทางการแพทย์อย่างเป็นระบบ มีพัฒนาที่เหมาะสมต่อความต้องการของพื้นที่ส่งผลให้สามารถเพิ่มขีด

ความสามารถในการแข่งขันของภาคการผลิตและการบริการ วัตถุดิบและผลิตภัณฑ์ในระดับชุมชน วิสาหกิจ และอุตสาหกรรม 

มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และมีความปลอดภัย สามารถใช้อุปโภคและบริโภคในประเทศอย่างเพียงพอ และสามารถแข่งขันได้ใน

เวทีโลกอย่างยั่งยืน 

   

     

  


